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@ Compras.gov.br

Esclarecimento 26/04/2022 12:53:18

Belo Horizonte, 20 de Abril de 2022 AO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE MINAS
A/C: Sr(a). Pregoeiro(a) Assunto: Questionamento ao Pregdo Eletronico N.© PE 008-2022 Prezados Senhores, Desejando
participar desse certame e existindo duvidas quanto aos itens abaixo listados, necessarios a formulagdo da nossa proposta,
aguardamos a manifestacdao do IFSULDEMINAS; 1. De acordo com o edital, é solicitado o Tempo de resposta on-site: 4 hrs.
Fomos informados pelo fabricante Dell Technologies que o tempo de resposta para atendimento on-site na Cidade de Pouso
Alegre é de até 6hrs. Entendemos que ao ofertarmos o servico de garantia, incluindo pegas, mdo de obra e suporte do
fabricante Dell Technologies, com o tempo de resposta on-site de até 6hrs, que estaremos atendendo o solicitado. O nosso
entendimento estd correto? No aguardo de sua resposta, colocamo-nos a seu inteiro dispor para quaisquer informacgées
adicionais que se facam necessarias. Atenciosamente, Islan Gongalves 31-9.9856-5704 islan.goncalves@unitech-rio.com.br
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Resposta 26/04/2022 12:53:18

Bom dia. Quanto ao questionamento do email abaixo temos a informar que o requisito de atendimento onsite ja foi alterado
de 4 para 6 horas de acordo com o edital republicado Jaime Donizete Bonamichi Coordenador de Logistica de TI 35-3449-
6177 / 35-99216-6138 Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas - Reitoria - DTIC. Av. Vicente
Simdes, 1111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre - MG - CEP 37553.465 www.ifsuldeminas.edu.br
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2 mensagens
Islan Goncalves <islan.goncalves@unitech-rio.com.br>
Para: "licitacao@ifsuldeminas.edu.br" <licitacao@ifsuldeminas.edu.br>
Cc: Alberto Volpini <alberto.volpini@unitech-rio.com.br>
Prezados,

Boa tarde.

Seguem solicitacdo de esclarecimentos.

Abs.

Islan Gongalves
= Consultor Técnico em Tl — MG
UNITECH Celular: (31) 99856-5704
islan.goncalves@unitech-rio.com.br

https://unitech-rio.com.br/

ﬂ PE 008-2022 - Questionamento01.pdf
144K

Setor de Licitagoes (Reitoria) <licitacao@ifsuldeminas.edu.br>
Para: Islan Goncalves <islan.goncalves@unitech-rio.com.br>
Cc: Alberto Volpini <alberto.volpini@unitech-rio.com.br>

Prezado sr. fornecedor,
Boa tarde!

Setor de Licitagdes (Reitoria) <licitacao@ifsuldeminas.edu.br>

20 de abril de 2022 17:49

26 de abril de 2022 12:58

Consultado, o setor responsavel pela demanda nos retornou as seguintes respostas:

"Quanto ao questionamento do email abaixo temos a informar que o
requisito de atendimento onsite ja foi alterado de 4 para 6 horas de

acordo com o edital republicado
Jaime Donizete Bonamichi
Coordenador de Logistica de TI"

O conteudo deste pedido de esclarecimento, bem como o desta resposta, estarao disponiveis para
consulta tanto no ambiente de compras do Governo Federal, quanto no site institucional.

A disposicao.

JOAO CARLOS FERREIRA

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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Coordenadoria-Geral de Contratagoes Publicas
Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - Reitoria
Avenida Vicente Simoes, 1.111, Bairro Nova Pouso Alegre
Pouso Alegre - MG CEP: 37.553-465
Fone: 55(35) 3449-6150

Esta mensagem, incluindo seus anexos, tem carater confidencial e seu contetido ¢ restrito aos destinatarios. Caso vocé tenha recebido esta mensagem por engano, queira por
favor apagé-la de seus arquivos. Qualquer uso nao autorizado, replicagdo ou disseminagdo desta mensagem ou parte dela é expressamente proibido, e passivel de agoes e
indenizaces judiciais cabiveis.
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