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PORTARIA NORMATIVA N2 1.170, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2020
DispGe sobre a publicagdo do Programa Estudantes Mediadores.

O REITOR SUBSTITUTO DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE
MINAS GERAIS, nomeado pela Portaria n2 1.426, publicado no DOU de 14/08/2014, se¢do 2, pagina 25, em
conformidade com a Lei 11.892/08, considerando a Portaria do Ministério da Educagdo (MEC) n2 544, de 16 de
junho de 2020 e o que consta no processo eletronico n? 23343.003381.2020-55, RESOLVE:

Art. 12 Publicar o Programa Estudantes Mediadores, em anexo, que dispde sobre o financiamento
aos bolsistas matriculados em cursos técnicos e de graduagdo para apoiar agdes de ensino que buscam ampliar as
oportunidades de aprendizagem e a superagdo das dificuldades dos estudantes dos cursos técnicos e de
graduagdo do IFSULDEMINAS ocasionadas pela implantagdo das atividades remotas, hibridas e/ou presenciais,
promovendo a cooperagdo mutua entre discentes e docentes e a vivéncia com o professor e com as suas
atividades técnico-didaticas, visando ao éxito do processo ensino-aprendizagem.

Art. 29 Esta portaria entra em vigor na data da sua publicagdo.

Documento assinado eletronicamente por:
= Cleber Avila Barbosa, REITOR - REITOR SUB - RET, em 27/11/2020 16:42:51.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 27/11/2020. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados abaixo:
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Cédigo de Autenticagdo: 28fa878e75
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PROGRAMA ESTUDANTES MEDIADORES

1. INTRODUCAO

Em margo de 2020, diante do cenario nacional, o Brasil comegou a sofrer os impactos causados pela
crise da pandemia do Covid-19. Por se tratar de um virus causador de doenga respiratéria de facil e rapida
propagagao, foram adotadas medidas de isolamento e distanciamento social em todo o territério nacional.

Especificamente, no contexto da educagdo, grande parte das instituicdes de ensino se aliaram a
tecnologia para manter a prestagdo de seus servigos. Assim, durante tal periodo, o Instituto Federal de Educagdo
Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS concentrou suas atividades letivas, quase que em sua
totalidade, em atividades virtuais, realizadas pelos estudantes de forma remota.

Desde entdo, diversos desafios passaram a compor a rotina de gestdo institucional: parte dos
estudantes ndo tinha acesso a Internet, outra parte ndo dispunha de equipamento adequado para a participagdo
nas atividades, alguns discentes dependiam do beneficio de auxilio estudantil para sua sobrevivéncia, enquanto
alguns enfrentam dificuldades intelectuais para manter a rotina de estudos ou tém que lidar com dificuldades de
disciplina, aprendizado, interesse, envolvimento, engajamento, abstra¢do e apropriagdo do conteudo.

Diante dessa realidade, o IFSULDEMINAS passou, entdo, a institucionalizar projetos e programas
visando a mitigacdo das dificuldades encontradas e a derrubada das barreiras que dificultavam aos estudantes
manter sua rotina de estudos.

Uma das medidas cabiveis foi a sele¢do de bolsistas Mediadores Virtuais: estudantes que, dentro
da propria turma, atuassem com o objetivo de intermediar professores, gestdo e os colegas de turma, bem como
aproximar e envolver o discente com a instituicdo. A mediagdo feita por estudantes, tratada por exemplo em
Cunha (2014) e Litto e Formiga (2000), considera as relagdes que se estabelecem nas atividades de ensino-
aprendizagem em ambiente virtual, onde o estudante mediador tenta auxiliar os demais alunos na busca pelo seu
desenvolvimento.

Inicialmente, os 8 (oito) campi do IFSULDEMINAS selecionaram, por sua autonomia, estudantes das
préprias unidades, partindo de critérios estabelecidos internamente pela unidade, para exercer a fungdo de
Mediadores Virtuais e, em contrapartida, receber bolsa estudantil.

Observa-se que as ag¢des implementadas mediante a concessdao de bolsas aos estudantes que
atuaram como mediadores virtuais durante o periodo de pandemia e, consequentemente, atividades remotas,
foram satisfatérias e exitosas. Tal sucesso pode ser atribuido ao engajamento dos estudantes e ao protagonismo
do discente no processo de aprendizagem. Vislumbra-se, entdo, possibilidade de continuidade do programa, tanto
durante o periodo de atividades remotas, como durante eventual periodo de ensino hibrido e mesmo em
situagdes de ensino presencial e diante do resultado exitoso da a¢do, o IFSULDEMINAS considera proveitoso
proceder a institucionalizagdo dos bolsistas Mediadores Virtuais por meio de programa oficial organizado por
meio de elementos que organizam e esclarecem o escopo da a¢do, bem como precedido de planejamento. Assim
sendo, segue-se a apresentag¢do do programa.

A partir dessa nova perspectiva de atuagdo dos estudantes, ndo s6 no contexto das atividades
remotas/virtuais, mas também numa realidade de ensino hibrido ou até mesmo presencial, o programa doravante
altera também sua nomenclatura para Programa Estudantes Mediadores.

2. OBJETIVOS



2.1. Objetivo geral: Financiar bolsistas matriculados em cursos técnicos e de graduagdo para apoiar aces de
ensino que buscam ampliar as oportunidades de aprendizagem e a superacgado das dificuldades dos estudantes dos
cursos técnicos e de graduacdo do IFSULDEMINAS ocasionadas pela implantacdo as atividades remotas, hibridas
e/ou presenciais, promovendo a coopera¢do mutua entre discentes e docentes e a vivéncia com o professor e
com as suas atividades técnico-didaticas, visando ao éxito do processo ensino-aprendizagem.

2.2. Objetivos especificos:
a) Propiciar aproveitamento de conhecimentos imprescindiveis ao prosseguimento dos estudos;

b) Favorecer o acompanhamento dos componentes curriculares e/ou conteldos do curso, amenizando as
dificuldades dos discentes;

c) Promover a integracdo entre os estudantes, mediadores ou ndo, e professores, equipe multidisciplinar e gestdo
do IFSULDEMINAS;

d) Garantir o protagonismo do estudante no processo de aprendizagem.

3. CONTEXTO

3.1. Com a adesdo as atividades remotas pela Instituigdo, devido a crise causada pela pandemia do Covid-19, os
discentes encontraram algumas dificuldades para acompanhar as atividades remotas e/ou hibridas que tiveram
inicio apds o protocolo de distanciamento social. Paralelo a isso, o Brasil também passou a enfrentar uma crise
econOmica e social, a qual pode ser mitigada mediante a distribuicdo de bolsas de estudo sendo que, em
contrapartida, o bolsista mediador atuara no contato dos discentes com a Institui¢do, auxiliando-os e remetendo
as questdes pontuais aos coordenadores dos cursos ou docentes das disciplinas.

4. JUSTIFICATIVA

4.1. Justifica-se a adogdo do presente programa para estimular e propiciar a cooperagdo entre os estudantes,
tendo por finalidade maxima a permanéncia e éxito bem como pela necessidade de estabelecer uma equipe de
apoio aqueles que encontram maiores dificuldades nas atividades remotas, composta pelos profissionais ligados
ao ensino e acompanhamento estudantil, docentes e representantes das turmas (no caso, os Estudantes
Mediadores), para acompanhamento do engajamento e evolugdo das turmas.

5. FUNDAMENTOS LEGAIS

5.1. O presente programa se fundamenta em todas as normas editadas institucionalmente e pelo Ministério da
Educacdo a respeito das atividades educacionais durante a pandemia do Covid-19 e demais normas a respeito da
concessdo de bolsas de estudos com recursos de Assisténcia Estudantil, a destacar:

a. Portarias n2 343, de 17 de margo de 2020 e n? 395, de 15 de abril de 2020 do Ministério da Educagdo que
autorizam a realizacdo de atividades remotas durante o periodo de isolamento social para prevencgdo do
Coronavirus;

b. Parecer CNE/CP n2 5/2020, que orienta a reorganizac¢do do Calendario Escolar e da possibilidade de cobmputo de
atividades nao presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razao da Pandemia da
COVID-19;

c. Lei n? 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas
durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020; e
altera a Lein211.947, de 16 de junho de 2009;

d. Decreto N. 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispGe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —
PNAES.

6. PREVISAO DE EXECUGAOQ/ETAPAS
6.1. Sele¢io

a. Lancamentos dos editais de selecdo de estudantes mediadores pelos campi;



b. Selecdo dos bolsistas;

c. Assinatura do Termo de Compromisso de bolsista;

d. Envio de lista com os dados dos bolsistas selecionados para a DAE.
6.2. Desenvolvimento

a. Assembleias periddicas da DAE com os estudantes bolsistas selecionados, poderdo ocorrer, para
esclarecimentos sobre os procedimentos durante o decorrer do programa;

b. Capacitacdo dos estudantes bolsistas;
c. Execugdo das agOes determinadas pelos supervisores por meio dos itinerarios estabelecidos;
d. Envio de relatérios de atividades mensais assinados ao supervisor;

e. Envio dos relatérios mensais dos estudantes bolsistas acompanhado de oficio assinado pelo supervisor e pelo
DDE solicitando pagamento dos bolsistas;

f. Conferéncia e encaminhamento, pela DAE, dos oficios de pagamento dos estudantes bolsistas, para PROAD;
g. Pagamento do valor das bolsas aos estudantes mediadores.
6.3. Conclusao

a. Apds o periodo de atuagdo do estudante mediador, ou mediante o desligamento, os discentes (mediadores)
deverao preencher pesquisa, promovida pela DAE, a respeito da eficiéncia do programa e sugestdes de melhoria;

b. Semestralmente, os estudantes bolsistas serdo convidados a responder pesquisa a respeito da eficiéncia do
programa de estudantes mediadores e sugestdes de melhoria;

6.3.1. Todas as documentagdes serdo arquivadas em processo eletronico para fins de prestagdo de contas e
registro.

7. METODO DE SELEGCAO

7.1. Sera publicado por cada campus edital para sele¢do de estudantes bolsistas do programa, que contemplara
todos os estudantes do IFSULDEMINAS, valendo-se dos seguintes critérios:

a. Estar regularmente matriculado nos cursos técnicos e de graduagdo presenciais da instituigdo;

b. Ter desempenho académico que lhes permita orientar a execugdo de atividades propostas pelos docentes
(CORA) - sendo que o coeficiente sera utilizado para fins de classificagdo;

c. Ter disponibilidade de 6 horas semanais para dedicagdo a mediacgdo;

d. Ter acesso a computador conectado a internet, com velocidade e capacidade adequadas de navegacdo a todos
os recursos da plataforma virtual e ferramentas adicionais, tal como Google Meet para reunies sincronas (em
tempo real);

e. Possuir habilidade no uso de ferramentas como e-mail, chat, férum, Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
grupos de whatsapp, entre outros;

f. Nao estar cumprindo medida socioeducativa prevista no Regimento Disciplinar Discente.

g. Nao estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo IFSULDEMINAS ou de agéncias de fomento
(Capes, FAPEMIG e CNPq) externas, ou estar realizando estagio remunerado institucional, sendo permitida a
cumulagdo apenas com auxilio estudantil.

h. Preferencialmente, estar em comprovada situacio de vulnerabilidade social e/ou ser oriundo da escolas
publicas.

8. ATRIBUICOES DOS BOLSISTAS

8.1. As atribui¢cdes dos estudantes bolsistas serdo voltadas para o desenvolvimento de atividades de apoio aos



discentes, sob orientagdo dos supervisores, na realizagdo das atividades remotas durante o periodo de isolamento
social e, posteriormente, nas atividades hibridas e/ou presenciais a serem implementadas pelo IFSULDEMINAS:

a. Cooperar no atendimento e orientagdao aos discentes, visando sua adaptagao e maior integragao e intera¢do na
plataforma virtual de apoio as atividades de ensino remotas, hibridas e/ou presenciais;

b. Auxiliar os discentes na realizacdo das atividades propostas pelos docentes na plataforma virtual, sempre que
compativel com seu grau de conhecimento e experiéncia;

c. Colaboragdo com os docentes na identificagdo de melhorias na execugdo do processo de ensino, propondo
medidas ou recursos alternativos a serem implementados na plataforma virtual;

d. Participagdo nas reunides virtuais convocadas pelos supervisores;
e. Execucdo de atividades delegadas pelos supervisores que estejam de acordo com o objetivo do programa;

f. Cumprir a carga horéria semanal de 6 horas estabelecida (de forma remota), conforme as orientagdes do
supervisor;

g. Auxilio (de maneira virtual) aos colegas de turma na resolucdo das atividades remotas, hibridas e/ou
presenciais sempre que possivel e, em caso de dificuldades, agendamento de plantdo de duvidas com o docente
da disciplina (no maximo 1 vez por semana);

h. Verificagdo dos colegas ausentes das atividades remotas e contato com os mesmos, para informar ao
Coordenador do Curso o motivo;

i. Elaborar relatérios mensais assinados, elencando as atividades realizadas no periodo, que serdo avaliados pelo
supervisor de cada campus;

j. Eventualmente, os estudantes mediadores poderdo ser convidados a participar de Assembleias junto a Diretoria
de Assuntos Estudantis - DAE, para troca de experiéncias e eventuais treinamentos ou formagdes.

8.2. E vedado ao Estudante Mediador:

a. Substituir o professor em qualquer atividade que se relacione com a docéncia de disciplinas curriculares;
b. Participar de supervisdo e corre¢do de atividades avaliativas que se relacionem com o corpo discente;

c. Atribuir notas ou faltas aos demais discentes;

d. Ultrapassar a carga hordria semanal de 6 horas definida no programa.

9. SUPERVISAO E AVALIAGAO DOS BOLSISTAS

9.1. O campus definird os responsdveis pelo acompanhamento, supervisdo e conferéncia dos relatérios dos
estudantes mediadores.

9.2. Os discentes poderdo ser convidados pela DAE a apresentar suas avaliagGes sobre o acompanhamento dos
Estudantes Mediadores da sua turma mediante relatério.

10. VALOR DAS BOLSAS E DECLARAGAO DE PARTICIPAGAO

10.1. Os discentes participantes e selecionados que cumprirem com as atribuicGes previstas, mediante a avaliagdo
dos supervisores receberdo:

a. O valor de R$10,00 (dez reais) por hora, a titulo de bolsa;

b. Declaragdo de participagdo no programa, equivalente a estagio remunerado, de 6 horas semanais, aos
estudantes que requererem.

11. RECURSOS

11.1. O nimero de bolsistas financiados estara condicionado ao limite dos recursos disponiveis e/ou a restri¢es
orgamentarias.



11.2. A cada ano ou semestre, a Reitoria ou os campi determinardo o montante do recurso orgamentdrio e a fonte
que sera utilizada para divulgagdo do Edital.

11.3. A distribuicdo dos recursos financeiros, quando oriundos da Assisténcia Estudantil, buscard contemplar
todos os campi do IFSULDEMINAS, de acordo com a disponibilidade financeira e a necessidade de estudantes
mediadores.

12. DISPOSIGOES FINAIS

12.1. O inicio do programa e o pagamento das bolsas ocorrera a partir da assinatura do Termo de Compromisso,
ndo sendo permitido o pagamento de bolsas retroativas ao periodo que antecedeu a assinatura do termo.

12.2. As informacgGes relativas a disponibilidade financeira, distribuicio de vagas, fonte de pagamento e
cronograma de execuc¢do das etapas serdo informadas aos campi por meio de oficio-circular da DAE.

12.3. Casos omissos e duvidas deverdo ser dirimidas pela DAE.

Cleber Avila Barbosa

Reitor substituto em exercicio do IFSULDEMINAS
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