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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL
CONTRATO N° 22/2015

REFERENCIA: CARONA N° 27/2015
PROCESSO N°: 23343.002419.2015-13 - IFSULDEMINAS
PREGAO SRP N° 33/2014 - PROCESSO N° 23347.001327/2014-97 - IFMS

CONTRATO 22/2015 DE PRESTACAO
DE SERVICOS TELEFONICOS E DE
COMUNICACAO DE DADOS
CELEBRADO ENTRE O INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DO SUL DE MINAS
GERAIS - IFSULDEMINAS E A
EMPRESA TIM CELULAR S.A.

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma de direito, de um lado, como contratante o
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais — IFSULDEMINAS,
com sede na cidade de Pouso Alegre-MG, na Av. Vicente Simdes, 1.111, Bairro Nova Pouso Alegre,
em Pouso Alegre — MG, inscrita no C.N.P.J sob o n® 10.648.539/0001-05, neste ato representado
pelo seu Reitor Marcelo Bregagnoli, brasileiro, residente e domiciliado na Rua Alberto de Barros
Cobra, 613 — Apto 302 — Bairro Nova Pouso Alegre, na cidade de Pouso Alegre, Minas Gerais,
CEP: 37.550-000, portador da carteira de Identidade n°® 6.517.588 SSP/MG, CPF n° 666.113.426-
72, nomeado pelo Decreto de 12 de Agosto de 2014, consoante delegagio de competéncia que lhe
foi conferida, e do outro lado como contratada a empresa Tim Celular S.A., CNPJ/MF n.°
04206050/0001-80, estabelecida na Rua Giovanni Gronchi, 7143, Vila Andrade, Municipio de Sao
Paulo — SP, Cep: 05724-006, neste ato representada pelos Srs. Luiz Carlos Alves Vieira, brasileiro,
casado, engenheiro, DI n.°01529556047 - CNH, CPF n.° 777.906.857-91 e Sandro Marques
Barbosa Coutinho, brasileiro, casado, engenheiro, DI n° 00061341908 - CNH, celebram o presente
Contrato, decorrente da adesdio a ata de registro de pregos n. 27/2015, conforme processo n.°
23343.002419.2015-13, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n°
23347.001327/2014-97 do IFMS que deu origem ao Pregiio Eletrdnico SRP n° 33/2014, e, em
observancia ao disposto nos termos da Lei n® 10.520/2002, Decreto n° 3.555/2000, Decreto n°
3.693/2000, Decreto n® 3.722/2001, Decreto n® 3.784/2001, Decreto n° 5.450/2005, Decreto n°
6.204/2007, Decreto n°® 7.892/2013, Lei Complementar n® 123/2006 e Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n°01 de19/01/2010, aplicando-se subsidiariamente o disposto na Lei n° 8.666/1993,
resolvem celebrar o presente Contrato sob a forma de execugdo direta mediante as cldusulas e
condi¢Gesseguintes: S

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

L. O presente Contrato tem por objeto a contratagio de empresa especializada na prestagio de
servigos de telefonia: Para prestagiio de servigo mével pessoal (SMP), tipo pés-pago; Para trafego
ilimitado com modem (comunicagfio de dados através da rede de telefonia celular) com roaming em
todos os Estados da Unifio; Para ligagdes de longa distdncia nacionais e internacionais. Todos em
conformidade com normas da ANATEL, para o IFSULDEMINAS, confo )me especificagdes
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técnicas constantes no Anexo [ -Termo de Referéncia do Edital do PE-SRP n° 33/2014.

2 Com relagdo aos aparelhos fornecidos em regime de comodato, assisténcia técnica e
manutengdo deverdo ser diretamente do fabricante ou por ele expressamente autorizadas, incluindo
trocas de pegas genuinas, com garantia de, no minimo, 12 meses, a contar do efetivo recebimento
dos aparelhos por esse instituto.

CLAUSULA SEGUNDA -DO PRECO

1. Pelos servigos executados serfio pagos 3 CONTRATADA, pela. CONTRATANTE, os
valores estimados de R$13.041,29 (treze mil e quarenta e um reais e vinte e nove centavos)
mensais, ¢ o valor estimado de R$156.495,50 (cento e cinquenta e seis mil quatrocentos € noventa e
cinco reais e cinquenta centavos) pelo periodo de 12 (doze) meses, neles incluidas todas as despesas
necessdrias a sua perfeita execugo.

2. O valor do contrato corresponde aos servigos dispostos na tabela abaixo, com seus
respectivos valores: _ B

ITEMDA | DESCRICAO | UNIDA VALOR QTD.  VALOR TOTAL

ATA DE 'DE UNITARIO | |
_ADESAO | | i |

20 ~Servigo de ' Unidade | 647,45 40 | 25898

trafego de dados . 5
GSM, 3G ou

superior, onde ‘
houver estrutura
de comunicagio
- para tal, com ‘ ' ;
pacote minimo
de 3GB com
trafego para cada
uma dos acessos | .
com mini ' i
' modem ou
' micro-chip pelo
periodo de 12
7 meses. _ , ‘ |

21 ' Assinatura Unidade | 19,62 126 2472,12
basica mensal : i |
por aparelho i |
(acesso) pelo ' ‘
periodo de 12

| meses w | ,

22  Assinatura ' Unidade | 12,03 126 | 1.515,78

' ‘ Tarifa "Zero" | | ST S .

por acesso Intra- ‘ :
w ' grupo pelo | | ' |
' periodo de ] 1 =
12meses. ‘ 5 7
|23 Servigo de Unidade | 12,00 126 | 1.512,00
~ Gestor on-line '
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24

25

26

27

28

29

| pelo periodo de
12 meses.

' Assinatura

' Servigo de

| acesso A internet

| GSM, 3G -3GB

' ou superior,pelo

| periodo de 12
meses.

Unidade @ 478,80

' SMP Local

' (VCI1) Mbvel-
' Fixo pelo

| periodo de 12
| meses.

| 52

' 24.897.,60

\ Minutos L 0,13

120000

- 15.600,00

' SMP Local (VC)
Movel-Movel-
mesma
operadorapelo
periodo de 12

| meses.

Minutos

\
i
{ 156000

20.280,00

SMP Local (VC)

Moével-Movel-
outras
operadoras pelo
periodo de 12
meses.

| Minutos 0,15

14400

21.600,00

| AD-Adicional

| por chamada

(por evento)pelo '

- periodo de 12
_meses.

| Evento | 0,01

- de deslocamento |

1 3600

36,00

DSLI1 —
Deslocamento

- (VC2)pelo
periodo de 12

| meses.

| Min’utosi 0,00
|

24000

10,00

30

DSL2 —
Deslocamento

(VC3)pelo
periodo de 12

Minutos | 0,00

12000

meses.

Acesso a Caixa
Postal

pelo periodo de
12 meses.

Minutos | 0,13

SMS

Unidade | 0,15
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-Mensagem de ;
texto pelo

- periodo de 12 i

| meses. 1 | ;
33 | VC2 -Mével p/ | Minutos | 0,29 12000 3.480,00
Movel mesma \
| operadora pelo ‘
periodode 12 w ‘

meses. \ 7 _ .
VC2 -Mével p/ " Minutos 0,90 12000 10.800,00
- Mével outra |
operadora pelo | . '
periodo de 12 ! |
, | meses. i ' .
35 | VC2 -Mével p/ | Minutos | 0,75 10800 8.100,00
' Fixopelo periodo |
de 12 meses. | |
36 VC3 -Mével p/  Minutos 0,18 10800 - 1.944,00
- Mével mesma ‘ '
- operadora pelo
- periodo de 12
| meses. |
| 37 | VC3 -Movel p/ | Minutos | 0,95 12000
' | Mével outra | ! \
operadora pelo | :
periodo de 12 1 |
, | meses. | _ '
38 ' VC3 -Mével p/  Minutos 0,60 ' 6000 3.600,00
| Fix opelo ‘ ‘ | ‘
periodo de 12 ' }
| meses. | |
TOTAL GERAL _ ) 156.495,50

34

11.400,00

3. No valor do contrato estéo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestagdo do servigo.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE EXECUCAO E DA VIGENCIA

3.1 O presente Contrato vigerd por 12 (doze) meses, a contar da data da publicagfo, podendo ser
prorrogado por periodos subsequentes de até 12 meses, até o limite 1 maximo de 60 (sessenta) meses,

a critério exclusivo da CONTRATANTE, desde que haja interesse da CONTRATADA, conforme
disposto no inciso Il do art. 57, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DA ESPECIFICACAO E EXECUCAO DO SERVICO DE
TELEFONIA MOVEL — SMP
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4.1 Assinatura basica mensal, por aparelho: Valor mensal devido pelo assinante para ter ao seu
dispor o Servigo Movel;

4.2 Assinatura Tarifa “Zero”, por acesso: Valor mensal do servigo que permite ligagdes locais entre
todos os celulares do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul — IFSULDEMINAS, e entre os
celulares dos érgéos que aderiram a esta IRP, sem tarifagfio (intragrupo) cada orgéo ¢ um grupo, o
celular que origina as chamadas deve ter o servigo contratado.

4.3 Servigo Gestor On-line, por aparelho: Valor mensal do programa de gestdo on-line, permitindo
que seja feito pela Contratante o perfil de uso de cada acesso mével, através de software
disponibilizado via WEB, com senha e login para controlar seus custos.

4.4 Servigo de acesso a internet ilimitado e acesso a e-mails: Servigo de acesso a internet com
velocidade GSM, 3G ou superior, com velocidade nominal de até 1 Mb de navegagio.

4.5 Servigo VC1 mével - fixo: Chamadas originadas e terminadas na 4rea de mobilidade do
assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servigo fixo.

4.6 Servigo VC (mével- mével) mesma operadora: Chamadas originadas e terminadas na area de
mobilidade do assinante. Chamadas entre assinantes do Servico Mével Pessoal da mesma
operadora.

4.7 Servigo VC (mével- mdvel) outras operadoras: Chamadas originadas e terminadas na 4rea de
mobilidade do assinante. Chamadas entre assinantes do Servico Movel Pessoal de outras
operadoras.

4.8 Adicional de deslocamento por chamada: Valor adicional por evento cobrado para receber e
efetuar chamada fora da drea de habilitagdo do aparelho.

4.9 DSL1 - Deslocamento (VC2): Chamadas recebidas pelo assinante quando estiver em “roaming”
- fora da érea de habilitagéio do aparelho, com o primeiro digito do cédigo nacional seja idéntico

da 4rea de habilitag#o.

4.10 DSL2 - Deslocamento (VC3): Chamadas recebidas pelo assinante quando estiver em
“roaming”- fora da érea de habilitagio do aparelho, com o primeiro digito do codigo nacional seja
diferente da area de habilitag#io;

4.11 Acesso Caixa Postal: Chamadas originadas para o servigo de caixa postal.

4.12 SMS Envio de mensagem de texto (torpedo): Servigo de Mensagem de Texto.

4.13 Possibilidade de roaming nacional e internacional: Roaming internacional para América,
Europa, Oceania, Africa e Asia.

GRUPO REGIAO QTD. ESTIMADA EM R$
I EUA e CANADA 6.600,00

2 América Central, América do Sul e México 6.600,00

3 Europa Ocidental 6.600,00

4 Demais paises 1 6.600,00 =

4.14 Aparelhos - Comodato: A empresa vencedora do certame devera realizar a portabilidade dos
nimeros utilizados atualmente em contrato vigente da CONTRATANTE, e devera disponibilizar
para o Instituto Federal de Mato Grosso do Sul - IFSULDEMINAS, conforme as especificagdes dos
itens 2.15 e seguintes, os seguintes aparelhos:
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° 52 aparelhos smartphone (Tipo 1) com chip, que permitam, além do servigo de voz, acesso a
internet mével;

* 74 aparelhos celulares (Tipo 2) ou smartphone (Tipo 1) com chip, para servigo de voz;

* 40 aparelhos mini modem com chip, no padrio USB, para acesso a internet movel;

4.15 Tipos de Aparelho a serem fornecidos:

4.15.1 Aparelho Smartphone (Tipo 1)

¢ Sistema operacional: IOS (versiio minima 6.0), Android (versdo minima 4.2) ou Windows
Phone 8

* Atender a rede: Quad Band (850/900/1800/1900)

*  Processador minimo: Dual Core 1 GHz

*  Memoéria Ram minima: 512MB

° Memoria para armazenamento interno minima: 8GB

¢ Conectividade: wi-fi 802.11b/g/n, bluetooth 4.0, GPS;

* Transferéncia de dados: GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA;

* Velocidade de download minima 14 Mbps;

*  Velocidade de upload minima 5.7 Mbps;

* USB: velocidade minima 2.0;

* Sensores: acelerdmetro, proximidade, biissola;

* Alerta de vibragio;

*  Viva voz;

*  Browser;

* Agenda sincronizavel .

* Tamanho da tela: minimo de 3,5;

* Resolugdo minima: 640 x 960 pixel.

* Tela Touchscreen capacitiva, multitouch, 16 milhdes de cores com protegdo gorilla glass;

* Céamera fotografica com resolugiio minima: 5 Mp, 2592 x 1944 pixel, touch focus, flash,
HDR;

*  Camera frontal de no minimo 0.3 Mp.

4.15.2 Aparelho celular (Tipo 2)
*  Bluetooth;
* Mensagens: SMS, MMS;
* Toque: Polifénico;
* Tecnologia: GSM;
*  Quadriband: GSM;
* Meméria interna: minimo 128 MB
* Modelo sim card: normal

4.15.3 Considerando que as velocidades de download e upload séio completamente dependentes das
~situagdes de distancia das torres de atendimento da operadora, situagdes climaticas e dos ambientes

externo e interno, entenda-se que as velocidades minimas acima descritas sfo referentes ao

descritivo técnico do manual do aparelho, considerando as melhores condigdes de teste pelos quais

0 mesmo passa antes de ser comercializado

4.16 A CONTRATADA devera entregar 8 CONTRATANTE KIT composto por no minimo:
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*  Aparelho celular;

* Cabo para transferéncia de dados;

* Manual de instrugio;

* Carregador de baterias.
4.16.1 A entrega do cabo para transferéncia de dados, prevista no inciso anterior, somente é
obrigatéria para os modelos de celular smartphone (Tipo 1), sendo facultativa para os celulares
simples (Tipo 2).
4.16.2 Os kits (aparelhos) fornecidos pela CONTRATADA deverio ser novos e sem uso, na data da
contratagdo e em eventuais substitui¢des.
4.16.3 No caso de renovagdo de contrato os aparelhos deverfio ser substituidos por modelos
similares ou superiores aos ja ofertados, atendendo as especificagdes compativeis com a tecnologia
do periodo do ato da renovac#o.
4.17 Area de Cobertura: A empresa vencedora do certame devera cobrir, obrigatoriamente, com o
Servigo Mével Pessoal, rede GSM, 3G ou superior, todas as capitais do pais (Estados e Distrito
Federal), e no 4mbito estadual, as cidades onde o IFSULDEMINAS possui unidades de trabalho
(excluida a zona rural, mesmo que o Campus se localize nela)
4.18 Servigo Telefénico Fixo Comutado de Longa Distdncia Nacional — STFC / LDN: Prestagéo
servigos de telefonia fixo comutado — STFC para o IFSULDEMINAS e orgdos participantes,
associados a um plano pés -pago de servigo mével pessoal, do tipo corporativo a serem utilizados
em ligagBes para telefones fixos e celulares de qualquer operadora nas modalidades VC2 e VC3.
4.18.2 Tendo em vista as caracteristicas de mercado, afim de viabilizar os servigos acima descritos,
¢ permitido & CONTRATADA, na execugiio do contrato, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, subcontratar parcialmente os servigos, nos termos do artigo 72, da lei n.°
8.666/93, e conforme as notas técnicas da Anatel.
4.19 Designagdes Técnicas: 4.19.2 VC2: Servigo telefonico fixo comutado de Longa Distincia
Nacional (interurbano) em chamadas mével /mével (MM) e/ou mével /fixo (MF), destinadas a
terminais méveis e/ou fixo registrados nas areas com codigo DDD 61, 62, 63, 64, 65, 66, 68 ou 69
(VC-2).
4.19.3 VC3: Servigo telefénico fixo comutado de Longa Distancia Nacional (interurbano) em
chamadas mével /mével (MM) e/ou mével /fixo (MF), destinadas a terminais méveis e/ou fixo
registrados nas dreas com o primeiro digito do c6digo DDD iguala 1,2,3,4,5,7, 8 ou9 (VC-3).
4.20 Internet Mével: Servigo de trafego de dados GSM, 3G ou superior, com velocidade nominal de
at¢ IMb onde houver estrutura de comunicagio para tal, para cada uma das linhas celulares pos-
pagas;
421 Aparelho Mini Modem: A empresa vencedora do certame devera disponibilizar, aos
CONTRATANTES, em regime de comodato, aparelhos modem/mini modem, no padrio USB, com
Acesso para Internet Mével com velocidade nominal de até 1Mb. Os dispositivos de dados deverfio
ser habilitados com Pacote de Servigo de Dados ilimitado, incluindo a assinatura de Provedor de
Acesso a Internet.
4.22 Considerando o principio da legalidade que vincula a Administragdo Publica, a presente
contratagdo segue as normas previstas na regulamentagiio da ANATEL, referentes a reducio de
velocidade apds o uso da franquia contratada, desde que néo implique suspensio dos servigos.
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CLAUSULA QUINTA — DA ENTREGA E INSTALACAO

5.1 O prazo de entrega dos aparelhos em comodato é de 15 (quinze) dias, contados da assinatura do
contrato e do envio da Nota de Empenho, que pode ser prorrogado por igual periodo, mediante
Justificativa da contratada, devendo ser entregues na Coordenagéio de Licitagéio, aos cuidados do
servidor Marco Antdnio Azevedo, na Avenida Vicente Simdes, 1.111, Bairro Nova Pouso Alegre,
Pouso Alegre — MG.

5.2 Os bens, fornecidos em regime de comodato, serfio recebidos provisoriamente no prazo de 10
(dez) dias, pelo(a) responsavel pelo recebimento, para efeito de posterior verificagdo, por parte do
sctor técnico requisitante, de sua conformidade com as especificages constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

3.3 Os aparelhos disponibilizados poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdio da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdio das penalidades.

5.4 Os aparelhos serfio recebidos definitivamente pelo setor técnico no prazo de 20 (vinte) dias,
contados do recebimento provisdrio, apés a verificagdo das especificagdes e consequente aceitagio
mediante termo circunstanciado.

5.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto nfo exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugfio do contrato.

3.6 Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/1993, a Equipe de servidores especialmente designada
para este fim serd apta para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugo e determinando o que for necessario a
regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

5.7 A fiscalizagfio de que trata este item nfo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administragdio ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666/ 1993,
5.8 Néo havendo conformidade, a empresa terd o prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, para
regularizar as falhas apontadas ou substituir o objeto licitado.

5.9 O objeto licitado entregue deverd estar em conformidade com o Codigo Brasileiro do
Consumidor e de acordo com as especificagdes contidas neste Edital.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugdo do objeto e ainda;

6.2 Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local :
constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarfio as
indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

6.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e
17 427, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990);

6.4 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia do
Edital, o objeto com avarias ou defeitos:

6.5 Comunicar & Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida (

= ; / g
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comprovacgaio;

6.6 Manter atualizados os comprovantes de regularidade junto com o INSS, FGTS, Fazenda

Federal, Justiga do Trabalho (CNDT), como condigéo para percepedo do valor faturado;

6.7 Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e por todas as demais

despesas que deste resulte, quando da sua execugiio;

6.8 Arcar com todos os custos com impostos, taxas, pedagios, fretes e demais despesas que por

ventura ocorrerem em virtude da entrega e execugéo do objeto contratado;

6.9 Executar os servigos em até 30 (trinta) dias tteis apos a assinatura do contrato;

6.10 Providenciar informagdes através de mensagem gravada sobre quaisquer alteragSes de

telefones que porventura venham a ocorrer em niimeros de cddigo de acesso disponibilizados pela

mesma, ficando ao seu encargo informar as alteragdes dos nimeros telefonicos, caso a mesma nio

seja contemplada como vencedora do presente certame licitatério, sem que ocorra 6nus adicionais

para o [FSULDEMINAS;

6.11 Observar, no caso de mudanga de Operadora, os dispostos nos Art. 17 do Plano Geral de

Outorgas e Art. 151, paragrafo Unico, da Lei Geral das Telecomunicagdes Brasileiras, bem como o

Art. 27, capitulo VIII, do Plano Geral de Metas e Qualidade, anexo a Resolugéo n.° 30, de 29 de

Junho de 1998 e a Portaria MPGO/SLTI n.° 1, de 6/8/02;

6.12 Disponibilizar cédigos de acesso aos servigos de utilidade publica e aos servigos de apoio ao

servigo telefonico fixo comutado, em conformidade com o Ato ANATEL n° 43.151, de 13 de margo

de 2004;

6.13 Realizar, todos os servios de instalagio, sem prejuizo  as  atividades do

IFSULDEMINAS,podendo, com a prévia autorizagdio, serem realizados nos finais de semana e/ou

fora do horario de expediente normal (se for o caso);

6.14 Prestar o servigo, objeto desta contratagfo, 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por

semana, durante todo o perfodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes

programadas e devidamente autorizadas pelo IFSULDEMINAS;

6.15 Prestar as informacgdes e os esclarecimentos solicitados, em até 10 (dez) dias corridos, a contar

da solicitag@o do IFSULDEMINAS;

6.16 Apresentar, mensalmente, faturas dos servigos prestados, devendo ser fornecida em papel e em

meio digitalizado, preferencialmente nos formato PDF sempre que solicitado;

6.17 Aceitar nas mesmas condigdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

6.18 Designar consultor para acompanhamento do objeto contratado e atendimento das

reclamagdes/solicitagdes feitas pelo IFSULDEMINAS;

6.19 Levar ao conhecimento do gestor do contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que

ocorrer na execugdo do objeto contratado, para adogio das medidas cabiveis;

6.20 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto contratado, ndo podendo,

sob qualquer hipétese, transferir as outras empresas a responsabilidade por problemas de

funcionamento do servigo; .

6.21 Assumir inteira responsabilidade pela qualidade dos servigos que executar; -~

6.22 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou
——municipal, bem como, assegurar os direitos € o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas

por regulamentagéio da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no instrumento contratual;

6.23 Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos causarem ao

IFSULDEMINAS, ou a terceiros, decorrentes da incompatibilidade de agfio ou omissdo culposa,

incluindo os danos decorrentes de sinistros havidos nas redes de comunicagdo instalada e central

telefonica, procedendo imediatamente os reparos ou indenizagSes cabiveis e assumindo -+
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inteiramente o 6nus decorrente;

6.24 Responder, em relagio aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execucgio
dos servigos, tais como: salérios, seguros de acidente, taxas, impostos, contribuigdes, indenizagdes,
vales-refei¢fio, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo
Governo;

6.25 Fazer com que seus empregados se submetam, durante o periodo em que permanecer nas
dependéncias de Orggios ¢ Entidades (se for o caso), aos regulamentos de disciplina e seguranga por
estes estabelecida;

6.26 Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagOes realizadas através desta contratacgfo,
considerando os recursos disponibilizados pela empresa contratada;

6.27 Nao implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego originado
ou destinado da Licitante, a menos que tenha expressa concordancia do IFSULDEMINAS através
de documento formal assinado pelo responsével maximo do Orgdio Contratante;

6.28 Cabera & CONTRATADA o servigo de instalagéo, configuragdo e manutengéio de qualquer
equipamento por ela fornecido, ou equipamento que venha a ser substituido durante a vigéncia do
contrato;

6.29 Configurar todos os equipamentos fornecidos com os devidos materiais e acessorios para
montagem;

6.30 Fornecer Central de Atendimento através de telefone (0800) com regime de atendimento de
24x7 e com atendimento na lingua portuguesa;

6.31 Apresentar relatorio com informagdes de disponibilidade, utilizago, trafego (entrante e sainte)
¢ falha de sinal, sempre que solicitado pelo Contratante;

6.32 No caso de inoperancia reincidente num periodo de até 3 (trés) horas, contados a partir do
restabelecimento do servigo, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade do circuito, o tempo
transcorrido desde o inicio da primeira inoperdncia até o final da Gltima inoperdncia, quando o
circuito estiver totalmente operacional. Neste caso, acarretara aplicagdo de multa conforme disposto
no contrato;

6.33 Acatar mediante comunicado formal da CONTRATANTE, com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia, solicitagfio de cancelamento de qualquer um dos servigos contratados;

6.34 Atender as solicitagdes de aumento de banda num prazo maximo de 60 (sessenta) dias, com a
consequente alteragdo dos pregos contratados, desde que comprovada a vantajosidade para a
Administragfo;

6.35 Instalar, configurar e prover manuten¢o de qualquer equipamento por ela fornecido, que
venha a ser substituido durante substituido durante a vigéncia do contrato;

6.36 Servigo de instalagdo, configuragio e manutengdo de todos os equipamentos para o correto
funcionamento do servigo nos termos do Termo de Referéncia do Edital;

6.37 Manutengéo Corretiva com tempo de resposta previsto nas Classes do Acordo de Nivel de
Servigo (SLA). Entende-se por tempo de resposta como o prazo maximo para o deslocamento de
técnico da contratada até o enderego associado a reclamagfio de suporte (se necessirio o
deslocamento) e, por tempo de solugdo como o prazo mdximo para a resolu¢io do problema em
questdo;

7.1 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

7.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/servigos recebidos com as
especificagGes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;
7.3 Comunicar & CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
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verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

7.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de
comissdo/servidor especialmente designado;

7.5 Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente aos servigos efetivamente
utilizados, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

7.6 A Administragdio ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados & execugfio do presente Termo de Contrato, bem como qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos
ou subordinados;

7.7 Proceder as adverténcias, multas ¢ demais cominagdes legais pelos itens estabelecidos neste;

7.8 Verificar a regularidade da situagfio fiscal da contratada, antes de efetuar cada pagamento
devido;

7.9 A CONTRATANTE, em conjunto com a equipe técnica da CONTRATADA, definiré o projeto
técnico para configuragdo da topologia da rede, bem como a defini¢dio de todos os requisitos
técnicos para o funcionamento ideal de todas as Classes do servico;

7.10 Responsabilidade pela indicag@io do local fisico de instalagéo do equipamento de conectividade
fornecido pela CONTRATADA;

7.11 Responsabilidade por toda infraestrutura légica entre o equipamento de conectividade
fornecido pela CONTRATADA e a rede interna as unidades dos Orglos necessaria para o
funcionamento adequado do servigo;

7.12 Aplicar multa conforme disposto no contrato caso a entrega do acesso ¢ a disponibilizag¢do do
servigo ndo forem realizadas nos prazos especificados;

7.13 Emitir comunicado formal, com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia, para o
cancelamento de qualquer um dos circuitos contratados:

CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 20 (vinte) dias Gteis, a contar da certificagdo de que
o objeto foi aceito, mediante a apresentagfio de Nota Fiscal/Fatura contendo descrigfio, prego
unitario e total;

8.2 As fiscalizagGes para o aceite do objeto serfio elaboradas através de verificagfio por servidor e/ou
comissdo designada para esse fim, em cada cimpus do IF SULDEMINAS, utilizando, se necessario,
informagdes de projetos, desenhos de detalhes ou outros documentos que se fizerem necessarios
fornecidos pela empresa Contratada;

8.3 No ato do pagamento serd verificada a situagiio de validade dos documentos exigidos na
habilitagdo.

CLAUSULA NONA — DA DENUNCIA E RESCISAO

9.1 O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dard ao

CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente este contrato, sem prejuizo de outras
- penalidades previstas neste instrumento. S

9.2 Ensejara, ainda, a rescisdo do presente instrumento celebrado com a CONTRATADA, caso esta

cometa alguns dos casos abaixo elencados:

a) Emissdo fraudulenta ou irregular de documentos e/ou utilizagio do nome do CONTRATANTE 3

prética de qualquer ato ilicito;

b) Prética de ato contrario as normas éticas e da boa conduta.
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9.3 A resciséio contratual poder4 ser:

a) Administrativa, mediante ato escrito do CONTRATANTE;
b) Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo; e
¢) Judicial, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de
2002, a Contratada que:

10.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagio;

10.1.2. Ensejar o retardamento da execugfio do objeto;

10.1.3. Fraudar na execug¢fo do contrato;

10.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

10.1.5. Cometer fraude fiscal;

10.1.6. Ndo mantiver a proposta.

10.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficard
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

10.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

10.2.2. Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

10.2.3. Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugio total do objeto;

10.2.4. Em caso de inexecugio parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, seré aplicada de forma proporcional 4 obrigagéio inadimplida;

10.2.5. Suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com a Administragfio, pelo prazo de até
dois anos;

10.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos;

10.2.7. Declaragfo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pablica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a reabilitagiio perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

10.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e 1V da Lei n° 8.666, de 1993, a
Contratada que:

10.3.1. Tenha sofrido condenagfio definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

10.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragio em virtude de atos
ilicitos praticados.

10.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

“que assegurard o confraditério e a ampla defesa &4 Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 0.784, de 1999,
10.5. A autoridade competente, na aplicagdio das sangdes, levard em consideragfio a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado 2 Administragfo,
observado o principio da proporcionalidade.
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10.6. As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no SICAF.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INCIDENCIAS FISCAIS

11.1 Todos os custos com impostos, taxas, peddgios, fretes e demais despesas que por ventura
ocorrerem serdo de responsabilidade da empresa vencedora.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

12.1 O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia no todo ou em parte,
permitida, apenas, a subcontratagdo parcial dos servicos VC2 e VC3, nos termos do artigo 72, da
Lei n.° 8.666/93, ¢ conforme as notas técnicas da Anatel, devido as caracteristicas do mercado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A CONTRATANTE néo admitira quaisquer altera¢des nas especificagdes dos equipamentos a
serem fornecidos;

13.2 A garantia de assisténcia técnica e manutengfo, incluindo trocas de pecas, deveré ser de, no
minimo, 12 (doze) meses, contados do efetivo recebimento dos aparelhos fornecidos em regime de
comodato;

13.3 E vedado & CONTRATADA

a) Caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operagdio financeira, sem a prévia ¢
expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

b) Opor, em qualquer circunstancia, direito de retengéo sobre o Servigo;

¢) Interromper unilateralmente o servigo sob alegagio de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, exceto nos casos previstos em Lei.

13.4 Todas as despesas necessérias a formalizagiio deste Contrato, bem como os tributos, tarifas e
emolumentos deste, decorrentes de sua execugdio ¢ todos os encargos de natureza trabalhista e
previdencidria sero de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, ndo havendo qualquer
solidariedade por parte do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas decorrentes da contratagiio objeto desta Licitagfio correrfio a conta dos recursos
consignados no Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de 2014 ¢ os subseqiientes, a cargo do
[FSULDEMINAS, conforme especificado:

Elemento de Despesa: 3390.39 .
PTRES: 062609 -
PI: A20RLPO1RSP

Nota de empenho n° 201 5NE800485

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
15.1 As partes elegem o foro da Justica Federal da Comarca de Pouso Alegre, Estado de Minas

Gerais, para dirimir quaisquer dividas suscitadas na execugdo deste contrato e renunciam,
expressamente, quaisquer outros, por mais privilegiado que seja.
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E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em duas vias de igual
teor e forma, para um sé efeito.

Pouso Alegre, 04 de setembro de 2015
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