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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23343.003346.2022-06

2. Descricao da necessidade

Software de gestdo da propriedade intelectual, para uso no NIT (Nucleo de Inovagdo Tecnolégica) do
IFSULDEMINAS, agregando tecnologia ao processo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenadoria do Ntcleo de Inovagdo Tecnolégica (NIT) Adelia Maria Spacek Dantas de Oliveira

Diretoria de de Inovacdo Tecnoldgica e Empreendedorismo

(DITE) Felipe Campos Figueiredo

4. Necessidades de Negocio

Software para a gestdo dos ativos de propriedade intelectual do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de
Minas Gerais.

Conforme podemos afirmar, propriedade intelectual é o conceito relacionado com a protecdo legal e reconhecimento de autoria
de obra de producéo intelectual tais como invengdes, patentes, marcas, desenhos industriais, indicagdes geogréficas e criacdes
artisticas e garante ao autor o direito, por um determinado periodo, de explorar economicamente sua propria criagao.

Para realizacdo de registro de determinada obra de producdo intelectual perante a autoridade competente, existem varias etapas
com prazos e requisitos estabelecidos que devem ser cumpridos para a concessdo do pedido de registro.

Apbs a concessdo do registro, ha de se acompanhar tais ativos de propriedade intelectual, pois os mesmos necessitam de
acompanhamento para eventuais necessidades e ritos que devam ser cumpridos.

A gestdo destes ativos de propriedade intelectual vém sendo feita manualmente por meio de planilhas, demandando tempo, mao
de obra e aumentando o risco referente a erros e perda de prazos determinados em despachos e publicados pelo INPI (Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual) semanalmente.

Referente ao processo, é essencial ndo ignorar a relevancia de zelar pelo direito exclusivo de seus bens/ativos intangiveis, tendo
em considera¢do o que representa ou pode representar no contexto da transferéncia de tecnologia, dentro do rol de patrimonio
/ativos do IFSULDEMINAS.

Portanto, é necessario agregar tecnologia ao processo, fazendo uso de um software de gestdo de ativos de propriedade intelectual,
minimizando os riscos supracitados e, consequentemente, a gestdo da Propriedade Intelectual serd mais segura, mitigando uma
série de possiveis “dores de cabeca” muito comuns e que podem acabar resultando na perda do depésito e/ou registro da
tecnologia no INPI.

Portanto, o controle sendo feito por um software de gestdo de ativos de propriedade intelectual permitird o acompanhamento de

prazos, citacdes em revistas, controle de datas, projecdo de custos futuros, controles de exigéncia, realizacdo de projecoes
orcamentarias e o levantamento de indicadores de forma é4gil e integrada.
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5. Necessidades Tecnoléagicas

Sistema informatizado que possua as seguintes caracteristicas:

Cadastro, edigdo e exclusdo de no minimo 150 ativos / ano de propriedade intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade,
Desenho Industrial, Marcas, Registro de Programa de Computador, Transferéncia de Tecnologia e detalhes) para
controle e acompanhamento;

Cadastro, edicdo e exclusdo de documentos (uploads) em PDF, permitindo download futuro dos mesmos com
armazenamento de arquivos (espaco de armazenamento minimo: 5 GB);

Cadastro, edicao e exclusdo de fluxo de eventos, acdes, atividades e prazos com insercao de pessoa responsavel para
realizar tal atividade;

Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do INPI (Instituto Nacional de Propriedade Intelectual)
para acompanhamento e monitoramento dos ativos de propriedade intelectual;

Integracdo ao sistema do INPI para cadastro, importacdo, histérico e demais detalhes de ativos de propriedade
intelectual, possibilitando a importacdo de processos e atualizagcdo dos mesmos;

Cadastro, edigdo e exclusdo de avisos, notificagoes e atividades com insercdo de data de vencimento;

Registro de eventos realizados pelos usuérios através de logs com sistema de rastreabilidade de eventos por usudrio,
atividade e data;

Relatérios sobre status dos processos e demais informacoes dos ativos de propriedade intelectual impressos em tela com
possibilidade de impressdo em papel A4 ou salvamento em pdf;

Exportacdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf e/ou xls;

Visualizacdo de informacgdes de processos através de relatérios e graficos;

Sistema capaz de realizar a geracdo automatica de prazos processuais, bem como fazer sua gestdo através do lancamento
de servicos automaticos pelo sistema;

Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, com prazo de resposta de até 3 (trés) horas tteis apds abertura de
chamado técnico, informando o protocolo de atendimento para acompanhamento e o prazo, em horas tteis, para solucédo
do problema informado;

Modelo SaaS: a disponibilizagdo do software devera ser da forma SaaS - Software como Servigo baseados na Web e
compativel com os principais navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge);

Cadastro de Usudrios colaboradores para utilizagdo do sistema igual ou superior a 100 (cem) usuadrios;

O sistema devera possuir perfis de acesso pré-definidos de acesso ao sistema que possibilite ao administrador do sistema
restringir funcionalidades a usuarios ndo autorizados. Deve permitir cadastro de novos perfis de usudrios ainda que seja
necessario a abertura de chamado;

Devera permitir que usudrios simultaneos utilizem o sistema;

Devera conter manual de usudrio disponibilizado pelo desenvolvedor no formato pdf e/ou html.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Treinamento a equipe responsavel pela gestdo do sistema com carga horéria de 10 (dez) horas, presencialmente ou online;
Deverd ser fornecida uma Central de Atendimento (telefone, sitio na Internet e/ou e-mail), sem custo adicional a
contratante para consultas, aberturas de chamados técnicos e envio de arquivos para andlise, em horario comercial no
regime 8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por semana, obrigatoriamente em Portugués Brasileiro, com prazo de
resposta de 3 (trés) horas tteis, conforme SLA;

A contratada deve disponibilizar profissionais habilitados em toda a execucdo contratual;

A contratada devera seguir a Politica de Seguranca da Informacdo do IFSULDEMINAS;

Todos os dados, documentos, projetos, estudos e trabalhos armazenados pelo IFSULDEMINAS na nuvem do provedor
devem estar devidamente protegidos pelos mecanismos de seguranca afetos a propriedade intelectual;

A quebra do sigilo das informagoes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagdo expressa do
IFSULDEMINAS, possibilitara a imediata rescisdo de contrato firmado entre o IFSULDEMINAS e o provedor, sem
qualquer 6nus para o IFSULDEMINAS, ensejando a reparacdo por perdas e danos sofridos pelo IFSULDEMINAS,
inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivamente;

Serdo observadas, pela contratada, as disposicOes e obrigacdes sobre protecdo de dados pessoais, especialmente aquelas
oriundas da Lei n° 13.709/2018 e suas alteragoes;

Em conformidade com o disposto na NC 14/IN01/DSIC/GSIPR (estabelece os principios, diretrizes e responsabilidades
relacionados a seguranca da informacdo para o tratamento da informacdo em ambiente de computagdo na nuvem), os
dados e informagdes do IFSULDEMINAS devem residir exclusivamente em territério nacional, incluindo replicacéo e
copias de segurancga (backups), de modo que o IFSULDEMINAS disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira,
enquanto tomadora do servigo e responsavel pela guarda das informagdes armazenadas em nuvem.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Conforme levantamento feito pela Coordenadoria do Nucleo de Inovacdo Tecnolégica (NIT), registrada em email de 31/03/2022,
o total de propriedades intelectuais requeridas junto ao INPI pelo IFSULDEMINAS sdo:

® 22 patentes (invengdo e modelo de utilidade) 2 canceladas e 3 concedidas;
® 26 marcas (8 concedidas, 2 em andlise);
® 42 programas de computador (1 cancelado e 41 certificados).

Com base neste levantamento e considerando futuras necessidades, a drea demandante solicita a contratacdo de solugdo para
gestdo de propriedades intelectuais de ao menos 150 ativos.

8. Levantamento de solucoes
8.1 - SOLUCOES IDENTIFICADAS
8.1.1 - CATALOGOS DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS

O objeto desta demanda ndo esta disponivel no catadlogo de solugdes de TIC com condi¢des padronizadas. O catalogo contempla
solucdes de software Red Hat, Adobe, Broadcom e Qlik que ndo guardam relagdo com a solugdo de software desta demanda
(consulta feita ao site https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic em 20/09/2022).

8.1.2 - NECESSIDADES SIMILARES EM OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA E
AS SOLUCOES ADOTADAS

Em andlise realizada a procura de necessidades similares em outros érgaos ou entidades da Administracdo Ptblica e as solugdes
adotadas, ndo foram encontrados pregdes realizados para a finalidade elencada, mas foram encontrados dois processos de
Dispensa de Licitagdo que buscam atender a demanda similar conforme podemos verificar abaixo:

® Universidade Federal de Santa Catarina - Contrato N° 129/2020 - Dispensa de Licitacdo n° 471/2020 - Objeto:
“Contratacao de servicos de cadastro e gestdo de ativos de propriedade intelectual da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC”;

® Universidade Federal do Cearé - Contrato N° 52/2019 - Dispensa de Licitacao n° 32/2019 - Processo n° 23067.036158
/2019-67
Objeto: “Aquisi¢do de licenga de uso do software de acompanhamento de processos de patentes (servi¢o), modelo SaasS,
cadastro e controle de propriedade intelectual, projecdo de custos, acesso a banco de dados do INPI via software sem
necessidade e busca na revista manualmente, busca de anterioridades, servigo on e offline, servico na nuvem,
criptografia, treinamento via web para a equipe da CIT, controle de exigéncias, consulta de custos histéricos, controle
de prazos, notificagées, leitura de informagées no INPI, gestdo de usudrios, importagcdo de documentos em PDF,
suporte de implantagdo, SLA de atendimento rdpido.”

8.1.3 - A EXISTENCIA DE SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

O Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de modernizacédo da
administracdo publica de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e é compartilhado
sem Onus no Portal do Software Publico Brasileiro, resultando na economia de recursos publicos e constituindo um recurso
benéfico para a administracdo publica e para a sociedade. Em consulta feita no site https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/software-publico/catalogo/catalogo, em 20/09/2022, inclusive quanto aos catdlogos e disponibilizados até 2021, néo foi
identificado software aderente a solucdo demandada. O print a seguir ilustra os softwares disponiveis no portal.
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https://wenw.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico/catalogo/cataloge

= Governo Digital

Catalogo de Software Publico Brasile

Catalogo Antigo GESTAC DE PROJETOS

Gepnet

O GEPMNET & um software d
processos de geréncia de p
desenvolvido pela Policia R

Catalogo dos Softwares disponibilizados
ate o anc de 2019

SAUDE E VIGILANCIA SANITARIA

App Coronavirus-5US

App Coronavirus-5US, desenvolvido pelo
Ministerio da Saude, com o objetivo de
conscientizar a populagao sobre o
Corona Virus COVID-15

GESTAO DE PESSOAS GESTAD DE PESSOAS
Sistema: Programa de Sistema: Programa de
Gestédo SUSEP Gestdo de Demandas

Sistema desenveolvido pela SUSEP para CGU/MMA

implementacao do Programa de Gestao Sisterna desenvolvido pela CGU e MMA

para implementacao do Programa de
Gestao

8.1.4 - AS ALTERNATIVAS DO MERCADO

Em pesquisa de mercado, seja através da WEB ou de contato direto com potenciais fornecedores em busca de softwares que
possuem caracteristicas equivalentes ou superiores as necessidades elencadas pela area requisitante, foram identificados os
seguintes softwares que atendem a necessidade do negécio:

® Pris IP Manager NIT* - Pris Software LTDA, CNPJ: 13.475.113/0001-95;
® [POM Project - MAGALHAES & ASSOCIADOS LTDA., CNPJ: 03.564.842/0001-64;
® NitSys - VP Engenharia e Sistemas, CNPJ: 30.788.006/0001-36.

8.1.5 - DO ANEXO DA INSTRUCAO NORMATIVA SGD/ME 01/2019

Em atendimento ao Anexo da Instru¢do Normativa SGD/ME 01/2019 que trata da contratagdo de licenciamento de software e
servigos agregados, verificou-se que:

® Busca-se a substituicdo de solugcdo manual por uma automatizada via software. Sendo assim, ndo cabe avaliar a¢des para
eventual substituicdo da solugdo a ser contratada. Todavia, dada a disponibilidade de ao menos trés solu¢des de mercado,
bem como padronizac¢des que o INPI acaba impondo, tem-se minimizada a dependéncia tecnolégica;
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® Manter a solugdo atual, de processamento manual, perde-se tempo e eficiéncia dos processos associados, bem como
mantém os riscos de perda de informagdes institucionais e estratégicas. Assim a solugdo a ser contratada é mais
vantajosa;

® Foi identificada a compatibilidade de produtos alternativos que viabilizem a utilizagdo da solugdo de software, de modo a
ndo aceitar que se condicione o fornecimento de produto ou de servi¢o ao fornecimento de solucéo especifica. Ha
disponibilidade de ao menos trés solugdes de mercado, bem como padronizac¢des que o INPI acaba impondo;

® Nio ha indicagdo pelos eventuais fornecedores quanto a necessidade de produtos especificos para viabilizar a utilizagdo
da solucdo a ser contratada;

® Ao avaliar a viabilidade de permitir que empresas concorrentes participem da disputa pela contratagdo do servico de
suporte técnico, constatou-se que tal necessidade ndo é vidvel visto tratar-se de solugdes distintas e, de outro modo, a
contratagao seria inviabilizada;

® Por se tratar de nova solugdo para a Institui¢do se faz necessario contratar suporte técnico, treinamento bem como
estabelecer o direitos as novas versdes enquanto vigente o contrato.

9. Analise comparativa de solucoes

Devido a necessidade de agregar tecnologia ao processo, a melhor solugdo identificada é fazer uso de um software de gestao de
ativos de propriedade intelectual, minimizando os riscos elencados anteriormente.

Apbs pesquisa no mercado, foram encontrados 3 (trés) softwares que atendem a necessidade do negdcio que é objeto deste estudo
técnico preliminar.

Tais softwares estdo discriminados abaixo juntamente com a analise das funcionalidades necessarias para o negécio, sendo a
classificacdo dos requisitos obrigatérias ou opcionais e se atendem ou ndo tais caracteristicas:

Solucdes identificadas

Classificacdo

. Software
do requisito

Software ~ PRISIP Softwa
IPOM Project Manager NitSy
NIT*

ID Requisitos

Cadastro, edicdo e exclusdo de no minimo 150 ativos ativos de propriedade
intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade, Desenho Industrial, Marcas,
Registro de Programa de Computador, Transferéncia de Tecnologia e
detalhes) para controle e acompanhamento

Obrigatério Atende Atende  Atend

Cadastro, edicao e exclusdo de documentos (uploads) em PDF, permitindo
2 download futuro dos mesmos com armazenamento de arquivos (espaco de Obrigatério Atende Atende  Atend
armazenamento minimo: 5 GB)

Cadastro, edicao e exclusdo de fluxo de eventos, agdes, atividades e prazos

. ~ . . .. Obrigatério Atende Atende  Atend
com insercdo de pessoa responsavel para realizar tal atividade

Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do INPI para s Nao

. . . . Obrigatério Atende Atende
acompanhamento e monitoramento dos ativos de propriedade intelectual atend
Integracao ao sistema do INPI para cadastro, importacdo, histérico e demais Niio
5 detalhes de ativos de propriedade intelectual, possibilitando a importacdo de ~ Obrigatério Atende Atende atend
(

processos e atualizacdo dos mesmos

Cadastro, edigdo e exclusado de avisos, notificagoes e atividades com insergdo

. Obrigatério Atende Atende  Atend
de data de vencimento
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Registro de eventos realizados pelos usudrios através de logs com sistema de
rastreabilidade de eventos por usudrio, atividade e data

Relatérios sobre status dos processos e demais informagoes dos ativos de
8 propriedade intelectual impressos em tela com possibilidade de impressdao em
papel A4 ou salvamento em pdf

9  Exportacdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf e/ou xls

10 Visualizacao informacdes de processos através de relatorios e graficos

Sistema capaz de realizar a geracdo automatica de prazos processuais, bem
11  como fazer sua gestdo através do lancamento de servicos automaticos pelo
sistema

Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, prioridade alta, por
12 interrupgdo de uso do servico, com prazo de até 8 horas uteis para a solucao
definitiva;

13 Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, prioridade média, por

interrupgdo parcial do servico, com prazo de até 16 horas titeis para a solugdo;

Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, prioridade baixa, por
14  alteragdo de funcionalidades do servico, sem afetar o servigo, com prazo de
até 40 horas tteis para a solugdo.

Modelo SaaS: a disponibilizacdo do software devera ser da forma Saa$ -
15  Software como Servico baseados na Web e compativel com os principais
navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge)

Cadastro de Usuérios colaboradores para utilizagdo do sistema igual ou

16
superior a 100 (cem) usudrios

O sistema devera possuir perfis de acesso pré-definidos e permitir o cadastro
17 de novos perfis de acesso ao sistema que possibilite ao administrador do
sistema restringir funcionalidades a usudrios ndo autorizados

18 Devera permitir que usudrios simultaneos utilizem o sistema

Devera conter manual de usuério disponibilizado pelo desenvolvedor no

19
formato pdf e/ou html

Nao necessita de subscri¢do de softwares adicionais para uso do sistema por

20
parte do IFSULDEMINAS

21 O sistema sera instalado na infraestrutura do fornecedor contratado

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Opcional

Opcional

Opcional

Estudo Técnico Preliminar

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Nao atende

Atende

Atende

Nao atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Nao
atende

Nao
atende

Nao
atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Nao
atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Nao

atend

Atend

Atend
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A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da

22 Administracio Pdblica? Opcional Atende Atende  Atend
23 Customizacdo do sistema Obrigatério Atende Atende  Atend
24 Treinamento para uso do sistema Obrigatério Atende Atende  Atend

Tabela 1: Analise de requisitos

Da analise dos softwares apresentados, foram alterados dois requisitos dos quais seguem abaixo detalhes de tal modificacéo,
tendo sido atualizado os termos no item 5:

® 1* modificagdo: foi identificado uma deficiéncia no mercado para suprir prazos de acordos de nivel de servico (SLA) de
atendimento (IDs 12,13 e 14), o que fez a redacdo da necessidade de Acordo de Nivel de Servico ser revisada passando a
ser exigido o seguinte requisito: “Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, com prazo de resposta de até 3
(trés) horas titeis ap6s abertura de chamado técnico, informando o protocolo de atendimento para acompanhamento e o
prazo, em horas Uteis, para solucdo do problema informado;”

® 22modificacdo: além deste requisito, outro requisito que foi modificado diz respeito aos perfis de usuarios do sistema (ID
17) do qual inicialmente o administrador do sistema poderia criar perfis e modifica-los, mas tal necessidade podera ser
realizada pelo fornecedor do software mediante realizagdo de abertura de chamado técnico para ampliar o leque de
concorrentes e devido ao fato de tal necessidade ndo ser absoluta;

® 3% modificacgdo: o requisito técnico “Customizagdo do sistema” (ID 23) torna-se opcional, uma vez que tal o ndo
atendimento de tal requisito ndo desabona qualquer um dos softwares de realizar a gestdo dos ativos de propriedade
intelectual.

Deste modo, foi encaminhada a nova revisao dos requisitos considerados obrigatérios e opcionais aos fornecedores dos softwares
para obtencdo de informag0es acerca da compatibilidade de recursos de software e de prestacdo de servicos técnicos perante as
novas exigéncias do IFSULDEMINAS.

Como resultado, segue abaixo tabela atualizada da andlise das funcionalidades necessarias atualizadas, bem como a classificacdo
dos requisitos obrigatérias ou opcionais:

Solucdes identificadas

Classificagdo

L Software
do requisito

Software ~ PRISIP Softwa
IPOM Project Manager NitSy
NIT*

ID Requisitos

Cadastro, edicdo e exclusdo de no minimo 150 ativos ativos de propriedade
intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade, Desenho Industrial, Marcas,
Registro de Programa de Computador, Transferéncia de Tecnologia e
detalhes) para controle e acompanhamento

Obrigatério Atende Atende  Atend

Cadastro, edicado e exclusdo de documentos (uploads) em PDF, permitindo
2 download futuro dos mesmos com armazenamento de arquivos (espaco de Obrigatério Atende Atende  Atend
armazenamento minimo: 5 GB)

Cadastro, edicéo e exclusdo de fluxo de eventos, agdes, atividades e prazos

. ~ . . . Obrigatério Atende Atende  Atend
com insercdo de pessoa responsavel para realizar tal atividade
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4 Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do INPI para
acompanhamento e monitoramento dos ativos de propriedade intelectual

Integracao ao sistema do INPI para cadastro, importacdo, histérico e demais
5 detalhes de ativos de propriedade intelectual, possibilitando a importacéo de
processos e atualizacdo dos mesmos

Cadastro, edigdo e exclusao de avisos, notificagoes e atividades com insergdo
de data de vencimento

Registro de eventos realizados pelos usudrios através de logs com sistema de
rastreabilidade de eventos por usudrio, atividade e data

Relatérios sobre status dos processos e demais informagoes dos ativos de
8 propriedade intelectual impressos em tela com possibilidade de impressdo em
papel A4 ou salvamento em pdf

9  Exportacdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf e/ou xls

10 Visualizacdo informac0es de processos através de relatérios e graficos

Sistema capaz de realizar a geracdo automatica de prazos processuais, bem
11  como fazer sua gestdo através do lancamento de servigos automaticos pelo
sistema

Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, com prazo de resposta de
até 3 (trés) horas tteis ap6s abertura de chamado técnico, informando o
protocolo de atendimento para acompanhamento e o prazo, em horas titeis,
para soluc¢do do problema informado

12

Modelo SaaS: a disponibilizagdo do software devera ser da forma SaaS -
13 Software como Servigo baseados na Web e compativel com os principais
navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge)

Cadastro de Usuérios colaboradores para utilizagdo do sistema igual ou

14 . ‘s
superior a 100 (cem) usudrios
O sistema devera possuir perfis de acesso pré-definidos de acesso ao sistema
15 que possibilite ao administrador do sistema restringir funcionalidades a
usuéarios ndo autorizados. Deve permitir cadastro de novos perfis de usuarios
ainda que seja necessario a abertura de chamado
16 Devera permitir que usudrios simultaneos utilizem o sistema
17 Devera conter manual de usudrio disponibilizado pelo desenvolvedor no

formato pdf e/ou html

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Obrigatério

Opcional
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Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atende

Atend

Nao
atend

Atend

Nao

atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Atend

Nao
atend:

8de 12



UASG 158137

Estudo Técnico Preliminar

18 Opcional Atende Atende Atend
Nao necessita de subscri¢ao de softwares adicionais para uso do sistema por
parte do IFSULDEMINAS
19 O sistema serd instalado na infraestrutura do fornecedor contratado Opcional Atende Atende  Atend
A Soluga -se impl, orga i
20 Solucéo encontra-se 1mp ;fmtadzi em’ou'tro 6rgdo ou entidade da Opcional Atende Atende  Atend
Administracdo Publica?
21 Customizacao do sistema Opcional Atende Atende  Atend
22 Treinamento para uso do sistema Obrigatério Atende Atende  Atend

Tabela 2: Anédlise de requisitos ap6s revisao

Da andlise ulterior as mudancas dos requisitos, foi constatado que:

a) o software IPOM Project da empresa Magalhdes e Associados LTDA atende prontamente a necessidade do setor requisitante,

sendo sua escolha uma das alternativas viaveis para a contratagdo pelo fato de atender a todos os requisitos tecnolégicos, de
manutencdo e suporte considerados obrigatérios;

b) o software Pris IP Manager NIT, da empresa Pris Software LTDA atende prontamente a necessidade do setor requisitante,
sendo sua escolha uma das alternativas viaveis para a contratagdo pelo fato de atender a todos os requisitos tecnolégicos, de

manutengdo e suporte considerados obrigatérios;

¢) o software NitSys da empresa VP Engenharia e Sistemas ndo atendeu a todos os requisitos considerados obrigatoérios (IDs 5 e
7), o que levou a constatar que o software ndo atende o setor requisitante em suas necessidades.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Conforme analise realizada no item anterior, constatou-se que o software NitSys da empresa VP Engenharia e Sistemas foi
considerado inviavel por ndo ter atendido todos os requisitos considerados obrigatérios.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Em uma segunda pesquisa de precos de mercado, solicitou propostas comerciais par aos representantes das solu¢des PRIS, IPOM
e VPES. Todavia, apenas a PRIS forneceu nova proposta.

Software Valor da subscricao para 12 meses
Pris IP manager NIT* R$ 8.438,00
[POM Project Nao apresentou proposta
Painel de Precos R$ 10.344,00
Valor Médio R$ 9.391,00
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Tabela 3: valor médio estimado da contratacdo

Nos custos estimados apurados conforme tabela acima, ja estdo inclusos os custos relativos a treinamento e eventuais
customizagoes.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Conforme pode ser concluido, a solucdo escolhida sera a subscri¢do anual de software para a gestdo de ativos de propriedade
intelectual do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais, estando comprovado que hé no
mercado empresas que prestam tais servigos de forma satisfatéria.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 9.391,00

Em razdo das pesquisas de precos realizadas, considerando o valor médio obtido, a estimativa de custo total da contratacao é de
R$ 9.391,00 (nove mil e trezentos e noventa e um reais), para gestdo de 150 ativos de propriedade intelectual por 12 (doze)
meses.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A éarea de negdcio justifica a necessidade de contratagao do servico pela necessidade de agregar tecnologia ao processo, fazendo
uso de um software de gestdo de ativos de propriedade intelectual, minimizando os riscos inerentes a gestdo destes ativos de
forma manual e, consequentemente, a gestdo da Propriedade Intelectual serd mais segura, mitigando uma série de possiveis
“dores de cabega” muito comuns e que podem acabar resultando na perda do depésito e/ou registro da tecnologia no INPI.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Trata-se de prestacdo de servico que enquadra-se como servico comum, nos termos do paragrafo tinico do artigo 1° da Lei 10.520
/02, por possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificagdes usualmente encontradas no mercado e, como ja
registrado nos autos, ha concorréncia de mercado. O investimento necessario é de pequena monta e agrega seguranga ao
processo da area de negdcio.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
O atendimento desta demanda permitira obter os seguintes resultados:

Maior eficiéncia na gestdo estratégica dos ativos de propriedade intelectual;

Reducdo de riscos de esquecimento de tarefas administrativas inerentes aos ativos de propriedade intelectual;
Seguranca juridica quanto aos direitos autorais preservados;

Melhor avaliacdo e valoragdo de tecnologias, patentes e ativos de Propriedade Intelectual do IFSULDEMINAS.

17. Providencias a serem Adotadas

® Como se trata de solugdo SaaS (Software as a Service) hospedada em infraestrutura de responsabilidade do fornecedor da
subscricao de software, ndo havera necessidade de alteragcdes do ambiente, aquisi¢des de eventuais licencas
complementares a solucgdo, aquisicdes de equipamentos, servidores e contratacdo de servigos por parte do
IFSULDEMINAS para atendimento a demanda;
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® A Coordenadoria do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) da Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica e Empreendedorismo
(DITE) devera fazer a gestdao do uso do servico para controle de acesso e quantidade de ativos a serem administrados;

® Sera realizado treinamento inicial de utilizacdo do software pelos servidores indicados pela Coordenadoria do Ntcleo de
Inovacdo Tecnolégica (NIT) da Diretoria de Inovagdo Tecnolégica e Empreendedorismo (DITE) para uso adequado do
software;

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Declara-se a viabilidade da contratacdo tendo em consideracdo o que segue:
E técnica e economicamente viavel;
A demanda esta alinhada com a estratégia sinalizada em ‘Processos Internos’ no Mapa Estratégico do IFSULDEMINAS
(PDI 2019 - 2023), onde sinaliza a importancia da atualizacdo de infraestrutura, equipamentos, materiais, recursos
tecnolégicos e de informacao necessarios a execugao das atividades pedagoégicas e administrativas;
A demanda consta no PDTI 2021-2022 sob ID P382 - Solugdo de gestdo de propriedade intelectual;

A demanda esté prevista no PGC 2022 sob o ID 2034: CESSAO TEMPORARIA DE DIREITOS SOBRE
PROGRAMAS DE COMPUTADOR LOCA(;AO DE SOFTWARE.

19. Responsaveis

Integrante Requisitante

ADELIA MARIA SPACEK DANTAS DE OLIVEIRA

Coordenadora do Ntcleo de Inovagdo Tecnolégica

Integrante Técnico

VERA CAROLINA DA SILVA

Técnica em Tecnologia da Informacdo

Autoridade Maxima da Area de Tecnologia da Informacéo

RAMON GUSTAVO TEODORO MARQUES DA SILVA

Diretor de Tecnologia da Informacdo

Integrante Administrativo

JAIME DONIZETE BONAMICHI

Coordenador de Logistica de Tecnologia da Informacg&o - CLTI
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Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
IFSULDEMINAS

ETPR N234/2022/CLTI/DTI/IFSULDEMINAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
DE ACORDO COM A IN SGD/ME 01/2019 - VERSAO JULHO DE 2021
DEMANDA N2 08 / 2022: SOFTWARE DE GESTAO DOS ATIVOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL
HISTORICO DE REVISOES
Data Versdao Descrigao Autor
o Equipe de
17/05/2022 01 Vers3o Inicial
PCTIC
Equipe d
24/05/2022 | 02 Correcdo de informagdes nos itens 2, 4,6,9,e 11 q:gfc €
~ . o R . Equipe de
31/05/2022| 03 Corregdo de informagdes acerca da legislagdo no item 15 PCTIC
20/09/2022| 04 Versdo atualizado para segur)do processo .dado o fracasso do primeiro pregdo: Equipe de
atualizada a pesquisa de pregos PCTIC
1 — INFORMACOES BASICAS

O processo Unico sera iniciado pelo setor de licitagGes do érgdo.

2 — DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Software de gestdo da propriedade intelectual, para uso no NIT (Ndcleo de Inovagdo Tecnoldgica) do
IFSULDEMINAS, agregando tecnologia ao processo.

3 — AREA REQUISITANTE

Coordenadoria do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) da Diretoria de de Inovagdo Tecnoldgica e
Empreendedorismo (DITE) vinculadas a Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduagdo e Inovagdo (PPPI) do IFSULDEMINAS.

4 - NECESSIDADE DE NEGOCIO

Software para a gestdo dos ativos de propriedade intelectual do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sul de Minas Gerais.

Conforme podemos afirmar, propriedade intelectual é o conceito relacionado com a protegdo legal e
reconhecimento de autoria de obra de produgdo intelectual tais como invengdes, patentes, marcas, desenhos industriais,
indicagOes geograficas e criagbes artisticas e garante ao autor o direito, por um determinado periodo, de explorar
economicamente sua prépria criagdo.

Para realizagdo de registro de determinada obra de produc¢do intelectual perante a autoridade competente,
existem varias etapas com prazos e requisitos estabelecidos que devem ser cumpridos para a concessdo do pedido de registro.

Apds a concessdo do registro, ha de se acompanhar tais ativos de propriedade intelectual, pois os mesmos
necessitam de acompanhamento para eventuais necessidades e ritos que devam ser cumpridos.

A gestdo destes ativos de propriedade intelectual vém sendo feita manualmente por meio de planilhas,
demandando tempo, mao de obra e aumentando o risco referente a erros e perda de prazos determinados em despachos e
publicados pelo INPI (Instituto Nacional de Propriedade Intelectual) semanalmente.

Referente ao processo, é essencial ndo ignorar a relevancia de zelar pelo direito exclusivo de seus bens/ativos
intangiveis, tendo em consideragdo o que representa ou pode representar no contexto da transferéncia de tecnologia, dentro



do rol de patrimonio/ativos do IFSULDEMINAS.

Portanto, é necessario agregar tecnologia ao processo, fazendo uso de um software de gestdo de ativos de
propriedade intelectual, minimizando os riscos supracitados e, consequentemente, a gestdo da Propriedade Intelectual sera
mais segura, mitigando uma série de possiveis “dores de cabe¢a” muito comuns e que podem acabar resultando na perda do
depdsito e/ou registro da tecnologia no INPI.

Portanto, o controle sendo feito por um software de gestdo de ativos de propriedade intelectual permitira o
acompanhamento de prazos, citagdes em revistas, controle de datas, projecdo de custos futuros, controles de exigéncia,
realizagdo de projecGes orgamentarias e o levantamento de indicadores de forma &gil e integrada.

5 - NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Sistema informatizado que possua as seguintes caracteristicas:

o Cadastro, edi¢do e exclusdo de no minimo 150 ativos / ano de propriedade intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade,
Desenho Industrial, Marcas, Registro de Programa de Computador, Transferéncia de Tecnologia e detalhes) para
controle e acompanhamento;

e Cadastro, edicdo e exclusdo de documentos (uploads) em PDF, permitindo download futuro dos mesmos com
armazenamento de arquivos (espago de armazenamento minimo: 5 GB);

e Cadastro, edigdo e exclusdo de fluxo de eventos, agGes, atividades e prazos com inser¢do de pessoa responsavel para
realizar tal atividade;

e Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do INPI (Instituto Nacional de Propriedade Intelectual)
para acompanhamento e monitoramento dos ativos de propriedade intelectual;

e Integracdo ao sistema do INPI para cadastro, importagdo, histdrico e demais detalhes de ativos de propriedade
intelectual, possibilitando a importagdo de processos e atualizagdo dos mesmos;

o Cadastro, edicdo e exclusdo de avisos, notificagdes e atividades com inser¢do de data de vencimento;

e Registro de eventos realizados pelos usuarios através de logs com sistema de rastreabilidade de eventos por usuario,
atividade e data;

o Relatérios sobre status dos processos e demais informacgdes dos ativos de propriedade intelectual impressos em tela
com possibilidade de impressdo em papel A4 ou salvamento em pdf;

e Exportagdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf e/ou xls;

e Visualizagdo de informacgGes de processos através de relatérios e graficos;

e Sistema capaz de realizar a geragdo automatica de prazos processuais, bem como fazer sua gestdo através do
langamento de servigos automaticos pelo sistema;

e Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, com prazo de resposta de até 3 (trés) horas Uteis apds abertura de
chamado técnico, informando o protocolo de atendimento para acompanhamento e o prazo, em horas Uteis, para
solugdo do problema informado;

e Modelo SaaS: a disponibilizagdo do software devera ser da forma SaaS - Software como Servigo baseados na Web e
compativel com os principais navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge);

e Cadastro de Usuarios colaboradores para utilizagdo do sistema igual ou superior a 100 (cem) usuarios;

e O sistema deverad possuir perfis de acesso pré-definidos de acesso ao sistema que possibilite ao administrador do
sistema restringir funcionalidades a usuarios ndo autorizados. Deve permitir cadastro de novos perfis de usuarios ainda
que seja necessario a abertura de chamado;

o Devera permitir que usudrios simultdneos utilizem o sistema;

o Devera conter manual de usuario disponibilizado pelo desenvolvedor no formato pdf e/ou html.

6 - DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

e Treinamento a equipe responsavel pela gestdo do sistema com carga horaria de 10 (dez) horas, presencialmente ou
onlineg;

e Devera ser fornecida uma Central de Atendimento (telefone, sitio na Internet e/ou e-mail), sem custo adicional a
contratante para consultas, aberturas de chamados técnicos e envio de arquivos para analise, em horario comercial no
regime 8 (oito) horas por dia e 5 (cinco) dias por semana, obrigatoriamente em Portugués Brasileiro, com prazo de
resposta de 3 (trés) horas Uteis, conforme SLA;

e A contratada deve disponibilizar profissionais habilitados em toda a execugdo contratual;

e A contratada devera seguir a Politica de Seguranga da Informagao do IFSULDEMINAS;

e Todos os dados, documentos, projetos, estudos e trabalhos armazenados pelo IFSULDEMINAS na nuvem do provedor
devem estar devidamente protegidos pelos mecanismos de seguranca afetos a propriedade intelectual;

e A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem autorizagdo expressa do
IFSULDEMINAS, possibilitara a imediata rescisdo de contrato firmado entre o IFSULDEMINAS e o provedor, sem
qualquer 6nus para o IFSULDEMINAS, ensejando a reparagdo por perdas e danos sofridos pelo IFSULDEMINAS, inclusive
os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivamente;

e Serdo observadas, pela contratada, as disposigdes e obrigacdes sobre protecdo de dados pessoais, especialmente
aquelas oriundas da Lei n2 13.709/2018 e suas alteragdes;

e Em conformidade com o disposto na NC 14/INO1/DSIC/GSIPR (estabelece os principios, diretrizes e responsabilidades
relacionados a seguranga da informagdo para o tratamento da informagdo em ambiente de computagdo na nuvem), os
dados e informagbes do IFSULDEMINAS devem residir exclusivamente em territério nacional, incluindo replicagdo e
copias de seguranca (backups), de modo que o IFSULDEMINAS disponha de todas as garantias da legislagdo brasileira,
enquanto tomadora do servico e responsavel pela guarda das informagGes armazenadas em nuvem.



7 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

Conforme levantamento feito pela Coordenadoria do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT), registrada em email
de 31/03/2022, o total de propriedades intelectuais requeridas junto ao INPI pelo IFSULDEMINAS s3o:

e 22 patentes (invengdo e modelo de utilidade) 2 canceladas e 3 concedidas;
e 26 marcas (8 concedidas, 2 em andlise);
e 42 programas de computador (1 cancelado e 41 certificados).

Com base neste levantamento e considerando futuras necessidades, a area demandante solicita a contratagdo
de solugdo para gestdo de propriedades intelectuais de ao menos 150 ativos.

8 - LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

8.1 - SOLUGCOES IDENTIFICADAS
8.1.1 - CATALOGOS DE SOLUGCOES DE TIC COM CONDIGOES PADRONIZADAS

O objeto desta demanda nao estad disponivel no catdlogo de solugdes de TIC com condi¢Ges padronizadas. O
catalogo contempla solugdes de software Red Hat, Adobe, Broadcom e Qlik que ndo guardam relagdo com a solugdo de
software desta demanda (consulta feita ao site https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-
de-tic em 20/09/2022).

8.1.2 - NECESSIDADES SIMILARES EM OUTROS ORGAQOS OU ENTIDADES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E AS SOLUCOES
ADOTADAS

Em andlise realizada a procura de necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracao
Publica e as solugdes adotadas, ndo foram encontrados pregdes realizados para a finalidade elencada, mas foram encontrados
dois processos de Dispensa de Licitagdo que buscam atender a demanda similar conforme podemos verificar abaixo:

e Universidade Federal de Santa Catarina - Contrato N2 129/2020 - Dispensa de Licitagdo n2 471/2020 - Objeto:
“Contratagdo de servigos de cadastro e gestdo de ativos de propriedade intelectual da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC”;

e Universidade Federal do Ceard - Contrato N2 52/2019 - Dispensa de Licitagdo n2 32/2019 - Processo n2
23067.036158/2019-67
Objeto: “Aquisicdo de licenga de uso do software de acompanhamento de processos de patentes (servico), modelo
Saa$, cadastro e controle de propriedade intelectual, projecdo de custos, acesso a banco de dados do INPI via software
sem necessidade e busca na revista manualmente, busca de anterioridades, servico on e offline, servico na nuvem,
criptografia, treinamento via web para a equipe da CIT, controle de exigéncias, consulta de custos historicos, controle de
prazos, notificagées, leitura de informagdes no INPI, gestdo de usudrios, importagdo de documentos em PDE suporte de
implantagdo, SLA de atendimento rapido.”

8.1.3 - A EXISTENCIA DE SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

O Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de
modernizagdo da administragdo publica de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
e é compartilhado sem 6nus no Portal do Software Publico Brasileiro, resultando na economia de recursos publicos e
constituindo um recurso benéfico para a administragdo publica e para a sociedade. Em consulta feita no site
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico/catalogo/catalogo, em 20/09/2022, inclusive quanto aos catalogos
e disponibilizados até 2021, nao foi identificado software aderente a solugdo demandada. O print a seguir ilustra os softwares
disponiveis no portal.
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8.1.4 - AS ALTERNATIVAS DO MERCADO

Em pesquisa de mercado, seja através da WEB ou de contato direto com potenciais fornecedores em busca de
softwares que possuem caracteristicas equivalentes ou superiores as necessidades elencadas pela area requisitante, foram
identificados os seguintes softwares que atendem a necessidade do negdcio:

o Pris IP Manager NIT* - Pris Software LTDA, CNPJ: 13.475.113/0001-95;
« IPOM Project - MAGALHAES & ASSOCIADOS LTDA., CNPJ: 03.564.842/0001-64;
o NitSys - VP Engenharia e Sistemas, CNPJ: 30.788.006/0001-36.

8.1.5 - DO ANEXO DA INSTRUGAO NORMATIVA SGD/ME 01/2019

Em atendimento ao Anexo da Instrugdo Normativa SGD/ME 01/2019 que trata da contratagdo de licenciamento
de software e servigos agregados, verificou-se que:

e Busca-se a substituicdo de solugdo manual por uma automatizada via software. Sendo assim, ndo cabe avaliar agdes para
eventual substituicdo da solugdo a ser contratada. Todavia, dada a disponibilidade de ao menos trés solugdes de
mercado, bem como padronizagdes que o INPI acaba impondo, tem-se minimizada a dependéncia tecnolégica;

e Manter a solugdo atual, de processamento manual, perde-se tempo e eficiéncia dos processos associados, bem como
mantém os riscos de perda de informagGes institucionais e estratégicas. Assim a solugdo a ser contratada é mais
vantajosa;

o Foi identificada a compatibilidade de produtos alternativos que viabilizem a utilizagdo da solugdo de software, de modo
a ndo aceitar que se condicione o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de solugdo especifica. Ha
disponibilidade de ao menos trés solugdes de mercado, bem como padronizagdes que o INPI acaba impondo;

e N3o hd indicacdo pelos eventuais fornecedores quanto a necessidade de produtos especificos para viabilizar a utilizagdo
da solugdo a ser contratada;

e Ao avaliar a viabilidade de permitir que empresas concorrentes participem da disputa pela contratagdo do servico de
suporte técnico, constatou-se que tal necessidade ndo é vidvel visto tratar-se de solugdes distintas e, de outro modo, a
contratacdo seria inviabilizada;

e Por se tratar de nova solugdo para a Instituicdo se faz necessario contratar suporte técnico, treinamento bem como
estabelecer o direitos as novas versdes enquanto vigente o contrato.

9 - ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

Devido a necessidade de agregar tecnologia ao processo, a melhor solugdo identificada é fazer uso de um
software de gestdao de ativos de propriedade intelectual, minimizando os riscos elencados anteriormente.

Apds pesquisa no mercado, foram encontrados 3 (trés) softwares que atendem a necessidade do negdcio que é



objeto deste estudo técnico preliminar.

Tais softwares estdo discriminados abaixo juntamente com a andlise das funcionalidades necessarias para o
negocio, sendo a classificacdo dos requisitos obrigatdrias ou opcionais e se atendem ou nao tais caracteristicas:

Solugdes identificadas

- Classificagdo do Software Software Software
° R requisito IPOM PRIS IP NitSys
Project Manager
NIT*

Cadastro, edig¢do e exclusdo de no minimo 150 ativos ativos de
propriedade intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade, Desenho .
1 K R . Obrigatdrio Atende Atende Atende
Industrial, Marcas, Registro de Programa de Computador, Transferéncia

de Tecnologia e detalhes) para controle e acompanhamento

Cadastro, edigdo e exclusdo de documentos (uploads) em PDF,
2 permitindo download futuro dos mesmos com armazenamento de Obrigatério Atende Atende Atende
arquivos (espago de armazenamento minimo: 5 GB)

Cadastro, edigdo e exclusdo de fluxo de eventos, acdes, atividades e .
3 . N i . . Obrigatdrio Atende Atende Atende
prazos com inser¢do de pessoa responsdvel para realizar tal atividade

Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do INPI
4 para acompanhamento e monitoramento dos ativos de propriedade Obrigatdrio Atende Atende N&o atende
intelectual

Integragdo ao sistema do INPI para cadastro, importagdo, histérico e
5 demais detalhes de ativos de propriedade intelectual, possibilitando a Obrigatério Atende Atende N3o atende
importagdo de processos e atualizagdo dos mesmos

Cadastro, edigdo e exclusdo de avisos, notificagdes e atividades com .
6 ) . . Obrigatdrio Atende Atende Atende
inser¢do de data de vencimento

Registro de eventos realizados pelos usuarios através de logs com L "
7 ) N L o Obrigatdrio Atende Atende Nao atende
sistema de rastreabilidade de eventos por usudrio, atividade e data

Relatdrios sobre status dos processos e demais informagdes dos ativos
8 de propriedade intelectual impressos em tela com possibilidade de Obrigatério Atende Atende Atende
impressdo em papel A4 ou salvamento em pdf

Exportagdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf e/o
9 xp ¢ W pl pri : ual para pdf e/ou Obrigatério Atende Atende Atende
xls

10 Visualizagdo informagdes de processos através de relatérios e graficos Obrigatdrio Atende Atende Atende

Sistema capaz de realizar a geragdo automatica de prazos processuais,
11 bem como fazer sua gestdo através do langamento de servigos Obrigatdrio Atende Atende Atende
automadticos pelo sistema

Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, prioridade alta, por
12 interrupgdo de uso do servigo, com prazo de até 8 horas Uteis para a Obrigatdrio Atende N3o atende Atende
solugdo definitiva;

Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, prioridade média, por
13 interrupgdo parcial do servigo, com prazo de até 16 horas Uteis para a Obrigatdrio Atende N&o atende Atende
solugdo;

Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, prioridade baixa, por
14 alteragdo de funcionalidades do servigo, sem afetar o servigo, com prazo | Obrigatério N3o atende N&o atende Atende
de até 40 horas Uteis para a solugdo.

Modelo SaaS: a disponibilizagdo do software devera ser da forma Saas -
15 Software como Servigo baseados na Web e compativel com os principais Obrigatdrio Atende Atende Atende
navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge)

Cadastro de Usudrios colaboradores para utilizagdo do sistema igual ou .
16 . L. Obrigatdrio Atende Atende Atende
superior a 100 (cem) usuarios

O sistema deverd possuir perfis de acesso pré-definidos e permitir o

cadastro de novos perfis de acesso ao sistema que possibilite ao . .
17 o ] . . . L Obrigatério N&o atende Atende Atende
administrador do sistema restringir funcionalidades a usuarios ndo

autorizados

18 Deverd permitir que usudrios simultdneos utilizem o sistema Obrigatério Atende Atende Atende




Deverd conter manual de usuario disponibilizado pelo desenvolvedor no X "
19 Opcional Atende Atende N&o atende
formato pdf e/ou html
N&o necessita de subscrigdo de softwares adicionais para uso do sistema i
20 Opcional Atende Atende Atende
por parte do IFSULDEMINAS
21 O sistema sera instalado na infraestrutura do fornecedor contratado Opcional Atende Atende Atende
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da .
22 L Opcional Atende Atende Atende
Administragdo Publica?
23 Customizagdo do sistema Obrigatdrio Atende Atende Atende
24 Treinamento para uso do sistema Obrigatdrio Atende Atende Atende

Tabela 1: Andlise de requisitos

Da andlise dos softwares apresentados, foram alterados dois requisitos dos quais seguem abaixo detalhes de tal

modificacdo, tendo sido atualizado os termos no item 5:

12 modificagdo: foi identificado uma deficiéncia no mercado para suprir prazos de acordos de nivel de servigo (SLA) de
atendimento (IDs 12,13 e 14), o que fez a redagdo da necessidade de Acordo de Nivel de Servigo ser revisada passando a
ser exigido o seguinte requisito: “Acordo de Nivel de Servico (SLA) de atendimento, com prazo de resposta de até 3
(trés) horas uteis ap6s abertura de chamado técnico, informando o protocolo de atendimento para acompanhamento e
o0 prazo, em horas Uteis, para solugdo do problema informado;”

22 modificagdo: além deste requisito, outro requisito que foi modificado diz respeito aos perfis de usuarios do sistema
(ID 17) do qual inicialmente o administrador do sistema poderia criar perfis e modifica-los, mas tal necessidade podera
ser realizada pelo fornecedor do software mediante realizagdo de abertura de chamado técnico para ampliar o leque de
concorrentes e devido ao fato de tal necessidade ndo ser absoluta;

32 modificagdo: o requisito técnico “Customiza¢do do sistema” (ID 23) torna-se opcional, uma vez que tal o n3o
atendimento de tal requisito ndo desabona qualquer um dos softwares de realizar a gestdo dos ativos de propriedade
intelectual.

Deste modo, foi encaminhada a nova revisdo dos requisitos considerados obrigatdrios e opcionais aos

fornecedores dos softwares para obtencdo de informagGes acerca da compatibilidade de recursos de software e de prestacdo
de servigos técnicos perante as novas exigéncias do IFSULDEMINAS.

como

Como resultado, segue abaixo tabela atualizada da andlise das funcionalidades necessarias atualizadas, bem
a classificagdo dos requisitos obrigatdrias ou opcionais:

Solugdes identificadas

Classificagdo do Software Software Software
ID Requisitos .
q Teefie IPOM PRIS IP NitSys
Project Manager
NIT*
Cadastro, edigdo e exclusdo de no minimo 150 ativos ativos de
propriedade intelectual (Patentes, Modelo de Utilidade, Desenho
1 Industrial, Marcas, Registro de Programa de Computador, Obrigatdrio Atende Atende Atende
Transferéncia de Tecnologia e detalhes) para controle e
acompanhamento
Cadastro, edigdo e exclusdo de documentos (uploads) em PDF,
2 permitindo download futuro dos mesmos com armazenamento de Obrigatdrio Atende Atende Atende
arquivos (espago de armazenamento minimo: 5 GB)
Cadastro, edigdo e exclusdo de fluxo de eventos, agdes, atividades e .
3 i N i . . Obrigatdrio Atende Atende Atende
prazos com inser¢do de pessoa responsavel para realizar tal atividade
Leitura automatizada da RPI (Revista da Propriedade Industrial) do
4 INPI para acompanhamento e monitoramento dos ativos de Obrigatdrio Atende Atende Atende
propriedade intelectual
Integragdo ao sistema do INPI para cadastro, importagdo, histérico e
5 demais detalhes de ativos de propriedade intelectual, possibilitando a Obrigatdrio Atende Atende N3o atende
importagdo de processos e atualizagdo dos mesmos
Cadastro, edigdo e exclusdo de avisos, notificagdes e atividades com L
6 ~ Obrigatério Atende Atende Atende
insergdo de data de vencimento
Registro de eventos realizados pelos usuarios através de logs com
7 Obrigatdrio Atende Atende N&o atende

sistema de rastreabilidade de eventos por usudrio, atividade e data




Relatdrios sobre status dos processos e demais informagdes dos
8 ativos de propriedade intelectual impressos em tela com Obrigatdrio Atende Atende Atende
possibilidade de impressdo em papel A4 ou salvamento em pdf

Exportagdo de dados dos ativos de propriedade intelectual para pdf
9 P ¢ y pl P parap Obrigatdrio Atende Atende Atende
e/ou xls

10 Visualizagdo informagdes de processos através de relatdrios e graficos Obrigatério Atende Atende Atende

Sistema capaz de realizar a geragdo automatica de prazos
11 processuais, bem como fazer sua gestdo através do langamento de Obrigatdrio Atende Atende Atende
servigos automaticos pelo sistema

Acordo de Nivel de Servigo (SLA) de atendimento, com prazo de
resposta de até 3 (trés) horas Uteis apds abertura de chamado
12 técnico, informando o protocolo de atendimento para Obrigatdrio Atende Atende Atende
acompanhamento e o prazo, em horas Uteis, para solugdo do
problema informado

Modelo SaaS: a disponibilizagdo do software devera ser da forma
Saas - Software como Servigo baseados na Web e compativel com os L
13 . . . Obrigatério Atende Atende Atende
principais navegadores atuais (Mozilla Firefox, Google Chrome e

Microsoft Edge)

Cadastro de Usudrios colaboradores para utilizagdo do sistema igual .
14 . L Obrigatério Atende Atende Atende
ou superior a 100 (cem) usuarios

O sistema deverd possuir perfis de acesso pré-definidos de acesso ao
sistema que possibilite ao administrador do sistema restringir

15 funcionalidades a usudrios ndo autorizados. Deve permitir cadastro de Obrigatdrio Atende Atende Atende
novos perfis de usuarios ainda que seja necessario a abertura de
chamado
16 Deverd permitir que usudrios simultdneos utilizem o sistema Obrigatério Atende Atende Atende

Deverd conter manual de usudrio disponibilizado pelo desenvolvedor i "
17 Opcional Atende Atende N&o atende
no formato pdf e/ou html

N&o necessita de subscri¢do de softwares adicionais para uso do i
18 . Opcional Atende Atende Atende
sistema por parte do IFSULDEMINAS

19 O sistema serd instalado na infraestrutura do fornecedor contratado Opcional Atende Atende Atende

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgédo ou entidade da i
20 o o Opcional Atende Atende Atende
Administragdo Publica?

21 Customizagdo do sistema Opcional Atende Atende Atende

22 Treinamento para uso do sistema Obrigatério Atende Atende Atende

Tabela 2: Andlise de requisitos apos revisdo

Da andlise ulterior as mudangas dos requisitos, foi constatado que:

a) o software IPOM Project da empresa Magalhdes e Associados LTDA atende prontamente a necessidade do setor
requisitante, sendo sua escolha uma das alternativas vidveis para a contratacdo pelo fato de atender a todos os requisitos
tecnolégicos, de manutengao e suporte considerados obrigatorios;

b) o software Pris IP Manager NIT, da empresa Pris Software LTDA atende prontamente a necessidade do setor requisitante,
sendo sua escolha uma das alternativas viaveis para a contratagdo pelo fato de atender a todos os requisitos tecnoldgicos, de
manutengdo e suporte considerados obrigatorios;

c) o software NitSys da empresa VP Engenharia e Sistemas ndo atendeu a todos os requisitos considerados obrigatdrios (IDs 5
e 7), o que levou a constatar que o software ndo atende o setor requisitante em suas necessidades.

10 - REGISTRO DAS SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Conforme anélise realizada no item anterior, constatou-se que o software NitSys da empresa VP Engenharia e
Sistemas foi considerado invidvel por ndo ter atendido todos os requisitos considerados obrigatérios.

11 - ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Em uma segunda pesquisa de pregos de mercado, solicitou propostas comerciais par aos representantes das solugGes PRIS,
IPOM e VPES. Todavia, apenas a PRIS forneceu nova proposta.



Software Valor da subscri¢do para 12 meses
Pris IP manager NIT* RS 8.438,00
IPOM Project Ndo apresentou proposta
Painel de Pregos RS 10.344,00
Valor Médio RS 9.391,00

Tabela 3: valor médio estimado da contratagdo

Nos custos estimados apurados conforme tabela acima, ja estdo inclusos os custos relativos a treinamento e eventuais
customizagdes.

12 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER ESCOLHIDA

Conforme pode ser concluido, a solugdo escolhida sera a subscrigdo anual de software para a gestdo de ativos
de propriedade intelectual do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais, estando
comprovado que ha no mercado empresas que prestam tais servigos de forma satisfatoéria.

13 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

Em razdo das pesquisas de pregos realizadas, considerando o valor médio obtido, a estimativa de custo total da
contratagdo é deRS 9.391,00 (nove mil e trezentos e noventa e um reais), para gestdo de 150 ativos de propriedade
intelectual por 12 (doze) meses.

14 - JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

A drea de negdcio justifica a necessidade de contratagdo do servigo pela necessidade de agregar tecnologia ao
processo, fazendo uso de um software de gestdo de ativos de propriedade intelectual, minimizando os riscos inerentes a
gestdo destes ativos de forma manual e, consequentemente, a gestdo da Propriedade Intelectual serd mais segura, mitigando
uma série de possiveis “dores de cabe¢a” muito comuns e que podem acabar resultando na perda do depdsito e/ou registro
da tecnologia no INPI.

15 - JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

Trata-se de prestacdo de servico que enquadra-se como servico comum, nos termos do paragrafo Unico do
artigo 12 da Lei 10.520/02, por possuir padrées de desempenho e caracteristicas gerais e especificacdes usualmente
encontradas no mercado e, como ja registrado nos autos, hd concorréncia de mercado. O investimento necessario é de
pequena monta e agrega seguranga ao processo da drea de negdcio.

16 - BENEFiCIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

O atendimento desta demanda permitird obter os seguintes resultados:

o Maior eficiéncia na gestdo estratégica dos ativos de propriedade intelectual;

e Reducdo de riscos de esquecimento de tarefas administrativas inerentes aos ativos de propriedade intelectual;
e Seguranga juridica quanto aos direitos autorais preservados;

e Melhor avaliagdo e valoragdo de tecnologias, patentes e ativos de Propriedade Intelectual do IFSULDEMINAS.

17 - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

e Como se trata de solugdo SaaS ( Software as a Service) hospedada em infraestrutura de responsabilidade do fornecedor
da subscricdo de software, ndo havera necessidade de alteragbes do ambiente, aquisicGes de eventuais licengas
complementares a solugdo, aquisicGes de equipamentos, servidores e contratagdo de servicos por parte do
IFSULDEMINAS para atendimento a demanda;

e A Coordenadoria do Nucleo de Inovagido Tecnoldgica (NIT) da Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica e Empreendedorismo
(DITE) devera fazer a gestdo do uso do servigo para controle de acesso e quantidade de ativos a serem administrados;

o Sera realizado treinamento inicial de utilizagdo do software pelos servidores indicados pela Coordenadoria do Nucleo de
Inovagdo Tecnoldgica (NIT) da Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica e Empreendedorismo (DITE) para uso adequado do
software;

18 - DECLARACAO DE VIABILIDADE

Declara-se a viabilidade da contratagdo tendo em consideragdo o que segue:

o E técnica e economicamente viavel;
e A demanda esta alinhada com a estratégia sinalizada em ‘Processos Internos’ no Mapa Estratégico do IFSULDEMINAS



(PDI 2019 - 2023), onde sinaliza a importancia da atualizagdo de infraestrutura, equipamentos, materiais, recursos
tecnoldgicos e de informagdo necessarios a execugdo das atividades pedagdgicas e administrativas;

e A demanda consta no PDTI 2021-2022 sob ID P382 - Solugdo de gestdo de propriedade intelectual;

e A demanda estd prevista no PGC 2022 sob o ID 2034: CESSAO TEMPORARIA DE DIREITOS SOBRE PROGRAMAS DE

COMPUTADOR LOCAGCAO DE SOFTWARE.

19 - APROVAGAO E RESPONSAVEIS

Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e
assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade méaxima da area de TIC.

Pouso Alegre, 20 de setembro de 2022.

Integrante Requisitante
Adelia Maria Spacek Dantas de Oliveira
SIAPE: 2135917
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Técnico
Vera carolina da Silva
SIAPE: 1258555
(Documento assinado eletronicamente)

Autoridade Maxima da Area de Tecnologia da Informacio
Ramon Gustavo Teodoro Marques da Silva
SIAPE: 2805113
(Documento assinado eletronicamente)
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