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Anexo I – TERMO DE REFERÊNCIA (retificado

Processo nº 23343.003153.2021-66

Pregão Eletrônico nº 38/2021

1. DO OBJETO

1.1. Contratação  de  empresa  especializada  na  prestação  do  serviço  de  seguro  total  para  os  veículos

automotores pertencentes à frota do Instituto Federal  de Educação,  Ciência e Tecnologia do Sul de Minas

Gerais – Reitoria e campi, por intermédio de  SEGURADORA, conforme condições, quantidades e exigências

estabelecidas neste instrumento:

Grupo 01 - REITORIA

Item Descrição Resumida Quantidade
Valor Unitário

(R$)

Valor Total

(R$)

1
PEUGEOT 408 SEDAN ALLURE 2.0 16V FLEX AUT. 5 PASS

GMF7861
1 1.592,45 1.592,45

2

CHEVROLET NOVA S10 CAB DUPLA LT 2.8 CTDI 4X2 5

PASS

GMF7439

1 3.152,34 3.152,34

3
CHEVROLET CRUZE SEDAN LT 1.8 16V FLEX 5 PASS -

GMF8A17
1 1.700,09 1.700,09

4
CHEVROLET CRUZE SEDAN LT 1.8 16V FLEX 5 PASS -

GMF8018
1 1.705,09 1.705,09

5
CHEVROLET CRUZE SEDAN LT 1.8 16V FLEX 5 PASS -

PWZ0448
1 1.744,58 1.744,58

6 NISSAN SENTRA 2.0 FLEX FUEL 16V AUT - GMF5H78 1 1.506,47 1.506,47

7 FORD FIESTA SEDAN FLEX 1.6 AL/GAS 4P - JIC0611 1 1.477,70 1.477,70
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8
CHEVROLET SPIN 1.8L LT FLEX

GMF8A58
1 2.057,07 2.057,07

9
CHEVROLET SPIN 1.8L LT FLEX

GMF8A56
1 2.057,07 2.057,07

10 NISSAN FRONTIER 132 CV/2800 4X4 - DBS0059 1 2.847,61 2.847,61

11 NISSAN FRONTIER 132 CV/2800 4X4 - DBS0061 1 2.847,61 2.847,61

12
MERCEDES BENZ SPRINNTER 413 CDI VAN LUXO TURBO

16L 16 PASS - GMF6830
1 4.335,50 4.335,50

13

CAMINHÃO M. BENZ/ARTEGO 1725 245CV 23

TONELADAS

JDX3444

1 4.816,10 4.816,10

14
MERCEDES BENZ MB ATEGO 1725 3 EIXOS 2 P DIESEL -

JJL1757
1 4.816,10 4.816,10

21 FIAT/SIENA ESSENCE 1.6 117CV/1600; OVM3A75 1 948,28 948,28

22 Item cancelado

23 CAMINHÃO WV/24.280 CRM 6X2; PLACA AWB7576 1 2.962,39 2.962,39

Grupo 02 - Campus Avançado Três Corações

Item Descrição Resumida Quantidade
Valor Unitário

(R$)

Valor Total

(R$)

15 FORD FIESTA SEDAN 1.6 FLEX 5 PASS - GMF7001 1 1.552,86 1.552,86

16
CHEVROLET CRUZE SEDAN LT 1.8 16V FLEX 5 PASS -

GMF7259
1 1.653,76 1.653,76

Grupo 03 - Campus Avançado Carmo de Minas

Item Descrição Resumida Quantidade Valor Unitário Valor Total
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(R$) (R$)

17
CHEVROLET CRUZE SEDAN LT 1.8 16V FLEX 5 PASS -

GMF7641
1 1.667,19 1.667,19

18
NISSAN GRAND LIVINA SL 1.8 16V FLEX OUT. 7 PASS

- GMF7805
1 2.004,15 2.004,15

19 CHEVROLET MONTANA - GMF6620 1 2.043,63 2.043,63

20 IVECO IV CITYCLASS ESCOLAR DIESEL E5 - GMF7895 1 4.285,78 4.285,78

Grupo 04 - Campus Passos

Item Descrição Resumida Quantidade
Valor Unitário

(R$)

Valor Total

(R$)

24
CHEVROLET VECTRA SEDAN ELEGANCE 2.0 8V FLEX

- DJP2910
1 1.500,18

1.500,18

25 FIAT MAREA FELX 1.8 MPI 16V - GMF4909 1 1.439,44 1.439,44

26 FIAT UNO MILLE 1.0 FLEX - GMF6467 1 1.448,49 1.448,49

27 FORD FIESTA SEDAN 1.6 FLEX - GMF7591 1 1.552,86 1.552,86

28
CHEVROLET PICK-UP S10 CAB DUP RODEIO 2.8

TURBO IC 4X4 - KAH8968
1 2.970,53

2.970,53

29
RENAULT DUSTER DYNAMIQUE 2.016V 4X2 FLEX

AUT - 5 PASS - GMF8B86
1 2.836,50

2.836,50

30
MERCEDES BENZ SPRINTER 413-CDI VAN LUXO

TURBO 20L - GMF6910
1 4.375,32

4.375,32

31 Item cancelado
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Grupo 05 - Campus Pouso Alegre

Item Descrição Resumida Quantidade
Valor Unitário

(R$)

Valor Total

(R$)

32 CHEVROLET CRUZE LT NB - GMF7257 1 1.653,76 1653,76

33 FORD FIESTA SEDAN 1.6 FLEX - GMF7A00 1 1.552,86 1.552,86

34 Item cancelado

35
MERCEDES BENZ SPRINTER 413-CDI VAN LUXO

TURBO 20L - GMF6912
1 4.335,50 4.335,50

36 FIAT UNO MILLE 1.0 ECONMY - GMF6466 1 1.448,34 1.448,34

37 Toyota/Corolla XEI20FLEX - FFR2043 1 1.666,90 1.666,90

38 Toyota/Corolla XEI20FLEX - MLX7288 1 1.686,07 1.686,07

Grupo 06 - Campus Poços de Caldas

Item Descrição Resumida Quantidade Valor Unitário (R$) Valor Total (R$)

39 Item cancelado

40 I/M. Benz413CDI SPRINTERM - GMF6J11 1 R$ 4.375,32 R$ 4.375,32

41 Chevrolet/ Cruze LT - GMF7C71 1 R$ 1.653,76 R$ 1.653,76

42 Ford/ Fiesta Sedan 1.6 Flex - GMF7G94 1 R$ 1.509,95 R$ 1.509,95

43 Fiat Uno Mille Economy - GMF6E65 1 R$ 1.448,49 R$ 1.448,49

2. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATAÇÃO

2.1. Que motivos geraram a necessidade da contratação?

2.1.1. Seguro veicular para veículos da frota do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de

Minas Gerais  – Reitoria, Campi  Avançados de Carmo de Minas, Três Corações e campi de Passos, Poços de

Caldas, Pouso Alegre.
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2.2. Quais são os objetivos, metas e benefícios?

2.2.1. Segurar veículos para as atividades de transportes. Sendo inviável o trânsito dos referidos veículos

sem contratação  de  seguro,  devido  aos  riscos  inerentes  ao  transporte  de  pessoas  e  materiais ligados  ao

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de Minas Gerais – Reitoria, Campi avançados de

Carmo de Minas, Três Corações e campi de Passos, Poços de Caldas, Pouso Alegre.

2.3. Justificativa dos quantitativos solicitados.

2.3.1. O  quantitativo  solicitado  se  refere  ao  quantitativo  de  veículos  da  frota  do  Instituto  Federal  de

Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de Minas Gerais – Reitoria, Campi avançados de Carmo de Minas, Três

Corações e campi de Passos, Poços de Caldas, Pouso Alegre.

2.4. Quais serão os impactos do não atendimento?

2.4.1. Em caso de eventuais acidentes com danos aos veículos, danos a passageiros ou a terceiros, caso não

haja cobertura de seguro, os custos podem ser mais elevados que o pagamento anual das apólices. 

3. DA CLASSIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS E FORMA DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR

3.1. Trata-se de serviço comum, de caráter continuado, sem fornecimento de mão de obra em regime de

dedicação exclusiva, a ser contratado mediante licitação, na modalidade de Pregão, na forma eletrônica. 

3.2. Os serviços  a  serem contratados enquadram-se nos pressupostos  do Decreto  n°  9.507,  de 21 de

setembro de 2018, não se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3º do aludido decreto,

cuja execução indireta é vedada.

3.3. A prestação  dos serviços  não gera  vínculo  empregatício  entre  os  empregados  da Contratada e  a

Administração  Contratante,  vedando-se  qualquer  relação  entre  estes  que  caracterize  pessoalidade  e

subordinação direta.
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4. DA METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO

4.1. A  execução  do  contrato  será  avaliada  e  fiscalizada  por  meio  de  instrumentos  de  controle  que

compreendam a mensuração, entre outros, dos seguintes aspectos:

4.1.1. Os resultados alcançados em relação ao contratado, com a verificação dos prazos de execução e da

qualidade demandada;

4.1.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

4.1.3. A adequação dos serviços prestados à rotina de execução estabelecida;

4.1.4. O cumprimento das demais obrigações decorrentes do contrato.

5. DA GARANTIA DE EXECUÇÃO CONTRATUAL

5.1. Não será exigida a prestação de garantia de execução contratual.

6. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela Contratada, de acordo com as cláusulas

contratuais e os termos de sua proposta;

6.2. Exercer  o  acompanhamento  e  a  fiscalização  dos  serviços,  por  servidor  especialmente  designado,

anotando  em  registro  próprio  as  falhas  detectadas,  indicando  dia,  mês  e  ano,  bem  como  o  nome  dos

empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos à autoridade competente para as

providências cabíveis;

6.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorrência de eventuais imperfeições, falhas ou irregularidades

constatadas no curso da execução dos serviços,  fixando prazo para a sua correção,  certificando-se que as

soluções por ela propostas sejam as mais adequadas;
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6.4. Pagar à Contratada o valor resultante da prestação do serviço, no prazo e condições estabelecidas

neste Termo de Referência;

6.5. Efetuar as retenções tributárias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que

couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6.6. Não praticar atos de ingerência na administração da Contratada, tais como:

6.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos

prepostos ou responsáveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratação previr o atendimento

direto, tais como nos serviços de recepção e apoio ao usuário;

6.6.2. Direcionar a contratação de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

6.6.3. Considerar  os  trabalhadores  da  Contratada  como  colaboradores  eventuais  do  próprio  órgão  ou

entidade responsável pela contratação, especialmente para efeito de concessão de diárias e passagens.

6.7. Fornecer  por  escrito  as  informações  necessárias  para  o  desenvolvimento  dos  serviços  objeto  do

contrato;

6.8. Realizar avaliações periódicas da qualidade dos serviços, após seu recebimento;

6.9. Cientificar o órgão de representação judicial da Advocacia-Geral da União para adoção das medidas

cabíveis quando do descumprimento das obrigações pela Contratada; 

6.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificações técnicas, orçamentos, termos

de recebimento, contratos e aditamentos, relatórios de inspeções técnicas após o recebimento do serviço e

notificações expedidas, apólice de seguro, abertura de sinistro, documentos gerados pela seguradora;

6.11. Fiscalizar  o  cumprimento  dos  requisitos  legais,  quando  a  contratada  houver  se  beneficiado  da

preferência estabelecida pelo art. 3º, § 5º, da Lei nº 8.666, de 1993.

7. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA
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7.1. Executar os serviços conforme especificações deste Termo de Referência e de sua proposta, com a

alocação dos empregados necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas contratuais, além de fornecer e

utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensílios necessários, na qualidade e quantidade mínimas

especificadas neste Termo de Referência e em sua proposta.

7.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo

fiscal do contrato, os serviços efetuados em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da

execução ou dos materiais empregados.

7.3. Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do objeto, bem como por todo e

qualquer dano causado à União ou à entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administração em

sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,  ou dos

pagamentos devidos à Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

7.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos básicos dos serviços a serem executados, em

conformidade com as normas e determinações em vigor.

7.5. Vedar  a  utilização,  na  execução  dos  serviços,  de  empregado  que  seja  familiar  de  agente  público

ocupante de cargo em comissão ou função de confiança no órgão Contratante, nos termos do artigo 7° do

Decreto n° 7.203, de 2010.

7.6. Quando não for possível  a verificação da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores –

SICAF, a empresa contratada deverá entregar ao setor responsável pela fiscalização do contrato, até o dia trinta

do mês seguinte ao da prestação dos serviços, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa à

Seguridade Social; 2) certidão conjunta relativa aos tributos federais e à Dívida Ativa da União; 3) certidões que

comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicílio ou sede do contratado; 4)

Certidão de Regularidade do FGTS – CRF; e 5) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas – CNDT, conforme

alínea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.7. Responsabilizar-se  pelo  cumprimento  das  obrigações  previstas  em  Acordo,  Convenção,  Dissídio

Coletivo  de  Trabalho  ou  equivalentes  das  categorias  abrangidas  pelo  contrato,  por  todas  as  obrigações
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trabalhistas,  sociais,  previdenciárias,  tributárias  e  as  demais  previstas  em  legislação  específica,  cuja

inadimplência não transfere a responsabilidade à Contratante.

7.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorrência anormal

ou acidente que se verifique no local dos serviços.

7.9. Prestar  todo  esclarecimento  ou  informação  solicitada  pela  Contratante  ou  por  seus  prepostos,

garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos à

execução do empreendimento.

7.10. Paralisar, por determinação da Contratante, qualquer atividade que não esteja sendo executada de

acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurança de pessoas ou bens de terceiros.

7.11. Promover a guarda, manutenção e vigilância de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessário à

execução dos serviços, durante a vigência do contrato.

7.12. Promover  a  organização  técnica  e  administrativa  dos  serviços,  de  modo  a  conduzi-los  eficaz  e

eficientemente, de acordo com os documentos e especificações que integram este Termo de Referência, no

prazo determinado.

7.13. Conduzir  os  trabalhos  com estrita  observância  às  normas  da legislação  pertinente,  cumprindo  as

determinações dos Poderes Públicos, mantendo sempre limpo o local dos serviços e nas melhores condições de

segurança, higiene e disciplina.

7.14. Submeter previamente, por escrito, à Contratante, para análise e aprovação, quaisquer mudanças nos

métodos executivos que fujam às especificações do memorial descritivo.

7.15. Não permitir a utilização de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condição de

aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilização do trabalho do menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.16.  Manter durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas

as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação;
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7.17. Cumprir, durante todo o período de execução do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para

pessoa  com  deficiência  ou  para  reabilitado  da  Previdência  Social,  bem  como  as  regras  de  acessibilidade

previstas na legislação, quando a contratada houver se beneficiado da preferência estabelecida pela Lei nº

13.146, de 2015.

7.18. Guardar sigilo sobre todas as informações obtidas em decorrência do cumprimento do contrato.

7.19. Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento dos quantitativos de sua

proposta, inclusive quanto aos custos variáveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores

providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementá-los, caso o previsto inicialmente em

sua proposta não seja satisfatório para o atendimento do objeto da licitação, exceto quando ocorrer algum dos

eventos arrolados nos incisos do § 1º do art. 57 da Lei nº 8.666, de 1993.

7.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de âmbito federal, estadual ou municipal, as normas de

segurança da Contratante.

7.21. Prestar os serviços dentro dos parâmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,

equipamentos  e  utensílios  em  quantidade,  qualidade  e  tecnologia  adequadas,  com  a  observância  às

recomendações aceitas pela boa técnica, normas e legislação.

7.22. Assegurar à CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII –

F da Instrução Normativa SEGES/MP nº 5, de 25/05/2017:

7.22.1. O  direito  de  propriedade  intelectual  dos  produtos  desenvolvidos,  inclusive  sobre  as  eventuais

adequações e atualizações que vierem a ser realizadas, logo após o recebimento de cada parcela, de forma

permanente, permitindo à Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitações;

7.22.2. Os  direitos  autorais  da  solução,  do  projeto,  de  suas  especificações  técnicas,  da  documentação

produzida e congêneres, e de todos os demais produtos gerados na execução do contrato, inclusive aqueles

produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilização sem que exista autorização expressa

da Contratante, sob pena de multa, sem prejuízo das 

7.23. A contratada obriga-se, ainda, a:
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7.23.1. Apresentar  documento  que  comprove  a  existência  de  representante  legal  (corretor)  previamente  

constituído num raio de 100 km do município em que localizado o contratante, bem como endereço e telefone

para  atendimento  preferencial  junto  ao  segurado  visando  assegurar  melhores  condições  para  solução  de

problemas que possam vir a ocorrer nos veículos objeto deste seguro.

7.23.2. Emitir  e  enviar  de forma eletrônica  proposta  de contratação  com os dados do seguro e  os  bens

segurados, coberturas, valores contratados (importâncias seguradas), franquias e indenizações no prazo de 48

horas após o recebimento do empenho.

7.23.3. Efetuar, no prazo máximo de 30 (trinta) dias corridos, os pagamentos de indenizações decorrentes de

eventuais sinistros.

7.23.4. No caso de Assistência 24 horas, a CONTRATADA deverá atender aos chamados da CONTRATANTE no

prazo máximo de 01 (uma) hora.

7.23.5. Providenciar as alterações na apólice, solicitadas pela CONTRATANTE, mediante endosso, no prazo de

até 30 (trinta) dias corridos a contar do recebimento da comunicação.

7.23.6. Assegurar à CONTRATANTE a escolha das concessionárias autorizadas, nos termos do artigo 14 da

Circular SUSEP nº 269/04, para execução dos reparos e/ou reposição de peças, as quais deverão ser novas e

originais.

7.23.7. Segurar, contra prejuízos devidamente comprovados, as coberturas discriminadas neste contrato e

nos  anexos  do  Pregão  Eletrônico  07/2017,  até  o  limite  das  respectivas  importâncias  seguradas,

independentemente da localização da ocorrência do sinistro, valendo  a  cobertura  para  qualquer  parte  do

Território Nacional.

7.23.8. Providenciar a regularização do sinistro porventura ocorrido, no prazo de até 48 (quarenta e oito)

horas do recebimento da comunicação oficial da CONTRATANTE.

7.23.9. Liberar a CONTRATANTE da franquia, conforme disposto no art. 6º da Circular SUSEP nº 269/04, nos

casos de:

7.23.9.1. Perda total do veículo por roubo, furto, ou danos materiais; 
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7.23.9.2. Prejuízos causados ao veículo, por incêndio, explosão, raio e suas consequências.

7.23.10. Fornecer serviço de guincho para o veículo segurado, quando por ocorrência de sinistro ou

problemas  mecânicos  que  fique  impossibilitado  de  rodar,  transportando-o  até  a  oficina  indicada  pela

CONTRATANTE.

7.23.11. Prestar assistência 24 (vinte e quatro) horas aos veículos cobertos pelo seguro em todo o

Território Nacional.

7.23.12. Cobrir  os  danos  materiais  e  pessoais,  quando  do  sinistro  com  os  veículos,  nos  valores  

indicados no Projeto Básico constante do instrumento convocatório.

7.23.13. Fornecer  manual  ou  documento  equivalente,  contendo  informações  relativas  ao

funcionamento do seguro de automóvel.

7.23.14. Responsabilizar-se,  por  todo  e  qualquer  dano  causado  por  seus  empregados,  direta  ou

indiretamente, ao patrimônio da CONTRATANTE ou a terceiros, por dolo ou culpa decorrente da execução dos

serviços.

7.23.15. Manter  durante  toda  a  execução  do  contrato,  em  compatibilidade  com  as  obrigações

assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na licitação.

7.23.16. Prestar todo o suporte solicitado, sem ônus para a CONTRATANTE, seja ele via telefone ou

através de correio eletrônico;

7.23.17. Pelo pagamento de seguros,  impostos,  taxas  e serviços,  encargos sociais  e trabalhistas,  e

quaisquer despesas referentes aos bens,  inclusive licença em repartições públicas,  registros,  publicações e

autenticações do Contrato.

7.23.18. Em caso de perda total, roubo, furto, incêndio ou acidente a Seguradora Contratada deverá

indenizar  a  Contratante,  o  valor  correspondente  ao  valor  de  mercado,  divulgado  na  tabela  da  Fundação

Instituto de Pesquisas Econômicas – FIPE;
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7.23.19. Em caso de perda total  por acidente,  após a entrega da documentação completa  para a

liquidação de seguro  por  parte  da  Contratante,  a  Contratada  se  obriga  a  efetuar  a  indenização no prazo

máximo de 15 (quinze) dias úteis;

7.23.20. Em  caso  de  sinistro,  o  valor  referente  à  franquia  será  pago  pelo  IFSULDEMINAS,

exclusivamente à licitante vencedora, bem como a franquia referente a vidros, para-brisas, faróis, lanternas e

retrovisores, afastando-se a possibilidade de pagamentos a terceiros, ainda que conveniados com a licitante

vencedora;

7.23.21. Havendo  sinistro  que  obrigue  a  realização  de  serviços,  estes  deverão  ser  executados,

obrigatoriamente em concessionária autorizada ou empresa credenciada indicada pela Seguradora, desde que

tenha  a  aprovação  e  autorização  da  Contratante,  observando  que  a  reposição  de  peças  será  procedida

utilizando peças originais;

7.23.22. Enviar de imediato o corretor responsável, em casos de sinistro, para que seja providenciada

a documentação legal necessária à prestação dos serviços, incluindo assistência a terceiros;

7.23.23. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas  ou indiretas,  tais  como laudos,  vistorias,

salários, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciários e de ordem de classe, indenizações e

quaisquer outras despesas que forem devidas aos seus empregados ou prepostos, no desempenho dos serviços

contratados;

7.23.24. A Seguradora deverá cobrir todos os riscos derivados da circulação do veículo segurado, as

despesas indispensáveis ao salvamento e transporte do veículo até a oficina ou local adequado mais próximo

do acidente, e as indenizações ou prestação de serviços correspondentes a cada uma das coberturas do seguro.

8. DA SUBCONTRATAÇÃO

8.1. Não será admitida a subcontratação do objeto contratual.
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9. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS

9.1. Vigência de até 12 (doze) meses a partir de zero hora da data de sua assinatura até 23h59min do

último dia de vigência podendo ter a sua duração prorrogada por iguais e sucessivos períodos mediante termos

aditivos, até o limite de 60 (sessenta) meses, após a verificação da real necessidade e vantajosidade para a

Administração na continuidade do contrato, nos termos do inciso II do art. 57 da Lei nº 8.666/93, podendo ser

alterado, exceto no tocante a seu objeto.

9.2. A empresa deverá apresentar um Plano de Assistência 24 horas completo (assistência a pane elétrica,

pane mecânica, acidente, entre outros).

9.3. Valor Segurado: 100 % Tabela FIPE.

9.4. A franquia do seguro para cada veículo deverá ser a franquia reduzida.

9.5. Garantia acessória: 24 horas.

9.6. Uso de Veículo: No exercício do trabalho.

9.7. A execução dos serviços de seguro veicular deverá atender às seguintes condições mínimas:

9.7.1. COBERTURA  COMPREENSIVA: Deverão  estar  garantidos  por  esta  cobertura  os  danos,  totais  ou

parciais, causados aos veículos segurados, decorrentes de:

9.7.1.1. Acidentes de trânsito, tais como: colisão, capotagem ou queda acidental;

9.7.1.2. Acidentes durante o transporte do veículo segurado por meio apropriado;

9.7.1.3. Roubo ou furto parcial do veículo segurado ou a sua tentativa;

9.7.1.4. Roubo ou furto total do veículo segurado;

9.7.1.5. Incêndio, queda de raio ou explosão acidental do veículo segurado;
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9.7.1.6. Danos causados ao veículo segurado após o roubo ou furto total,  se o mesmo vier a ser

recuperado antes do pagamento da indenização;

9.7.1.7. Atos involuntários praticados por terceiros;

9.7.1.8. Inundações,  alagamentos,  ressaca,  ventos  fortes,  granizo  e  queda  acidental  de  qualquer

agente ou objeto externo sobre o veículo;

9.7.1.9. Danos causados a pintura por acidente ou por atos de terceiros;

9.7.1.10. Danos causados aos pneus, em caso de acidente;

9.7.1.10.1. O  segurado  participará,  por  evento,  nos  prejuízos  indenizáveis  com  o  valor  da  franquia

especificado na apólice, exceto nos casos de indenização integral, incêndio, queda de raio e/ou explosão do

veículo segurado;

9.7.1.10.2. Para efeito de cálculo da Cobertura Compreensiva o valor do Veículo (casco) será igual a

100% do valor do veículo, conforme tabela FIPE.

9.7.2. RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA – RCF: Modalidade que no caso de danos a terceiros,  por

culpa da Contratante e de seus servidores, o terceiro receberá o seguro até o valor de cobertura (importância

segurada);

9.7.2.1. Para todos os veículos serão considerados os seguintes valores para essa cobertura:

9.7.2.1.1. Danos Materiais – R$ 100.000,00

9.7.2.1.2. Danos Corporais – R$ 100.000,00

9.7.3. ACIDENTE  PESSOAL  POR  PASSAGEIRO  –  APP:  Correspondente  à  cobertura  para  os  sinistros  que

envolvem  Acidente  com  morte  ou  invalidez  Permanente  por  Passageiro,  assegura  no  caso  de  morte  ou

invalidez  permanente  decorrentes  de  sinistro  com  os  veículos  assegurados,  o  recebimento  pelo

passageiro/beneficiário, o recebimento do seguro de acordo com a importância segurada.

9.7.3.1. Para todos os veículos serão considerados os seguintes valores para essa cobertura:
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9.7.3.1.1. Morte por Pessoa – R$ 20.000,00

9.7.3.1.2. Invalidez Permanente por Pessoa – R$ 20.000,00

9.7.4. VIDROS/FARÓIS/LANTERNAS/RETROVISORES: Corresponde à indenização sobre o reparo ou troca dos

vidros (parabrisa, laterais e traseiros), faróis, lanternas e retrovisores do veículo segurado em caso de sinistro

com estes itens.

9.7.4.1. Não será cobrada franquia para a prestação dos serviços abrangidos por esse item.

9.7.5. ASSISTÊNCIA 24 HORAS: Corresponde ao deslocamento de uma assistência  da CONTRATADA para

atendimento a um chamado da CONTRATANTE 24 horas em todo o território brasileiro, com os seguintes

serviços:

9.7.5.1. Serviço de chaveiro;

9.7.5.2. Guincho (com quilometragem livre);

9.7.5.3. Em caso de acidente de qualquer natureza;

9.7.5.4. Pane mecânica, elétrica ou seca;

9.7.5.5. Trocas de pneus.

9.7.5.6. Para  cobertura  das  modalidades  descritas  nos  itens  9.7.2,  9.7.3, 9.7.4 e  9.7.5  não  há

pagamento de franquia.

9.7.6. O prazo máximo para atendimento do sinistro após o chamado pela Contratante é de até 2 (duas)

horas.

9.7.6.1. O prazo máximo para indenizações decorrentes de eventuais sinistros não poderá ultrapassar

o prazo de 30 (trinta) dias.

9.7.6.2. A  licitante  vencedora  deverá  fornecer  manual  ou  documento  equivalente,  contendo

informações relativas ao funcionamento do seguro automóvel para os veículos.
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9.7.6.3. DAS FRANQUIAS:

9.7.6.3.1. A  franquia  não  deverá  ser  objeto  de  classificação  das  propostas,  que  serão  avaliadas

exclusivamente em função dos preços propostos (prêmio).

9.7.6.3.2. Os valores das franquias serão fixos conforme pesquisas de mercado, para cada veículo da

frota. 

9.7.6.3.3. Em  caso  de  sinistro,  o  valor  referente  à  franquia  deverá  ser  pago  pela  Instituição  à

Seguradora emitente da apólice, que se responsabilizará pelo repasse à concessionária/oficina que promover o

conserto do veículo;

9.7.6.3.4. O  prazo  para  a  Seguradora  providenciar  o  envio  de  veículos  sinistrados  à

concessionária/oficina, nos casos em que o envio não ocorre no momento do sinistro, é de até 5 dias úteis. 

9.7.6.3.5. No caso de envio de veículos para concessionária/oficina, a Seguradora deverá apresentar

proposta à Contratante com o cronograma estimado para conserto do veículo.

9.7.6.3.6. Não haverá cobrança de franquia em caso de Indenização Integral ou danos causados por

incêndio, queda de raio e/ou explosão

9.7.6.4. Os  participantes  da  presente  licitação  não  poderão  se  beneficiar  do  tratamento  jurídico

diferenciado previsto para as microempresas e empresas de pequeno porte na Lei Complementar nº 123/06,

pois  para  executar  a  contratação requerida a licitante  Contratada exercerá  atividade de seguros privados,

conforme disposto no inciso VIII do parágrafo 4º do artigo 3º da Lei Complementar nº 123/06

9.7.7. A contratada deverá adotar as práticas de sustentabilidade previstas no art. 6º da Instrução Normativa

SLTI/MP nº 1, de 19/01/2010, no que couber.

9.7.8. Não  há  necessidade  de  a  contratada  promover  a  transição  contratual  com  transferência  de

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas no caso específico da contratação do serviço de seguro para a

frota de veículos, uma vez que as técnicas utilizadas são de domínio comum, conhecidas da grande maioria,

senão de todas as empresas do ramo e não há propriedade intelectual a proteger 
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9.8. Declaração do licitante de que tem pleno conhecimento das condições necessárias para a prestação

do serviço.

9.9. Os veículos  são  conduzidos  por  motoristas  efetivos  do  IFSULDEMINAS,  motoristas  terceirizados  e

servidores efetivos e terceirizados autorizados para conduzir veículos oficiais deste Instituto. E em caso de

parcerias  do IFSULDEMINAS com outras  Instituições,  estes  veículos  poderão ser  dirigidos pelos  motoristas

oficiais dessas instituições. 

9.10. Os  veículos  relacionados  neste  Termo  de  Referência  trafegam  preferencialmente  no  perímetro

urbano,  como  também  são  utilizados  para  viagens  a  serviço,  visitas  técnicas,  feiras,  congressos,  etc;

transportando servidores, alunos e, eventualmente, terceiros, quando do interesse da instituição. 

9.11. Os veículos deverão ser reparados em concessionárias autorizadas da marca, em caso de sinistro, não

se admitindo reparos em oficinas terceirizadas que não sejam concessionárias exclusivas da marca, para os

veículos que estiverem dentro da garantia.

9.12. A Instituição reserva-se o direito de verificar, sempre que julgar necessário, se os preços praticados

pela CONTRATADA estão compatíveis com os de mercado;

9.13. O valor de mercado referenciado neste Termo de Referência para cobertura de casco é o estabelecido

com base nos valores da tabela FIPE, sendo que em caso de extinção ou interrupção da publicação da tabela

adotada por  ocasião da  contratação  do seguro,  será  adotada  a  tabela  da “revista  quatro  rodas”,  ficando

entendido que, para fins de remissão, tal tabela será chamada de tabela substituta.

9.14. A empresa licitante poderá oferecer outras garantias e vantagens adicionais como bônus na renovação

e outras, desde que não onerem o prêmio estabelecido na proposta apresentada.

9.15. Os valores das franquias deverão constar obrigatoriamente nas propostas;

9.16. O valor de cada Franquia deverá ser cotado com o valor igual ou inferior ao discriminado no campo

“Valor  Máximo  da  franquia  reduzida”  (em  cada  item  –  dos  veículos),  sob  pena  de  desclassificação  da

proposta;
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9.17. Não será admitida, em nenhuma hipótese, a subcontratação do objeto licitatório.

9.18.  A contratada obriga-se, especialmente, a:

9.18.1. Disponibilizar num raio de 250 km do município de Pouso Alegre-MG, Centro automotivo que possam

oferecer no mínimo os seguintes serviços gratuitos;

9.18.2. Reparo de furos de pneus;

9.18.3. Cristalização de para-brisas e do vidro traseiro;

9.18.4. Regulagem do foco dos faróis;

9.18.5. Troca de lâmpadas externas.

10. DO RECEBIMENTO E ACEITAÇÃO DO OBJETO

10.1. A emissão  da  Nota  Fiscal/Fatura  deve  ser  precedida  do  recebimento  definitivo  dos  serviços,  nos

termos abaixo. 

10.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverá entregar toda a

documentação comprobatória do cumprimento da execução da contratação; 

10.3. O recebimento provisório será realizado pelo solicitante após a entrega da documentação acima, da

seguinte forma:

10.3.1. A contratante realizará inspeção minuciosa de todos os serviços executados, por meio de profissionais

técnicos  competentes,  acompanhados  dos  profissionais  encarregados  pelo  serviço,  com  a  finalidade  de

verificar a adequação dos serviços e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisões finais que se

fizerem necessários.

10.3.1.1. Para efeito de recebimento provisório, ao final de cada período de faturamento, o emissor da

ordem de execução da contratação irá apurar o resultado das avaliações da execução do objeto e, se for o caso,
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a análise do desempenho e qualidade da prestação dos serviços realizados em consonância com os indicadores

previstos, que poderá resultar no redimensionamento de valores a serem pagos à contratada, registrando em

relatório a ser encaminhado ao solicitante. 

10.3.1.2. A Contratada fica obrigada a  reparar,  corrigir,  remover,  reconstruir  ou  substituir,  às suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da

execução ou materiais empregados, cabendo à fiscalização não atestar a última e/ou única medição de serviços

até  que  sejam  sanadas  todas  as  eventuais  pendências  que  possam  vir  a  ser  apontadas  no  Recebimento

Provisório.

10.4. Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações

constantes neste Termo de Referência e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituídos no prazo

fixado pelo emissor da OE, às custas da Contratada, sem prejuízo da aplicação de penalidades.

11. DOS CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR

11.1. As  exigências  de  habilitação  jurídica  e  de  regularidade  fiscal  e  trabalhista  são  as  usuais  para  a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

11.2. Os critérios de qualificação econômica a serem atendidos pelo fornecedor estão previstos no edital.

11.3. Os critérios de qualificação técnica a serem atendidos pelo fornecedor serão aqueles descritos no

Edital.

12. DA ESTIMATIVA DE PREÇOS E PREÇOS REFERENCIAIS

12.1. O custo estimado da contratação é de R$ 91.229,26 (noventa e um mil, duzentos e vinte e nove reais e

vinte e seis centavos).
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12.2. DO REAJUSTE

12.3. Os preços são fixos e irreajustáveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentação

das propostas.

12.3.1. Dentro do prazo de vigência do contrato e mediante solicitação da contratada, os preços contratados

poderão sofrer reajuste após o interregno de um ano, aplicando-se o índice IPCA/IBGE exclusivamente para as

obrigações iniciadas e concluídas após a ocorrência da anualidade..

12.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno mínimo de um ano será contado a partir dos

efeitos financeiros do último reajuste.

12.5. No  caso  de  atraso  ou  não  divulgação  do  índice  de  reajustamento,  o  CONTRATANTE  pagará  à

CONTRATADA a importância calculada pela última variação conhecida, liquidando a diferença correspondente

tão logo seja divulgado o índice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memória de cálculo

referente ao reajustamento de preços do valor remanescente, sempre que este ocorrer. 

12.6. Nas aferições finais, o índice utilizado para reajuste será, obrigatoriamente, o definitivo.

12.7. Caso o índice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma não possa mais ser

utilizado, será adotado, em substituição, o que vier a ser determinado pela legislação então em vigor.

12.8. Na ausência de previsão legal quanto ao índice substituto, as partes elegerão novo índice oficial, para

reajustamento do preço do valor remanescente, por meio de termo aditivo. 

12.9. O reajuste será realizado por apostilamento.

13. DA ELABORAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA

13.1. O presente Termo de Referência foi elaborado pelo Requisitante, alocado na Coordenador-Geral de

Materiais e Logística, e pelos requisitantes alocados nos campi participantes, auxiliados pela Coordenadoria-

Geral de Contratações Públicas, estando em consonância com as disposições legais e normativas aplicáveis e
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com o interesse  e  a  conveniência  da  Administração,  sendo submetido à  consideração  e  à  aprovação  das

autoridades competentes.

Pouso Alegre, 10 de dezembro de 2021

Marco Antonio de Melo Azevedo

Coordenador-Geral de Contratações Públicas

Marcelo Bregagnoli

Reitor
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