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Resumo

RAINT — Relatério Anual de Atividade de Auditoria Interna do exercicio de 2021.
Relatério que expde a realidade vivenciada pela CGAI no decorrer no ano, na forma de um
conteudo que traduz o desempenho da CGAL.

O RAINT é elaborado de forma consolidada, demonstrando os resultados da
gestdo do PAINT/2021 e as a¢Ges desenvolvidas pela equipe no limite dos recursos disponiveis e
utilizados.

As informacgdes contidas nele podem contribuir para a tomada de decisdes da
gestdo e da prépria CGAI.

O relatério foi elaborado com o foco de atender as expectativas das partes
interessadas na forma de instrumento de transparéncia com informacdes que traduzem o
desempenho da equipe da CGAI.
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Introdugao

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT é um documento
contendo, entre outros assuntos, o relato das atividades de auditoria desenvolvidas durante o
ano, com destaque para: quantitativo dos recursos humanos e financeiros utilizados; total das
auditorias realizadas; eficacia dos resultados obtidos; pendéncias existentes e possiveis
justificativas pertinentes; desempenho perante aos processos de gestdo; e a melhoria de
qualidade, além de solicitagdes ou sugestées necessdrias ao melhor desempenho das atividades.

O objetivo do relatdrio é demonstrar o desempenho da Coordenacao-Geral da
Auditoria Interna do IFSULDEMINAS — CGAI, perante as atividades planejadas para o exercicio de
2021 de forma transparente e compreensivel.

Além disso, o relatdrio foi elaborado com base nas orienta¢des expostas na
Instrucdo Normativa n2 05, de 27 de agosto de 2021, da Secretaria Federal de Controle Interno,
mas especificamente nas contidas no Capitulo III.

IN ng 05, de 27 de agosto de 2021
Macroprocessos Art. 10 As informacdes sobre a execugdo do PAINT e a andlise dos
CGAI—MOT resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria devem ser apre-
I sentadas no Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT).
I Art. 11 O conteiido do RAINT deve abordar, no minimo:
‘ | - quadro demonstrativo da alocacio efetiva da forca de trabalho

4. PAINT durante a vigéncia do PAINT;
Il - posicéo sobre a execugdo dos servicos de auditoria previstos no

[ | . SN " . " .
I 1 PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo conduides, néo realiza-

Relatério Anual de dos e realizados sem previsdo no PAINT;

Atividades—RAINT Il - descrigdo dos fatos relevantes que impactaram a execucdo dos
servicos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do

4.1. Planejamento
baseado em risco

quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia

da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio, conforme as disposigées
da Instrugdo Normativa n? 10, de 28 de abril de 2020, da CGU;

‘ Tamiatele l V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade - PGMQ.

Art. 12 As UAIG devem comunicar o RAINT ao Conselho de Adminis-

tragdo ou instdncia equivalente, ou na sua auséncia, ao dirigente

° .

maximo do érgdo ou da entidade.
Art. 13 As UAIG devem encaminhar o RAINT a respectiva unidade de
supervisdo técnica até o ultimo dia Util do més de margo do exercicio

— 1. Forca de trabalho

seguinte ao qual se refere.
|| 2. Situagdo dos trabalhos previstos e Art. 14 O RAINT deve ser publicado na pagina do érgdo ou da entida-

Ndo previstos de na intemet até o Ulimo dia Util do més de margo do exercicio

seguinte ao qual se refere, ressalvadas as informac8es sigilosas pre-

vistas em lei.

== 3. Fatos relevantes impactantes

==/ Beneficios efetivos

= 5_Resultados PGMQ

Controle de versoes
Data Versao Autor Detalhes
24/01/2022 12 Eufrasia Versdo inicial
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Situacao da forga de trabalho e recursos da CGAl em 2021

Caracteristicas individuais e da equipe

Quadro 1 - Equipe da CGAI no exercicio

Licengas
Servidor Cargo Formagao Dias CH
Gabriel Filipe da Silva Auditor Direito 18 144
Raquel Bonamichi dos Santos Soares Auditora Direito 5 40
Eufrasia de Souza Melo Auditora Ciéncias Contabeis 0 0
Enio Henrique Teixeira Auditor Direito 2 12
Total das licengas independente dos motivos, por dia e da equipe no exercicio 25
Total de licengas por horas 196
Regime de jornada (IN SGDP n2 19, de 12 de margo de 2020;
Servidor IN SGDP n2 109, de 29 de outubro de 2020 - Pandemia da Covid- CH trab.
19; e IN SGP/SEDGG/ME n2 90, de 28 de setembro de 2021)
Gabriel Filipe da Silva Parcialmente remoto de 01/01/2021 até 02/05/2021. 524
Parcialmente remoto de 01/01/2021 até 31/10/2021;
Raquel Bonamichi dos Presencial normal dia 03/11/2021; e
. . . 1733
Santos Soares Presencial com jornada em regime de turnos alternados por
revezamento de 4/11/2021 até 31/12/2021.
Eufrasia de Souza Melo | Presencial normal em 2021. 1731
Parcialmente remoto de 01/10/2021 até 31/10/2021;
Enio Henrique Teixeira Presencﬁal normal dia 03/11/2921; € 262
Presencial com jornada em regime de turnos alternados por
revezamento de 4/11/2021 até 31/12/2021.
Total de CH trabalhas pela equipe 4250

Fonte: SUAP

Quadro 2 - Recursos financeiros utilizados (RS0,00) no exercicio

Diarias Passagens Aquisigoes

1 0 0 0

Total 0 0 0

TGemR$ 0,00 | 0

Fonte: SIAFI

Capacita¢6es dos membros da equipe

Demonstrativo das acdes de capacitacdo realizadas, com indicacdo do

guantitativo de auditores capacitados, carga horéria e temas.

Figura 1 — CH realizada por servidor

CH prevista
por servidor CH Eufrasia

Categoria prevista CH Gabriel CHRaquel CH Enio

CH total

Ano

Auditoria governamental 20

Gestao de riscos 20

Governanga 20

Lidernanga 20

QOutros 0 21 0 0 10 31 2021
Total no exercicio 80 112 0 116 10 238

Legenda:
Atendeu

Parcialmente atendeu
Ndo atendeu
Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint
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Figura 2 — Capacitagdes dos auditores no exercicio

Tema (o] Capacitados Categoria Prevista
Auditoria Interna: Avaliacdo e Consultoria que agregam valor a Gest3o e fortalecem a Governanca 20 1 Auditoria governamental
Da Teoria a Pratica em Auditoria Interna 20 1 Auditoria governamental
Elaboragdo de Indicadores de Desempenho Institucional 35 1 Governanga

Etica e Servico Publico 20 1 Governanga

Facilitacdo Gréfica e Registro Visual 21 1 Outros

Gestdo de Processos com Foco em Inovagdo 21 1 Governanga

Governanga e Gestdo de Riscos 16 1 Gestdo de riscos

NogBes basicas do Trabalho Remoto 10 1 Qutros

Novo Referencial Técnico da Auditoria Interna Governamental 20 1 Auditoria governamental
Pratica para a Implementagdo da Gestdo de Riscos nas IFEs 20 1 Gestdo de riscos
Referencial Técnico da Auditoria Interna Governamental 20 1 Auditoria governamental
V Férum Nacional de Controle - Educagdo pds-pandemia: Desafios e Oportunidades - YouTube 11 1 Governanga

Webindrio - Lancamento da Portaria n2 1.531/2021 4 1 Governanga

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

Figura 3 — CH realizada por servidor

Capacitado Total CH2019 Total CH 2020 Total CH 2021

Eufrasia 96 165 112
Gabriel 10 157,5 0
Raquel 10 133 116

Enio 0 0 10
Total 116 455,5 238

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint
Caracteristicas estruturais do IFSULDEMINAS

O IFSULDEMINAS é composto pela Reitoria e 08 (oito) campi, cabendo a
Reitoria, conforme definida na Lei 11.892/2008, a fun¢do de 6rgdo executor que descentraliza os
recursos orgamentarios para os respectivos campi, exceto os relacionados a pessoal, encargos
sociais e beneficios aos servidores.

O Ifsuldeminas é identificado na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e no Projeto da
Lei Orgamentaria (PLOA), como érgdo 26412. Nos sistemas integrados do governo federal, esse
orgdo é formado por Unidade Gestoras (UGs) identificacdo técnica no ambito do Sistema de
Administracdo Financeira (SIAFI), e por Unidades Administracdo de Servicos Gerais (UASGSs)
identificagdo técnica no ambito do Sistema Integrado de Administragdao de Servigcos Gerais
(SIASG). A partir de 2020 os trabalhos de auditoria consideraram as diretrizes definidas na
Portaria SG/ME n? 13.623, de 10 de dezembro de 2019, que disp&e sobre o redimensionamento
do gquantitativo das UASG.
Reitoria: 158137,
Campus Inconfidentes: UG 158305;
Campus Machado: UG 158304;
Campus Muzambinho: UG 158303;
Campus Passos: UG 154810;
Campus Pocos de Caldas: UG 154809;
Campus Pouso Alegre: UG 154811; e
Os Campi Avangados de Carmo de Minas e de Trés Corag¢des ndo tém UG/UASG.

N N N N SR
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Situacao dos trabalhos previstos para o exercicio

Atividades planejadas no PAINT e respectivas situagoes

realizados, ndo concluidos e ndo realizados.

Figura 4 - Situagdo das atividades planejadas no PAINT

A figura a seguir demonstra o quantitativo de trabalhos de auditoria interna,

Tipo de Servico  Objeto Auditado (considerar também a planilha DemandasOrientacaoReitor) Situagdo para Raint
1 Avaliagdo Cooperativa-escola Ndo concluido
2 Avaliagdo Programa de Auxilio Estudantil - PAE N&o concluido
3 Avaliagdo Editais PPPI (bolsas, pesquisa, inovagdo). Ndo concluido
4 Avaliagdo Sistema de Normativa Docente Ndo realizado
5 Avaliagdo Processo de concessdo de progressao docentes N3do realizado
6 Avaliagdo Permanéncia e éxito académico N3o concluido
7 Avaliagdo Gestdo de risco Tl N3o realizado
8 Avaliagdo Protecdo e preservagdo de dados N3do realizado
9 Avaliagdo Processo de selegdo de professores substitutos Ndo concluido
10 Avaliagdo Processo de selegdo de docentes efetivos Ndo concluido
11 Avaliagdo Processo de selegdo de técnicos-administrativos Ndo concluido
12 Avaliagdo Auxilio-transporte e auxilio-transporte Sinasefe N3o realizado

13 Consultoria

Processo de pagamento de exercicio anterior - Gestdo de pessoas

N3o realizado

14 Consultoria

Apuracdo anual de acumulagao de cargos dos servidores

N&o concluido

15 Avaliagdo

Processe de afastamentos para qualificagdo (técnicos e docentes)

N3do realizado

16 Consultoria

Processo de inscrigdo em restos a pagar

N3do realizado

17 Consultoria

Processo gestdo da ordem de servigo e da ordem de fornecimento

Ndo realizado

18 Consultoria

Processo de liquidagdo de nota fiscal

N3do realizado

19 Consultoria

Processo de emissdo de Nota de Empenho

N3do realizado

20 Consultoria

Processo de baixa patrimonial de bens permanentes (inserviveis, ociosos)

N3do realizado

21 Consultoria

Procedimento contdbel - obras em andamento

N3do realizado

22 Consultoria

Processo de laudo de avaliagdo de imdvel

N3do realizado

23 Avaliagdo

Processo de gestdo de Inventario - almoxarifado e bens méveis

N3do realizado

24 Consultoria

Processo de arrecadagdo de receitas por GRU

N3o realizado

25 Consultoria

Processo de pagamento de exercicio anterior - administragdo

N3do realizado

26 Consultoria

Exercicio das atribui¢des de conformista e Gestor Financeiro

N3do realizado

27 Avaliagdo

Procedimento financeiro - pagamento

N3do realizado

28 Consultoria

Processo de Reembolso - documentos comprobatdrios

Ndo realizado

29 Consultoria

Processo gestdo do pagamento de despesas

N3do realizado

30 Avaliagdo Editais(bolsas e projetos) da PROEX N3do realizado
31 Avaliagdo Programa Evacee N3do realizado
32 Avaliagdo Programa de Mobilidade Internacional N3do realizado
33 Consultoria Prestagdo de contas Finalizado
34 Consultoria Maturidade da Gestdo de Riscos Finalizado
35 Avaliagdo Contratagdo de Tl Finalizado

36 Consultoria

Fragilidades da estrutura de governanga monitoradas por meio do PAINT.
Origindrias da Matriz GUT de 2018.

Em execugdo

37 Consultoria

Substituicdo remunerada

Finalizado

Total

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint_

Figura 5 — Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna

Status Quant. %

Realizados 4 10,81%
N0 concluidos 9 24,32%
N3o realizados 24 64,86%
Total 37 100,00%

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

37
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Atividades de monitoramento e assessoramento das recomendacgoes e diligéncias externas e
suas respectivas situacoes

A seguir, o demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna
relacionados as diligéncias e recomendagbes externas e o demonstrativo das atividades extra
PAINT.

Figura 6 — Demonstrativo dos trabalhos executados no exercicio relacionados as diligéncias e recomendagdes externas

1144398 CGU Elaborar os planos de combate a incéndio dos Monitoramento realizado em 2021, com previsdo de
prédios do IFSULDEMINAS e providenciar sua novo monitoramento para mar¢o/2022.
aprovacao junto ao Corpo de Bombeiros Militar.

2 Gerais Acompanhamento das manifestagGes via Sistema e- Em Execugdo
Aud da CGU.

3 Gerais Acompanhamento das manifestagGes via Sistema e- Em Execugdo

| Pessoal e o Conecta -TCU do TCU.

4 Diligéncias Acompanhar a implantagdo da ferramenta Acompanhamento realizado em 2021.
"pesquisa publica" no SUAP, considerando as Monitoramento de recomendagdes prevista para
exigéncias dos Acérddos TCU n2 389/2020 e comegar em 2022.
484/2021. .

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI-Raint_

Atividades executadas extra PAINT e respectivas caracteristicas e situagoes

Figura 7 - Relagdo das consultorias simples realizadas em 2020 néo previstas no PAINT/2020

ID_Ano  Ano Gestdo Assunto principal Status

1 2021 CA1_2021 Assessoramento sobre a implantagdo da politica: Politica de Privacidade e~ Realizado
protecdo de dados pessoais e orientagdes gerais sobre o assunto.

2 2021 CA2_2021 e CA Assessoramento apds a emissdo da Cartilha: Vinculo ilegal com empresas + Realizado

Acumulo de cargos, fungbes e empregos publicos + Conflito de Interesse.

3 2021 CA3_2021 Assessoramento sobre didrias e reembolso de combustiveis Realizado

4 2021 CA4 2021 Emissdo de declaragdes a partir de informagdes extraidas do CGU-PAD Realizado
(Foram emitidas 35 declaragBes em 2021, via SUAP).

5 2021 CA5_2021 Assessoramento sobre os trabalhos de elaboragdo dos protocolos de Realizado
retorno as atividades presenciais.

6 2021 CA6_2021 Acompanhamento das a¢des para implantagdo do Programa de Gestdo Realizado

7 2021 CA7_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre os trabalho da Realizado
auditoria da CGU, Consultoria sobre o Programa de Integridade Institucional

8 2021 CA8_2021 Assessoramento sobre o preenchimento do questiondrio de autoavaliagdo  Realizado
do Programa Nacionalde Prevengdo a Corrupg¢do

9 2021 CA9_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre a implantagdo de Realizado
processo eletronico - transparéncia ativa e ferramenta "pesquisa publica"

10 2021 CA10_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre os trabalho da Realizado
auditoria da CGU, Consultoria sobre o Programa Nacional de Alimentagdo

11 2021 CA11_2021 Assessoramento sobre formalizagdo da execugdo de TED Realizado

12 2021 CA12_2021 Assessoramento sobre formalizagdo de parcerias tripartite Realizado

13 2021 CA13_2021 Assessoramento em reunido do Comité de Gestdo de Tecnologia da Realizado
Informagdo

14 2021 CA14 2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre a implantagdo de Realizado
processo eletronico - transparéncia ativa nos processos de licitagdo

15 2021 CA16_2021 Assessoramento sobre os registros de pontos de bolsistas. Realizado

16 2021 CA17_2021 Assessoramento para registro de empresa no sistema CGU-PJ Realizado

17 2021 IN OrientagBes atendidas via chamado do SUAP, foram 7 chamados de Realizado

discentes: (FechadREQ #28432; FechadoREQ #30845; FechadoREQ #32061;
FechadoREQ #32062; FechadoREQ #32207; FechadoREQ #32208;
ResolvidoREQ #32327).

18 2021 CA19_2021 Assessoramento na execugdo dos procedimentos Programa N&o concluido
IF+Empreendedor nacional

19 2021 CA20_2021 Assessoramento com inser¢do de orientagdes na pagina Integridade no Realizado
IFSULDEMINAS

20 2021 CA21_2021 Assessoramento com inser¢do de orientagdes na pagina Gestdo de Riscos no Realizado
IFSULDEMINAS

21 2021 AC_Ex1_2021 Auditoria de conformidade sobre o regime de jornada dos servidores em N3do concluido

periodo de pandemia
Fonte: RegistroTrabalhosCGAIl_Raint
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Objeto nivel da origem Origem Processo

Avaliagdo |Avaliagdo da conformidade das remuneragdes dos bolsistas |Demanda |23343.000782.2019-10;
e-Tec do Campus Muzambinho perante aos critérios do art. 72 [Reitoria de |23343.002264.2019-31
da Resolugdo CD/FNDE/MEC n2 36, de 13 de julho de 2009 e |2017

suas posteriores alteragdes. Processo 23343.00782.2019-10

Figura 8 - Atividade de auditoria nGo planejada no PAINT/2018 e em execugdo em 2021

11

Status em

Dezembro/2021

Finalizado

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Paint

Figura 9 — Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna, via extra PAINT

Status Ano Quantidade %
Realizados 2021 20 91%
N3do concluidos 2021 2 9%
N3o realizados 2021 0 0%
Total 22 100,00%

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

Figura 10 — Demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna no exercicio

Status Ano  Quant. Paint % Paint Quant. extra Paint %ExPaint Total % total

Realizados 2021 4 10,81% 20 90,91% 24 40,68%
N3o concluidos 2021 9 24,32% 2 9,09% 11 18,64%
N3do realizados 2021 24 64,86% 0 0,00% 24  40,68%
Total 37 100,00% 22  100,00% 59 100,00%

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

Figura 11 - Atividades de gestdo relacionadas a correigdo, ndo planejadas no PAINT do exercicio

ID_Ano Ano Gestao Assunto principal Status

4 2021 CA4 2021 Emissdo de declaragbes a partir de informagdes extraidas do CGU-PAD Realizado
(Foram emitidas 35 declaragdes em 2021, via SUAP).

16 2021 CA17 2021 Assessoramento para registro de empresa no sistema CGU-PJ Realizado

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

Orientag6es e Recomendagdes emitidas e respectivas situagoes

Essa parte traz um resumo das informagdes contidas no processo n2
23343.000063.2022-02 que registra as atividades de monitoramento realizadas em 2021. As
situagdes das orientagcdes e das recomendac¢fes emitidas e suas respectivas caracteristicas e
termos como: o quantitativo de Recomendag¢des Emitidas, as Recomendag¢des Implementadas
(RI) no exercicio, as classificadas como finalizadas pela assuncdo de riscos pela gestdo, as
Vincendas (RV), as Em Revisdo, as Ndao Mais Aplicdvel e as Nao Implementadas com prazo

expirado na data de elaboracdo do RAINT;
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Figura 12 - Situagdes das Orientagées passivas e tempestivas emitidas no exercicio na forma de Consultorias simples
Orientagdo que exigira monitoramento

Ano Gestao

Assunto principal

2021 CA1_2021 Assessoramento sobre a implantagdo da politica: Politica de Privacidade e~ N&o houve. Somente assessoramento.
protecdo de dados pessoais e orientagdes gerais sobre o assunto.

2021 CA2_2021e  Assessoramento apos aemissdo da Cartilha: Vinculo ilegal com empresas + N&o houve. Somente assessoramento.

CA18_2021 Aciimulo de cargos, fungdes e empregos publicos + Conflito de Interesse.

2021 CA3_2021 Assessoramento sobre didrias e reembolso de combustiveis Ndo houve. Somente assessoramento.

2021 CA4_2021 Emissdo de declaragdes a partir de informagdes extraidas do CGU-PAD Ndo houve. Somente assessoramento.
(Foram emitidas 35 declaragdes em 2021, via SUAP).

2021 CA5_2021 Assessoramento sobre os trabalhos de elaboragdo dos protocolos de Ndo houve. Somente assessoramento.
retorno as atividades presenciais.

2021 CA6_2021 Acompanhamento das agdes para implantagdo do Programa de Gestdo N3o houve. Somente assessoramento.

2021 CA7_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre os trabalho da N&o houve. Somente assessoramento.
auditoria da CGU, Consultoria sobre o Programa de Integridade Institucional

2021 CA8 2021 Assessoramento sobre o preenchimento do questionario de autoavaliagdo N&o houve. Somente assessoramento.
do Programa Nacionalde Prevencdo a Corrupgdo

2021 CA9_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre a implantagdo de N&o houve. Somente assessoramento.
processo eletronico - transparéncia ativa e ferramenta "pesquisa publica"

2021 CA10_2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre os trabalho da Ndo houve. Somente assessoramento.
auditoria da CGU, Consultoria sobre o Programa Nacional de Alimentagdo

2021 CA11 2021 Assessoramento sobre formalizagdo da execugdo de TED Ndo houve. Somente assessoramento.

2021 CA12 2021 Assessoramento sobre formalizacdo de parcerias tripartite Ndo houve. Somente assessoramento.

2021 CA13 2021 Assessoramento em reunido do Comité de Gestdo de Tecnologia da Ndo houve. Somente assessoramento.
Informagdo

2021 CA14 2021 Acompanhamento e acessoramento da gestdo sobre aimplantagdo de Ndo houve. Somente assessoramento.
processo eletronico - transparéncia ativa nos processos de licitagdo

2021 CA16_2021 Assessoramento sobre os registros de pontos de bolsistas. N3o houve. Somente assessoramento.

2021 CA17 2021 Assessoramento para registro de empresa no sistema CGU-PJ Ndo houve. Somente assessoramento.

2021 IN Orientagdes atendidas via chamado do SUAP, foram 7 chamados de Ndo houve. Somente assessoramento.
discentes: (FechadREQ #28432; FechadoREQ #30845; FechadoREQ #32061;
FechadoREQ #32062; FechadoREQ #32207; FechadoREQ #32208;
ResolvidoREQ #32327).

2021 CA19_2021 Assessoramento na execugdo dos procedimentos Programa N&o houve. Somente assessoramento.
IF+Empreendedor nacional

2021 CA20_2021 Assessoramento com inserg¢do de orientagdes na pagina Integridade no Ndo houve. Somente assessoramento.
IFSULDEMINAS

2021 CA21_2021 Assessoramento com inserg¢do de orientagdes na pagina Gestdo de Riscos no N&o houve. Somente assessoramento.
IFSULDEMINAS

2021 AC_Ex1_2021 Auditoria de conformidade sobre o regime de jornada dos servidores em N&o houve até o momento.

periodo de pandemia

Emitidas

Finalizada pela assungdo deriscos pela gestdo

Ndo implementadas com prazo expirado

Fonte: RegistroTrabalhosCGAIl_Raint

Figura 13 — Demonstrativo do quantitativo de recomendagdes e orientagdes tratadas

)
Implementadas no exercicio (i)
Vincendas

Ndo mais aplicavel /Contestada (b)

oO|o|o|O |-
w|lo|lo|o |
o

Total 1 11 17
Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

~|lO OO

41 4
0 0
0 0
0 0
0 32

41 36

21 181 " 100,000%
4 81 " 44,751%
49 49 " 27,072%
0 0 " 0,000%
0 0 " 0,000%
9 =51 " 28,177%
62 181 100,000%,
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Figura 14 — Relagdo dos status das recomendagées monitoradas e acompanhadas no exercicio
ao & da eco endacoe da 020 aldo 0 g 0 era
2015 Emitidas 5 5 100% 2,762%
2015 Implementadas no exercicio 1 5 100%  2,762%
2015 Vincendas 0 0%  0,000%
2015 Finalizada pela assungdo de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2015 N3o implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2015 N&o mais aplicavel/Contestada 0 0%  0,000%
2016 Emitidas 86 86 100% 47,514%
2016 Implementadas no exercicio 14 18 1 47 55% 25,967%
2016 Vincendas 0 0% 0,000%
2016 Finalizada pela assuncgdo de riscos pela gestdo 0 0% 0,000%
2016 N&o implementadas com prazo expirado 0 0% 0,000%
2016 N&o mais aplicavel/Contestada 3 0 20 9 39 45% 21,547%
2017 Emitidas 6 6 100% 3,315%
2017 Implementadas no exercicio 4 2 6 100% " 3,315%
2017 Vincendas 0 0%  0,000%
2017 Finalizada pela assungdo de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2017 N&o implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2017 N&o mais aplicavel/Contestada 0 0%  0,000%
2018 Emitidas 12 12 100%  6,630%
2018 Implementadas no exercicio 0 0% 0,000%
2018 Vincendas 0 0%  0,000%
2018 Finalizada pela assungdo de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2018 N&o implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2018 N&o mais aplicavel/Contestada 12 12 100%  6,630%
2019 Emitidas 35 35 100% 19,337%
2019 Implementadas no exercicio 19 19 54% 10,497%
2019 Vincendas 16" 16 46%  8,840%
2019 Finalizada pela assungdo de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2019 Ndo implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2019 N3o mais aplicavel/Contestada 0 0%  0,000%
2020 Emitidas 16 "6 100%  8,840%
2020 Implementadas no exercicio 0 0% 0,000%
2020 Vincendas 167 16 100%  8,840%
2020 Finalizada pela assung@o de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2020 Ndo implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2020 N&o mais aplicavel/Contestada 0 0%  0,000%
2021 Emitidas 21 21 100% 11,602%
2021 Implementadas no exercicio 4 4 19% " 2,210%
2021 Vincendas 17 17 81%  9,392%
2021 Finalizada pela assungdo de riscos pela gestdo 0 0%  0,000%
2021 N3o implementadas com prazo expirado 0 0%  0,000%
2021 N&o mais aplicavel/Contestada 0 0%  0,000%
Total 181 17 41 36 62 181 100%,

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

Justificativa para os trabalhos nao realizados

No exercicio de 2021, a forca de trabalho ficou comprometida, dentre esses
fatores esta um intersticio de seis meses que a equipe operou somente com dois auditores. Qutro
evento que contribuiu muito para nao realizagdo de alguns trabalhos previstos, foi uma demanda
da Ouvidoria que alterou e agregou ao escopo de uma auditoria de conformidade uma auditoria
de apuracdo, alterando a carga horaria prevista em seiscentos porcento. Também ocorreu um
maior numero de horas com capacitacao por auditor, além das sessenta horas minimas previstas.
E houve demandas extraordindrias complexas que comprometeram o total de carga hordria
prevista para os atendimentos extraordinarios, resultando num total de carga horaria a maior da

prevista, em aproximadamente sessenta porcento.
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Fatos relevantes que impactaram nas atividades da CGAI

Descricdo dos fatos relevantes que impactaram positivamente ou
negativamente nos recursos e na organizacao da unidade de auditoria interna e na realizacdo das
auditorias na percepcao da equipe.

Quadro 3 — Resumo dos fatos impactantes

Eventos de oportunidades
Comprometimento com a capacitagdo.
Retorno ao trabalho presencial e a flexibilizagdo da jornada.
Chegada de um novo servidor para a CGAI.
Institucionalizagdo do Novo Regimento Interno da CGAL.
Manter atualizado as metodologias de medigdo utilizadas no Plano de Negdcio da CGAI para traduzir o
desempenho da CGAI.
S | Manter a continuidade dos melhoramentos na pagina eletronica do setor, possibilitando um maior
:‘g aproveitamento do conteudo pelo usudrio, neste caso, o usuario é o servidor que pode utilizar informagdes
& | contidas na pagina para o desenvolvimento de suas tarefas.
g Na utilizagdo da matriz de planejamento e da matriz de achados, eles ajudaram na execugdo e na
& | organizagdo dos trabalhos e na elaboracg3o do relatério.
E Manter a continuidade dos melhoramentos no banco de dados SiAud-BD, facilitando o processo de
Gerenciamento das Atividades - Monitoramento.
Utilizacdo dos recursos do Google drive©, para realizacdo das tarefas remotamente e de forma
compartilhada.
Utilizacdo dos recursos do Google®©, para realizacdo de reunides virtuais.
Utilizacdo dos recursos SUAP e a utilizacdo de processo eletrénico, tem impacto na gestdo dos
documentos, principalmente no arquivo permanente deles.
Finalizar o ano com zero recomendagGes monitoradas no sistema e-Aud.
Eventos de Ameagas
Perda de produtividade, consequéncia da Pandemia do Covid-19.
Demanda extra Paint com certo grau de complexidade exigindo maior disponibilidade de tempo.
o | Houve alguns atrasos de resposta a SAs.
'% Diversidade de assunto ou assunto novo pode comprometer a quantidade de horas previstas para
% | desenvolver o trabalho.
‘Z) Saida de um servidor da CGAI.
'g Na utilizagdo da matriz de planejamento e da matriz de achados, continuam com certas dificuldades na
g' utilizacdo dessa ferramenta, principalmente quando se trata de assunto novo.
— | Aferramenta de elaboracdo de documentos no SUAP tem certas limitacOes que prejudicam a qualidade,
principalmente de relatdrios.
Sala da CGAl teve infiltracdo forte a ponto de cair o teto e ficar indisponivel, ndo pode ser utilizacdo até o
final da reforma, exigido a realizagdo dos trabalhos remotamente.

Fonte: CGAI

Demonstrativo dos beneficios financeiros e nao financeiros

Demonstrativo dos beneficios ndo financeiros decorrentes da atuacdo da
unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de beneficio. Em 2021, ndo houve
registro de beneficios financeiros.

Figura 15 - Beneficios Ndo Financeiros Efetivos no exercicio

neda Anoda
ne Datado Datado
Relaté [ Anodo Zooun?da ouda beneficio beneficio Em fungdo da dimensio Em funcdo da
rio | Relatério Tipo de auditoria ne do Processo Orientacdo | Orientagio Categoria Unidade auditada potencial efetivo afetada repercussio Impacto
‘Al gao/Conformidade_ Pessoas, miesinmem
14 2020 Compliance 23343.002591.2019.92 1 2m1 Apste de objetos | Reiiosia oo oz Hitico, S Eicida; Legaiade
Aaliogo/Conformidade_ r Pessoas, nfaesinuiea Hetividade; Eicic;
14 2020 Compliance 23343.002591.2019-92 2 21 Apetede objgelos | Refioria 040 2021 [foifr rd
Aualia gdo/Conformidade_ r AperfeicoamenioC Pessoas, Infaesirunea Eetividade; Ficscia;
14 2020 Compliance 23343.002591 201992 3 201 camdesimienmos | Relioeia 042 2021 02012022 amc:
Aumlia gao/Conformidade r Pperfeignamsntn/G Pessoas, mfResmunas Efetvidade, ERcSn;
14 2020 Compliance 23343.002591.2019-82 4 2m1 overnamca FReitoria ARe021 A2 i

Fonte: Roteiro do monitoramento-Processo n® 23343.000063.2022-02
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Analise consolidada dos resultados do Programa de Gestao e Melhoria da
Qualidade - PGMQ

Gest3o e melhoria da
Qualidade (MOT)

Estrutura
da CGAI

Inclui também:

a)alcance do propdsito (Cap.
I, Secdo I, IN 03/2017):
aumentar e proteger o va-

Gerenciamento lor organizacional;

Pl j t
anejamento b) Conformidade com as dis-
posi¢des da IN 03/2017; e

c) Conduta ética e profissio-

—>
—>

Anual

AVALIACAO

Execucdo

Comunicagdo Estrutura das avaliagdes:
a) As responsabilidades ; e

Monitoramento b)Frequéncia de realizagio
das atividade de avaliagdo
e da comunicacdo

Formas de realizagdo:
Avaliagdo interna ePlanejamento e supervisdo;

eRevisdo dos documentos, papéis de trabalho e
relatorios;

eUtilizagdo de indicadores de desempenho;

| Critérios sidentificacdo de pontos fracos e plano de acdo;
e Avaliagdo realizada pelos auditores;

*0 feedback de gestores e partes interessadas; e

elLista de verificagdo para averiguar se manuais e
Monitoramento procedimentos estdo sendo seguidos.

Para indicadores:

® Desempenho em relagdo ao Paint;

® Grau de atendimento das recomendacdes; e
| I o Eficiéncia da forga de trabalho.
Para avaliagdo dos auditores:
® Ao desempenho, a conduta ética e a postura

. profissional;
Avaliagdo externa < 4 .
& Ao planejamento, a execugdo, ao processo de
supervisdo, a alocacdo de recursos (humanos,
materiais, tecnolégicos e de tempo) e ao alcance

do objetivo da auditoria.
Para feedback de gestores:
| ® Pesquisa de percepgdo ampla;
® Pesquisa de avaliagdo pontual.

Trabalho

Individual

| | Avaliagdes Periddicas

Comunicacdo dos resultados

Declaragdo de conformidade |

Fonte: Adaptado de CGU (2017)

A CGAI ndo estabeleceu especificamente um Programa de Gestdao e Melhoria
da Qualidade — PGMQ, porém vem com muito esforco, utilizando-se de mecanismos que se
alinham a estratégia institucional, para desenvolver e implantar acdes que visem melhoramentos
na qualidade das atividades de auditoria e de gestdo do setor.

A implantacdo do sistema de banco de dados para dar suporte no processo de
guantificacdo e registro dos resultados e beneficios, iniciado em 2018, estd na fase de
monitoramento da ferramenta e de tratamento dos eventuais riscos. Essa iniciativa esta contida
no planejamento estratégico institucional — PDI 2019/2023 e nesta perspectiva contribuira sobre
dois aspectos no ambiente da CGAI, melhoria de processos no ambito da CGAI e ferramenta de
apoio para mensurar os resultados das auditorias sobre os ativos organizacionais do
IFSULDEMINAS.
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Tabela 1 — Resumo geral da execugdo da iniciativa P1.AI01 - Efetividade do processo Registro dos Resultados e Beneficios da
Atividade de Auditoria Interna

~ Pt-prevista
Pontuagao cumulativa
Cad. Entrega Status Data Status realizada até
acumulada 12/2021
10 Protétipo aprovado pela equipe. Concluido 31/12/2021 2,5 2,5
20 Diretrizes e critérios para “Beneficios = Concluido 31/12/2021 5 5
Esperados” estabelecidos e aceitos.
30 Contabilizagdo dos beneficios | Concluido 31/12/2021 7,5 7,5
financeiros e ndo financeiros?!
40 Critérios e condigdes de validagdo por | Concluido 31/12/2021 2,5 2,5
instancia estabelecidos e aceitos.
50 Documento  oficial finalizado e Em execugdo 31/12/2021 2,5 2,5
institucionalizado.
60 Monitoramento da ferramenta. Em execugdo 31/12/2021 62,5 62,5
Meta realizada acumulada 82,5 82,5
Meta realizada em 2021 22,5
Meta prevista para 2021 22,5
Meta realizada acumulada (%) 100 100

Fonte: Relatdrio de Avaliagéo da Execugdo dos Indicadores do PDI 2019/2023, periodo de janeiro a dezembro de 2021, setor
Coordenadoria-Geral de Auditoria Interna

Em 2021 a coordenadora trabalhou o processo de melhoria da gestdo por meio
do Plano de Negdcio da CGAI — fev/19 a fev21, registrado no processo n? 23343.003505.2020-
01. O plano tratou o processo de melhoria por meio de nove elementos, quatro perspectivas e
nove vetores de medicao. O resultado do desempenho do plano esta disponivel na pagina
eletrbnica da CGAI no link: <
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/acessoainformacao/Auditoria/CGAIl/PlanoNegocio/P
lano de Neg%C3%B3cio da CGAIl RelatorioSintese 20210511.pdf >.

Quadro 4 — Elementos, perspectivas e vetores do Plano de Negdcio da CGAI

Elementos Perspectiva Vetor

EL_6- Atividades-chaves Perspectiva de 1. Nivel de documentagdao do mapa de processos.

EL_7- Recursos aprendizado e 2. Numero de inéditos eventos.

EL_8- Parceiros crescimento 3. Evolugdo da atuagdo da CGAI a partir dos resultados
apresentados pelo TCU.

EL_9- Custos 4. Identificar o custo por trabalho realizado

EL_3- Partesinteressadas Perspectiva dos 5. Diversidade de demandas recebidas pelo

chaves processos internos IFSULDEMINAS, considerando os canais da Ouvidoria e
os processos de auditorias da CGU e do TCU.

EL_4- Canais de 6. Recomendacado atendida por Recomendagdo emitida

comunicagao vigentes.

EL_5- Relacionamento 7. Numero de acesso as paginas relacionadas a atuagdo

com as partes da CGAI.

interessadas

EL_2- Proposta de valor Perspectiva dos clientes | 8. Documentagdo e divulgacdo deste plano

EL_1- Desempenho e Perspectiva financeira 9. Andlise dos resultados demonstrados nos relatérios

sustentabilidade anuais.

Fonte: Adaptado do Plano de Negdcio da CGAI — fev/19 a fev/21

Como demonstrado o Plano de Negdcio da CGAl, ele finalizou-se em fevereiro
de 2021, porém os vetores continuaram a serem monitoramentos e na oportunidade foi
elaborado o Relatdrio de Monitoramento do Desempenho da CGAIl e os documentos a partir de
2021 também estarao registrados no processo n2 23343.003505.2020-01.

! Defini¢do da entrega-chave alterado, adequacdo do projeto a realidade da execugdo
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Além disso, no PAINT/2021 foram estabelecidos critérios de avaliacdo do
desempenho da execuc¢do do plano que obtiveram os seguintes resultados:

a) O percentual dos trabalhos realizados e ndo concluidos perante aos programados:

Figura 16 — Distribuigcdo dos percentuais por status perante ao total programado no PAINT

Status Quant. %

Realizados 4 10,81%
Nio conduidos 9 24,32%
N3o realizados 24 64,86%
Total 37 100,00%

Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint

b) As capacitacdes realizadas perante as programadas:

Figura 17 — Distribuigdo da capacitagdo por categoria e situagéo da efetivagéo
CH prevista
Categoria prevista porservidor CHEufrasia CH Gabriel CHRaquel CH Enio CHtotal Ano

Auditoria governamental 20
Gestdo de riscos 20
Governanga 20
Lidernanga 20 0
Qutros 0 21 0 0 10 31 2021
Total no exercicio 80 112 0 116 10 238
Legenda:
Atendeu
Parcialmente atendeu
N3o atendeu
Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint
c) A quantidade de monitoramento realizado, independente da implementacdao pelo
auditado:
Tabela 2 — Avaliagéo do desempenho sobre as agdes de monitoramento
Previsto Executado
Origem Atividades realizadas em 2021 Percentual
g para 2021 em 2021
. uantidade de acompanhamento e
Origem externa 3 Q P 4 133,33%

monitoramento
Origem interna 47 Quantidade de recomendagdes 76 161,7%
Fonte: RegistroTrabalhosCGAI_Raint e Resumo_DadosCadastradosSiaud

d) A quantidade de a¢des realizadas programada para a melhoria da qualidade:

Quadro 5 — Monitoramento das agdes realizadas relacionadas a melhoria da qualidade

ID | Agao Prevista Realizada

1 Aprimorar o sistema RRBAAI, buscando mais | Sim Sim
eficiéncia pratica

2 Manter a pagina eletrébnica da CGAlI com | Sim Sim

informacbes Uteis e dindmicas tanto para os
usudrios, quanto para os cidadados

3 Aprimorar o sistema de documentacao, | Sim Sim
principalmente com relacgdo ao SUAP e suas
limitacdes
4 Manter o monitoramento das atividades iniciado | Sim Sim, até o final do
por causa do trabalho remoto trabalho remoto.
5 Instigar o aperfeicoamento continuo dos membros | Sim Sim
da equipe
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ID | Acao Prevista Realizada
6 Supervisar os trabalhos, buscando a qualidade Sim Sim
Fonte: CGAI-Raint
e) O percentual da reserva técnica executado no exercicio.
Tabela 3 — Monitoramento do uso da reserva técnica
CHda Percentual
15% do CH
ID Evento coordenadora CH Realizada
pelo SUAP
1t
1 Reserva técnica — 15 % do total 1756 263,4 423,36 160,73%
de horas da Coordenadora
Fonte: ResumoBD_Auditoria_Cordenadora
f) O percentual da carga horaria de gestao do PAINT, executado no exercicio.
Tabela 4 — Monitoramento do uso CH para Gestdo do PAINT e para os Processos de gestdo na CGAI
CH da CH CH Percentual
ID Evento coordenadora | % de CH revista | Realizada
pelo SUAP P
Elaboragdo, execucdo,
1 controle e monitoramento do 1756 10 175,6 135,84 77,36%
Processo de gestdo - PAINT
Elaboragdo, execucdo,
2 controle e monitoramento 1756 36 632,16 472,80 74,79%

dos Processos de gestdo

Fonte: ResumoBD_Auditoria_Cordenadora

%k 3k 3k %k %k

Eufrasia de Souza Melo
Coordenacdo-geral de Auditoria Interna

Ciéncia da autoridade maxima,

Marcelo Bregagnoli

Reitor e Presidente do CD e do CONSUP

IFSULDEMINAS
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