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1.Introducao

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas
Gerais (IFSULDEMINAS) é uma instituicdo publica federal de ensino com
forte atuacao na regiao sul-mineira. Atua na oferta de ensino gratuito e de
qualidade nos segmentos técnico, profissional e superior.

Construido a partir das finalidades e objetivos expressos na Lei de Criacao
n.2 11.892, de 29 dezembro de 2008 o IFSULDEMINAS é constituido por 6
campi (Inconfidentes, Machado, Muzambinho, Passos, Pocos de Caldas e
Pouso Alegre), 2 campi avancados (Carmo de Minas e Trés Coracgdes), 28
polos de apoio ao Ensino a Distancia (EaD) para cursos técnicos, 6 polos de
apoio a EaD para cursos superiores por meio da Universidade Aberta do
Brasil (UaB), 1 Centro de Validacdo Tecnoldgica em Guaxupé/ MG, 1 Polo
Embrapii Agroindustria do Café em Machado/MG e a Reitoria em Pouso
Alegre/MG.

Pautado pelo compromisso de atender com eficiéncia e efetividade as
demandas da regidao com a oferta de educacao gratuita e de qualidade, o

IFSULDEMINAS apresenta nesta CARTA DE SERVICOS AO

CIDADAO a descricdo dos principais servicos oferecidos dentro do tripé
ensino, pesquisa e extensdo, utilizando os recursos fisicos e humanos
disponiveis.

Nesta carta, com base no principio da transparéncia, sao apresentadas as
orientacdes ao cidadao de quando e em que situacao deve solicitar os
servicos disponibilizados, conforme disposto no Decreto n29.094/2017.
Com este documento o IFSULDEMINAS acompanha e avalia o seu
desempenho para a manutenc¢ao da qualidade do servico prestado.
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2.Missao, Visao e Valores

MISSAO: promover a exceléncia na oferta da educacao profissional e
tecnoldgica, em todos os niveis, formando cidadaos criticos, criativos,
competentes e humanistas, articulando ensino, pesquisa e extensao e
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do sul de Minas Gerais”
(PDI, 2022)

VISAO: “firmar-se como uma instituicio de exceléncia na oferta de
educacao profissional, articulando o trabalho como principio educativo, a
pesquisa e a extensdo como principios pedagdgicos, promovendo a
inovacgao, a sustentabilidade e o desenvolvimento regional do sul de Minas
Gerais” (PDI, 2019)

VALORES: ética, integridade, transparéncia, inclusdo social, inovac3o,
cooperacao, equidade, respeito a diversidade, sustentabilidade e
responsabilidade (PDI, 2019)
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3.Compromisso de atendimento

Em sintonia com a Lei n213.460/2019 que instituiu o Codigo de Defesa do
Usuario do Servico Publico o IFSULDEMINAS registra com esta CARTA DE
SERVICO AO CIDADAO informacdes claras a respeito dos tipos de servicos
prestados, do tempo de espera para o atendimento, prazo maximo, canais
de atendimento entre outros servi¢os. Para garantir o atendimento de
qualidade o IFSULDEMINAS tem estabelecido os seguintes compromissos:

e Atender aos cidaddaos com respeito, urbanidade e cortesia;

e Garantir o atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, aos
idosos, as gestantes, as lactantes, as pessoas com criangas de colo e
aos obesos;

e Garantir o funcionamento e a organizacdo dos conselhos/drgaos de
controle/canais de atendimento para a efetiva participacdo dos
usuarios com a implementacao de instrumentos de avaliagdo com
vista ao aperfeicoamento dos servigos publicos prestados.

e Manter o desenvolvimento de ferramentas que promovam a
transparéncia das informacgdes Institucionais e facilite o acesso a
informacgdo na internet para todos os usuarios.
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4.Informacdes Basicas

Denominag¢do completa
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais

Denominagdo abreviada
IFSULDEMINAS

Natureza Juridica
Autarquia Federal

Orgio de vinculagdo
Poder Executivo da Unido: Ministério da Educagao

Principal Atividade
Ensino, Pesquisa e Extensao

Base juridica — Cligue aqui para acessar

Unidades | Contato | Hordrio de Atendimento | Site Institucional

Reitoria

Avenida Vicente Simdes, 1111 - Bairro Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre - MG - CEP:
37553-465 | Telefone: 35 3449 6150 | e-mail: reitoria@ifsuldeminas.edu.br | Hordrio
de Funcionamento: 07h00 as 19h00 | Portal da internet:
www.portal.ifsuldeminas.edu.br

Campus Inconfidentes

Praca Tiradentes, 416, Bairro Centro, Inconfidentes - MG - CEP 37576-000 | Telefone:
353464 1200 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 22h30 | Portal da internet:
https://portal.ifs.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Machado

Rodovia Machado Paraguacu Km 03, Bairro Santo Anténio, Machado - MG - CEP
37.750-000 | Telefone: 35 3295 9700 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 22h15 |
Portal da internet: https://portal.mch.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Muzambinho

Estrada de Muzambinho, Km 35, Bairro Morro preto, Muzambinho - MG - CEP: 37890-
000 | Telefone: 35 3571 5051 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 23h00 | Portal da
internet: https://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Passos

Rua da Penha, n? 290 — Bairro Nossa Senhora da Penha Il Passos — MG - CEP: 37903-
070] | Telefone: 35 3526 4856 | Hordrio de Funcionamento: 08h00 as 22h00 | Portal
da internet: https://portal.pas.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Pogos de Caldas


https://portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/institucional/115-normas-estruturantes
mailto:reitoria@ifsuldeminas.edu.br
http://www.portal.ifsuldeminas.edu.br/
https://portal.ifs.ifsuldeminas.edu.br/
https://portal.mch.ifsuldeminas.edu.br/
https://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/
https://portal.pas.ifsuldeminas.edu.br/
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Avenida Dirce Pereira Rosa, n2 300 — Parque da Nacdes, Pocos de Caldas — MG - CEP
37713-100 | Telefone: 35 3697 4950 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 22h35 |
Portal da internet: https://portal.pcs.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Pouso Alegre

Avenida Maria da Conceicdo Santos n2 900, Bairro Parque Real, Pouso Alegre - MG -
CEP: 37560-260 | Telefone: 35 3427 6600 | Hordrio de Funcionamento: 07h00 as
22h30 | Portal da internet: https://portal.poa.ifsuldeminas.edu.br/

Campus Avang¢ado Carmo de Minas

Alameda Murilo Eugénio Rubido, s/n?, Bairro Chacrinha, Carmo de Minas - MG | CEP
37.472-000 | Telefone: 35 9809 7953 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 22h30 |
Portal da internet: https://portal.cdm.ifsuldeminas.edu.br/

Campus de Avancado Trés Coragdes

Rua Coronel Edgard Cavalcanti de Albuquerque n2 61, Centro, Trés Coracdes - MG |
CEP 37417-158 | Telefone: 35 3232 9494 | Horario de Funcionamento: 07h00 as 22h30
| Portal da internet: https://portal.tco.ifsuldeminas.edu.br/
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5.Comunidade Externa: Cursos do IFSULDEMINAS

5.1 Técnicos

Trata-se de um curso de nivel médio que objetiva capacitar o aluno com conhecimentos tedricos
e praticos nas diversas atividades do setor produtivo. Propicia o acesso imediato ao mercado de
trabalho, além da perspectiva de requalificacdo ou mesmo reinser¢do no setor produtivo.

5.1.1 Integrado ao Ensino Médio

No curso técnico integrado o estudante realiza uma formacgdo técnica ao mesmo tempo
que cursa o ensino médio. O curso é ofertado em periodo integral (manha e tarde). Ao
concluir ele recebera o diploma do curso técnico e terd concluido o ensino médio.
Duracdo de 3 anos.

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos \
Ensino Presencial Acesse aqui Acesse aqui
Fundamental
completo

5.1.2 Subsequente (Pos-Médio)

Curso direcionado a estudantes que ja concluiram o ensino médio. O estudante recebe
formacgao técnica que traz oportunidades de entrada no mercado de trabalho. Ao
concluir ele recebe o diploma de curso técnico

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos
Ensino Médio Presencial e a Acesse aqui Acesse aqui
completo distancia

5.1.3 Proeja (Ensino Médio na Educagdo para Jovens e Adultos)

Traz ao estudante a oportunidade de realizar um curso profissionalizante junto ao
Ensino Médio na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos (EJA).

Requisito Modalidade Forma de ingresso Lista dos cursos
Ter mais de 18 Presencial Acesse aqui Acesse aqui
anos e nao ter

concluido o
Ensino Médio
em tempo
oportuno
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5.1.4 Especializagdo Técnica

Os estudantes concluintes do curso técnico podem se especializar em area relacionada
a sua formacao.

Requisito Modalidade  Forma de ingresso  Lista dos cursos \
Curso técnico na Presencial ou a Acesse aqui Os cursos
area especifica distancia oferecidos nao

sao continuados**
% . e e . . ~
para saber se ha cursos de especializagdo técnica disponivel solicite informagdes no
e-mail: proen@ifsuldeminas.edu.br
5.2.1 Superior
5.2.2 Tecnologia
Trata-se de curso de nivel superior que confere ao diplomado competéncias para atuar

em areas profissionais especificas, com grau de tecndlogo. Geralmente, tem duracdo
média de dois ou trés anos.

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos
Ensino Médio  Presencial ou a Acesse aqui Acesse aqui
completo distancia
5.2.3 Bacharelado

O bacharelado confere ao diplomado competéncias em determinado campo do saber
para o exercicio de atividade académica com grau de bacharel. Geralmente, tem
duracdao minima de quatro a cinco anos.

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos
Ensino Médio  Presencial ou a Acesse aqui Acesse aqui
completo distancia

5.2.4 Licenciatura

Curso superior que confere ao diplomado competéncias para atuar como
professor na educacgao basica, com o grau de licenciado. Geralmente, tem duracao de
quatro anos.

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos
Ensino Médio  Presencial ou a Acesse aqui Acesse aqui
completo distancia

5.3 Pés-Graduagao
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5.3.1 Lato sensu

Os cursos de Pds-Graduagao Lato sensu do IFSULDEMINAS tem por objetivo
complementar a formagdo académica, atualizar, incorporar competéncias técnicas e
desenvolver novos perfis profissionais, com vistas ao aprimoramento da atuacdo no
mundo do trabalho e ao atendimento de demandas por profissionais tecnicamente mais
gualificados para o setor publico, as empresas e as organizacdes do terceiro setor, tendo
em vista o desenvolvimento do pais. Trata-se de um curso no qual os alunos que
concluiram uma graduagdo podem buscar mais conhecimentos sobre determinadas
areas.

Requisito Modalidade Forma de ingresso  Lista dos cursos \
Graduagao em Presencial ou a Acesse aqui Acesse aqui
areas especificas distancia
e demais
critérios
exigidos pelo
edital de
selecao.

5.3.2 Stricto sensu

Os cursos de Pdés-Graduacdo Stricto sensu do IFSULDEMINAS tem por objetivo formar
profissionais criticos que possam atuar de modo a contribuir para a transformacao social
e para o desenvolvimento regional e promover a divulgacdo de conhecimentos técnicos,
cientificos e culturais, comunicando o saber por meio do ensino, publicacdes, seminarios
e outras formas de comunicagao.

Requisito Modalidade  Forma de ingresso  Lista dos cursos \
Graduagdao em presencial e Acesse aqui Acesse aqui
areas semipresencial

especificas e
demais critérios
exigidos pelo
edital de
selegdo.

5.4 Ensino a Distancia

A modalidade de Ensino a Distancia (EaD) do IFSULDEMINAS permite a oferta de cursos
a partir das Tecnologias de Informacdo e Comunicag¢do. Essa modalidade é regulada por
uma legislacdo especifica que permite a implantacdo na educacdo bdsica (educacdo de
jovens e adultos, educacdo profissional técnica de nivel médio) e na educacgdo superior.
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Requisito Modalidade Forma de ingresso Saiba mais
Conforme A distancia e Processo Seletivo Acesse aqui
estipuladono  semipresencial (Avaliagdo Objetiva
edital (Processo e/ou Sorteio).
Seletivo)

5.5 Novos Caminhos

O Programa Novos Caminhos foi criado para atender aos seguintes objetivos: Alinhar as
ofertas as demandas do setor produtivo; apoiar a implementacdo do itinerdrio da
Formacdo Técnica e Profissional no Ensino Médio; alavancar o reconhecimento social e
econdmico da formacdo técnica e profissional; Integrar dados e estatisticas para
subsidiar planejamento e gestdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Requisito Modalidade Forma de ingresso Saiba mais
Conforme Presencial, a Processo Seletivo Acesse aqui
estipulado no distancia e (Avaliagdo Obijetiva
edital (Processo = semipresencial e/ou Sorteio).
Seletivo)

6.Comunidade Externa: Como faco para estudar no
IFSULDEMINAS?

6.1 Cursos Técnicos

Os processos seletivos sdo todos regidos por meio de editais publicados no site do
IFSULDEMINAS. Os editais podem ser acessados aqui.

Ingresso nos Cursos Técnicos Integrados

Para poder ingressar em um curso Técnico Integrado, o candidato precisa ter concluido
o Ensino Fundamental e ndo pode ter concluido o Ensino Médio. O ingresso ocorre
anualmente e pode ser por meio de realizacdo de prova ou por meio de analise do
rendimento escolar, quando sdo analisadas as notas obtidas nas disciplinas do Ensino
Fundamental. Neste Ultimo caso, cada edital define quais séries e quais disciplinas do
Ensino Fundamental serdo analisadas.

Também ha oferta de vagas, em edital separado, para candidatos que alcangaram
mérito (medalhas ou premiagdes) em Olimpiadas do Conhecimento, voltadas para
estudantes do Ensino Fundamental.
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Ingresso nos Cursos Técnicos Subsequentes

Para poder ingressar em um curso Técnico Subsequente, o candidato precisa ter
concluido o Ensino Médio. O ingresso, dependendo do curso, ocorre semestralmente ou
anualmente e pode ser por meio de realizacao de prova, sorteio de vagas, ordem de
inscricdo ou analise do rendimento escolar, quando sdo analisadas as notas obtidas nas
disciplinas do Ensino Médio. Neste ultimo caso, cada edital define quais séries e quais
disciplinas do Ensino Médio serdo analisadas.

6.2 Processo Seletivo - Cursos de Graduagdo

Os processos seletivos sdo todos regidos por meio de editais publicados no site do
IFSULDEMINAS. Os editais podem ser acessados podem ser acessados aqui.

6.2.1 Ingresso nos Cursos de Graduagdo

Para poder ingressar em um curso de graduacdo de Tecnologia, Bacharelado ou
Licenciatura, o candidato precisa ter concluido o Ensino Médio. O ingresso ocorre
anualmente e pode ser por meio de realizacdo de prova, utilizacdo das notas do ENEM
(edicdo atual ou anteriores) ou pelas vagas ofertadas para o Sistema de Selecdo
Unificada - SiSU, que possui edital proprio. No caso de utilizagdo das notas obtidas no
ENEM, cada edital define quais as edi¢des serao aceitas.

Também ha oferta de vagas, em edital separado, para candidatos que alcancaram
mérito (medalhas ou premiag¢des) em Olimpiadas do Conhecimento, voltadas para
estudantes do Ensino Médio.

6.2.2 Ingresso nos Cursos de Graduagdo pelo Sistema de Sele¢do Simplificada (SiSU)

Como informado acima, o ingresso para os cursos de graduacao também ocorre via SiSU.
Neste caso é necessario fazer a prova do Enem e se inscrever no sistema pela internet.
O sistema indica as notas de corte para cada curso ao estudante, que vai poder alterar
as opcoes de curso de acordo com a nota. Ele também tera de indicar se pretende
concorrer a vagas reservadas pela Lein212.711, de 29 de agosto de 2012, a Lei de Cotas;
a vagas destinadas as demais politicas de acbes afirmativas eventualmente adotadas
pelainstituicdo ou a vagas destinadas a ampla concorréncia. A consulta a oferta de vagas
e as inscricbes serdo feitas exclusivamente na pdgina do SiSU na internet
(http://sisu.mec.gov.br/).

6.3 Sorteio

Nos cursos que definirem a ocupacdo de vagas por meio de sorteio eletronico, as
inscricOes para participar do processo seletivo deverdo ser realizadas via internet no
endereco eletronico estipulado, ou nos locais e horarios especificados no edital langado.
A selecdo sera feita em duas etapas: inscricdo prévia e sorteio publico para o
preenchimento das vagas ofertadas. A relacdo oficial definitiva dos candidatos inscritos
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para o sorteio sera divulgada no portal da internet. O sorteio das vagas sera do tipo
presencial, podendo ser obrigatéria a presenca do candidato no dia, locais e horarios
especificados em edital.

6.4 Chamada Publica

Em caso de vagas remanescentes nos cursos que foram ofertados em determinado
processo seletivo, ndo é realizado outro processo para ocupacao dessas vagas. O critério
usado é a ordem de comparecimento na Secretaria Escolar, de acordo com as regras
definidas por edital especifico langcado para esse fim.

6.5 Convocacao Pessoal

Apds a segunda chamada, a secretaria do campus inicia a convocacdo pessoal dos
candidatos que se encontram na situacdo de excedentes para ocupacdo das vagas
remanescentes. A convocagao ocorre por meio dos contatos fornecidos pelo candidato
no momento da inscricdo no processo seletivo. Nesse tipo de convocacao, o candidato
tem o prazo estipulado em edital para realizar sua matricula, apresentando a
documentacdo necessaria.

6.6 Processo Seletivo - Cursos Pds-Graduacdo e Formagao Inicial e Continuada (FIC)

As vagas para os cursos de pds-graduacdo sdo ofertadas via edital, publicado no site
institucional e replicado nos sites dos campi que ofertam essa modalidade. Ja o ingresso
para os cursos do Programa Novos Caminhos e de Formagao Inicial e Continuada (FIC) é
realizado durante o ano, mediante processo seletivo especifico, divulgado no endereco:
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/

6.7 Comunidade Externa: Como fago para trabalhar no IFSULDEMINAS

O IFSULDEMINAS possui varias formas de ingresso, porém ndo possui um banco de
dados especifico para envio de curriculo.

As formas de ingresso sao por: concurso publico para cargos efetivos e processo seletivo
para professores temporarios e substitutos. Acesse a pagina de concursos para mais
informacgdes: https://portal.ifsuldeminas.edu.br/

Também ha possibilidade de atuacdo em programas como o Novos Caminhos (confira
os editais especificos clicando aqui) e como bolsista em cursos de Educagdo a Distancia
(confira os editais especificos clicando aqui).
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7.Estudantes do IFSULDEMINAS

7.1 O Programa Auxilio Estudantil

O Programa Auxilio Estudantil se constitui de acdes voltadas ao atendimento prioritario
de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, regularmente
matriculados em cursos presenciais oferecidos pelo IFSULDEMINAS nas modalidades:
técnico integrado, subsequente, PROEJA e graduacdo (bacharelado, tecndlogo e
licenciatura), visando a permanéncia e éxito no processo educativo, bem como a
autonomia do estudante. Acesse a pagina do Programa Auxilio Estudantil, clicando aqui.

7.1.1 Quem pode se inscrever?

Podem se inscrever:

| - estudantes com renda per capita familiar de até um salario minimo, ou seja, a soma
de toda a remuneragdo familiar dividida pelo numero de integrantes da familia,
considerando suas despesas basicas (aluguel ou financiamento da casa propria, luz e
agua), assim como bens, imoveis e capital;

II- estudantes que ndo recebem nenhum tipo de bolsa ou auxilio estudantil que visam a
permanéncia estudantil;

Ill- estudantes que ndo possuam escolaridade equivalente ou superior ao do curso
matriculado.

7.1.2 Como se inscrever?

Para realizar a inscricdo no Programa Auxilio Estudantil, é necessario que o estudante
entre no site http://auxilioestudantil.ifsuldeminas.edu.br/ e faca o cadastro no Sistema
de Auxilio Estudantil. E por meio deste cadastro no Sistema do Auxilio Estudantil que o
candidato terd acesso aos editais abertos. Em seguida, de posse da senha enviada ao e-
mail cadastrado, faca a inscricdo no icone “Editais Abertos” e envie a documentacdo
comprobatoria.

7.1.3 Auxilios que podem ser solicitados pelo cadastro no Sistema do Auxilio
Estudantil

Sdo ofertados quatro valores diferenciados a titulo de auxilio estudantil. Esses valores,
atualmente, sdo definidos por meio de documento institucional (Instru¢des Normativas,
Regulamentos, Portarias, dentre outros) e visam a auxiliar na manutencdo do estudante, no que
diz respeito a moradia, transporte, alimentagdo, entre outras despesas decorrentes de sua
condicdo enquanto estudante do IFSULDEMINAS.

Contato:

Pro-Reitoria de Ensino - Diretoria de Assuntos Estudantis

(35) 3449-6189 e-mail: assisténcia.estudantil@ifsuldeminas.edu.br
Avenida Vicente Simd&es - n2 1111 - Bairro Nova Pouso Alegre -
Pouso Alegre, MG - CEP: 37553-465
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7.2 Eventos académicos, cientificos e tecnoldgicos (EVACT)

Auxilia o estudante nas despesas com transporte, hospedagem e alimentagao para a
participagdo em eventos académicos, cientificos e tecnolégicos que venham a ocorrer
fora do Instituto, sejam eles regionais, nacionais ou internacionais, nas modalidades
presencial, telepresencial ou mista. Também proporciona o pagamento de até 50% do
valor da inscricdo em eventos presenciais ou mistos (com etapas on-line e etapas
presenciais) e de 100% do valor da inscricdo em eventos que ocorrem de forma
totalmente telepresencial.

Apenas estudantes regularmente matriculados em cursos presenciais ofertados nos
campi da instituicdo podem participar do edital e, para isso, deverdo realizar sua
inscricdo em formulario eletronico e apresentar a relacdo de documentos solicitada, por
meio de upload e insercgdo em campo proprio do formuldrio.
Anualmente é publicado novo edital, no qual é possivel encontrar a relagcdo de
documentos necessaria para solicitar o auxilio. Para consultar o edital vigente clique
aqui.

Contato:

Pré-Reitoria de Ensino - Diretoria de Assuntos Estudantis

(35) 3449-6189 e-mail: assisténcia.estudantil@ifsuldeminas.edu.br
Avenida Vicente SimGes - n2 1111 - Bairro Nova Pouso Alegre -
Pouso Alegre, MG - CEP: 37553-465

7.3 Programa de Bolsa Permanéncia

O Programa de Bolsa Permanéncia (PBP) é uma ag¢do que concede auxilio financeiro a
estudantes de graduacdo matriculados em universidades ou institutos federais em
situacdo de wvulnerabilidade socioeconbmica e para estudantes indigenas ou
qguilombolas. O recurso é pago diretamente ao estudante de graduag¢do por meio de um
cartdo de beneficio, emitido pelo Banco do Brasil, quando solicitado ao FNDE (érgao
responsavel pelos pagamentos da Bolsa Permanéncia). Para receber a Bolsa
Permanéncia, além dos requisitos j4 mencionados, o estudante precisa frequentar um
curso cuja carga hordria média diaria seja igual ou superior a 5 horas; nao ultrapassar
dois semestres do tempo regulamentar do curso de graduagao em que estiver
matriculado para se diplomar; ter assinado Termo de Compromisso do Programa; e ter
o cadastro devidamente aprovado e mensalmente homologado pela instituigao federal
de ensino superior no ambito do sistema de informag¢dao do programa. Para mais
informacdes clique aqui.

Contato:

Pro-Reitoria de Ensino - Diretoria de Ensino(35) 3449-6271
e-mail: proen@ifsuldeminas.edu.br

Avenida Vicente Simd&es - n2 1111 - Bairro Nova Pouso Alegre -
Pouso Alegre, MG -CEP: 37553-465
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7.4 Moradia Estudantil

Os Campi Inconfidentes, Machado e Muzambinho oferecem moradia estudantil para
seus estudantes, mediante processo de avaliacdo da condicdo socioeconbmica e de
renda bruta familiar dos interessados.

No Campus Inconfidentes, o setor responsavel é a Coordenacao-Geral de Assisténcia ao
Educando. Para obter mais informacdes, vocé pode entrar em contato pelo telefone 35
3464-9127 ou pelo site IFSULDEMINAS - Campus Inconfidentes.

No Campus Machado, o coordenador-geral de Assisténcia ao Educando é o servidor
Sérgio Luiz Santana de Almeida, cujo contato é sergio.santana@ifsuldeminas.edu.br e
demais contatos estdo disponiveis neste enderec¢o: Servidores Assisténcia ao Ensino -
IFSULDEMINAS Campus Machado.

E, no Campus Muzambinho, o setor responsavel é a Se¢do de Orientacdo Educacional,
na qual vocé pode solicitar mais informacdes pelo telefone 35 3571 5051, ou neste
endereco Setor de Orientacdo Educacional.

7.4.1 Critérios para solicitar moradia estudantil

a) estar regularmente matriculado em um dos cursos do IFSULDEMINAS;

b) ndo possuir auxilio financeiro concedido pela Assisténcia Estudantil;

c) realizar a sua inscricdo dentro do prazo e respeitar o processo estabelecido
pelos editais;

d) formalizar a inscricdo através do preenchimento da Ficha de Inscricdo e
apresentar a documentacdo referente a situacdo socioecondmica da familia;

e) comprovar a necessidade de obtencdo de tal beneficio, mediante
comprovacdo da situacdo de vulnerabilidade social, por meio de demonstrativos de
renda bruta familiar.

A secretaria do campus em que vocé deseja estudar sempre estard equipada
com informacoOes atualizadas a respeito das vagas e critérios para participar do
Programa de Moradia Estudantil.

7.5 Mobilidade Académica

O objetivo do programa é auxiliar estudantes de cursos de graduacdo, participantes do
Programa Mobilidade Estudantil, com repasse financeiro para custear despesas com
alojamento e alimentagcdo, em forma de auxilio, durante intercambio estudantil de
guatro meses, definido conforme edital, em instituicdo de Ensino Superior no exterior,
conveniada com o IFSULDEMINAS.

7.5.1 Documentagdo necessdria:

a) Comprovante de matricula oficial, emitido pela secretaria do campus do
candidato no IFSULDEMINAS;

b) Carta de recomendacdo de um professor do curso ao qual o aluno se encontra
matriculado, expondo os motivos pelos quais recomenda a ida desse aluno para o
exterior;

c) Carta de compromisso e aceite de um professor do curso de graduacdo do
candidato, se comprometendo a ser tutor do referido aluno, durante seu periodo de
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intercdmbio, a fim de acompanhar, via internet, o andamento do mesmo, durante suas
atividades. O tutor também ajudara o aluno a escolher as melhores disciplinas a serem
cursadas no exterior, assim como outras orientagdes pertinentes ao curso, somente;

d) Curriculum Lattes comprovado com cdpias de certificados e todo material
informado no curriculo (principalmente com comprovantes de participagio em:
programa de iniciacdo cientifica, tecnoldgica ou docéncia; participacdo em projetos de
extensdo; participagdo em projetos outros como voluntario; comprovante de
recebimento de algum prémio académico e/ou de alguma olimpiada de conhecimento
(OBAP, Olimpiada Brasileira de Matematica, de Portugués etc); participacdo em eventos
técnico cientificos; participacdo em cursos relevantes ao curso de graduagao do
candidato; estagio; monitorias etc.)

e) Histérico Escolar oficial com coeficiente de rendimento académico (CORA),
emitido pela secretaria do campus;

f) Cépia do CPF, RG e quitacdo de servico militar;

g) Ficha de inscri¢do preenchida e assinada pelo candidato.

Observagdo: A documentagdo necessaria para participacdo no Programa Mobilidade
Estudantil do IFSULDEMINAS deverd ser encaminhada em material impresso, por
correio, via SEDEX, ou ser entregue pessoalmente (na Reitoria) ou por terceiro, via
procuracao feita em cartério, para:

Coordenadoria-Geral de Relagdes Internacionais (CGRI)

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
MOBILIDADE ACADEMICA

Avenida Vicente Simdes n° 1111, Bairro Nova Pouso Alegre - Pouso Alegre — MG CEP:
37.555.271

E-mail de contato: mobilidade@ifsuldeminas.edu.br e telefone 35 3449 6164.

7.6 Apoio para participagdo em Competi¢des Técnicas e Cientificas

O IFSULDEMINAS lanca edital para apoiar a participacdo de discentes do Ensino Técnico
(integrado/concomitante e subsequente) e Superior (graduagdo e pos-graduacdo) desta
instituicdo em maratonas, olimpiadas, competicbes de conhecimentos e de
competéncias técnicas, de abrangéncia estadual, nacional e internacional, com o intuito
de promover ac¢des de difusdo tecnoldgica e nucleacdo de grupos de estudantes por
meio de recursos para pagamento de inscricdo (custeio), mediante o envio de plano de
treinamento para os competidores. Saiba mais.

7.7 Secretaria Escolar
Cada campus possui uma secretaria escolar para atender aos cursos técnicos e
superiores. Alguns procedimentos e documentos escolares podem ser realizados

diretamente pelo estudante no sistema académico, enquanto outros devem ser
solicitados diretamente na secretaria do campus que estiver matriculado, por meio do
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preenchimento de requerimentos. A maioria dos campi disponibiliza os requerimentos
digitalmente no site institucional do campus.

7.8 Abono de faltas

O abono de faltas é quando o estudante se ausenta das atividades escolares de forma
justificada, ndo tendo sua auséncia contabilizada no controle de frequéncia. O abono
pode ocorrer em virtude de:

e servicos militares, como define o Decreto-Lei n2 715/1969;

e representacdo oficial da instituicdo em eventos académicos, com apresentacao
de trabalho, eventos esportivos, culturais e artisticos ou em encontros de érgaos
colegiados;

e participacdo no Regime Domiciliar de Estudos.
7.9 Aluno especial e regular

O estudante regular é aquele que estd matriculado em qualquer curso do
IFSULDEMINAS, frequentando as disciplinas e/ou cumprindo os demais componentes
curriculares previstos no projeto pedagdgico do curso. Ja o aluno especial é quem esta
matriculado em disciplinas isoladas na instituicdo.

Para matricula como aluno especial nos cursos de graduacdo e pds-graduagdo Stricto
sensu, o estudante devera procurar a secretaria académica na época de matricula
descrita no calendario dos cursos. Em algumas situacGes, poderdo ser realizados editais
de selecdo para matricula especial em disciplina.

7.10 Apoio as necessidades educacionais especificas

E ofertado suporte pedagdgico aos estudantes com necessidades educacionais
especificas que se originam em funcao de deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial
ou multipla, transtornos globais do desenvolvimento e de altas
habilidades/superdotacdo. Constatada a necessidade escolar do estudante, a instituicdo
pode ofertar apoio educacional especializado para realizacdo das atividades escolares,
a realizacdo de adaptacdes nos métodos de ensino e dos processos avaliativos, ou ainda,
realizar uma adaptacdo curricular no percurso formativo do estudante.

O estudante, que em razdo de sua deficiéncia, eventualmente, ndo consiga obter as
competéncias minimas necessarias para o exercicio de sua profissdo, terd resguardado
o direito a conclusao do curso, por meio da certificagao por terminalidade especifica. Tal
certificagao busca evidenciar de forma documental quais conhecimentos o estudante
adquiriu ao longo do curso. E importante ressaltar que n3o s3o todos os estudantes com
deficiéncia que terdo essa anotacdo em sua certificacdo, mas apenas aqueles que ndo
atingiram os conhecimentos minimos necessarios para o exercicio da profissao.

7.11 Ato da matricula

Apds ser classificado em processo seletivo e ser convocado a realizar a matricula do
curso escolhido, o candidato devera acessar o portal Gov.br para realizar sua matricula.
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Os documentos de matricula estdo relacionados no edital que participou, mas a seguir
constam alguns documentos gerais:

e Preenchimento de formulario de matricula;
e Certiddo de nascimento ou de casamento;
e Carteira de Identidade - RG;

e CPF;

e Diploma/Certificado de Conclusdo e Histdrico Escolar da escolarizagdo pré-
requisito para ingresso no curso;

e 01 fotografia recente 3x4;

e Comprovante de Residéncia;

e Titulo de eleitor para maiores de 18 anos;

e Comprovante de votagdo na ultima eleigao;

e Comprovante de quitagdo com o Servico Militar, para candidatos do sexo
masculino, maiores de 18 anos.

No ato da matricula, alguns documentos supracitados deverdao ser digitalizados,
enguanto outros deverdo ser preenchidos no processo de cadastro.

Caso o aluno apresente declaracdo provisoria de conclusdo do curso, a matricula estara
condicionada ao envio, posterior, do documento oficial permanente.

Além dos documentos de matricula, o estudante que for concorrer as a¢oes afirmativas
deverd apresentar outros documentos para comprovar a cota escolhida, como:
documentos que comprovem que estudou em escola publica, e/ou indiquem sua
situacdo socioeconOmica, e/ou sua raca/etnia, e/ou deficiéncia. A relacdo dos
documentos referentes as agOes afirmativas estara descrita no edital de selec¢3o.

Por fim, esclarece-se que é proibido ao estudante ocupar duas vagas simultaneamente
em curso de graduacdo, em instituicGes publicas de ensino superior (Lei n2
12.089/2009), assim como é proibido ao estudante ocupar duas vagas simultaneamente
em cursos técnicos de nivel médio em instituicGes publicas federais (Portaria MEC n?
1.862/1992). Da mesma forma, a instituicdo prevé em seu regimento geral a
impossibilidade do estudante se matricular em dois cursos de pds-graduagcdao no
IFSULDEMINAS.

7.12 Calendario académico

Cada campus aprova anualmente seu calendario académico, por meio de Resoluc¢do do
Conselho Superior, para acessar as resolucdes acesse aqui. No calendario deve conter o
planejamento das atividades académicas do ano letivo, bem como as respectivas datas
e prazos para matricula, inicio e término do semestre letivo, conselhos de classe,
eventos institucionais, dias letivos, dentre outros.

7.13 Cancelamento de matricula e evasao
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O cancelamento de matricula, por sua vez, é o ato formal de desligamento do curso.
Cada normativa académica apresenta especificidades nesta regulamentacdo. As
principais razdes para o cancelamento de matricula sdo as seguintes:

- Graduagao: o desligamento da matricula ocorre quando: o estudante comete infragao
disciplinar grave; os estudantes ingressantes ndo iniciam as aulas nos 10 primeiros dias
letivos; o estudante ndo realiza sua rematricula no prazo previsto; o estudante
ultrapassa o dobro do prazo minimo para a integralizagdao do curso. Nos dois ultimos
casos, o colegiado devera instaurar processo de cancelamento em que sera concedido
o direito a ampla defesa.

-Graduagao a distancia: o desligamento da matricula ocorre quando: o estudante
comete infracdo disciplinar grave; o estudante ndo assina o termo de matricula em 7
dias corridos apds a aula inaugural; o estudante ndo acessa o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) nos primeiros 21 dias corridos; o estudante solicita formalmente
seu desligamento do curso. Nos cursos fomentados por programas especificos, o
estudante poderd ser desligado do curso quando ndo cumprir as dependéncias
institucionais no ciclo de oferta do curso. Ja nos cursos de fomento institucional, quando
o estudante ultrapassar o dobro do prazo minimo para a integraliza¢do do curso.

- Técnico subsequente: o desligamento da matricula ocorre quando: o estudante
comete infracdo disciplinar grave; o estudante evadir em virtude da auséncia das aulas
por 25 dias consecutivos, desde que ndo tenha realizado as atividades avaliativas no
bimestre.

- Técnico a distancia: o desligamento da matricula ocorre quando: o estudante comete
infracdo disciplinar grave; o estudante ultrapassa o prazo para integraliza¢do do curso.
- Técnico integrado: o desligamento/transferéncia da matricula ocorre quando: o
estudante comete infracdo disciplinar grave; o estudante evade, em virtude da nao
realizacdo de rematricula e auséncia de aulas nos primeiros 25 dias letivos. Neste caso,
sera aberto processo de cancelamento de matricula, concedido o direito a ampla defesa
e a notificacdo ao Conselho Tutelar nos casos do estudante ser menor de idade.

- Pés-graduacgao lato sensu: advém por ato formal do Colegiado de Curso, nas seguintes
situacGes: reprovar em mais de duas disciplinas no mesmo maédulo; reprovar em quatro
ou mais disciplinas no decorrer do curso; reprovar em disciplinas de segunda
oportunidade; descumprir as datas de renova¢do de matricula; ultrapassar o prazo
limite para integralizagdo curricular; cometer infragdao disciplinar que caracterize
expulsdo; reprovar na 22 oportunidade de apresentacdo do TCC ou ndo atender ao prazo
para re-apresentacao do TCC.

- Pés-graduacao stricto sensu: o desligamento da matricula ocorre quando: o estudante
obtiver CR inferior a 7,0; o estudante ndo realizar a matricula no periodo letivo
correspondente; o estudante solicitar o cancelamento de todas as disciplinas nas quais
esta matriculado; o estudante for reprovado duas vezes no exame de qualificagcdo ou no
exame de proficiéncia em lingua estrangeira; o estudante exceder o tempo maximo de
conclusdo do curso; o estudante solicitar; o estudante ferir principios éticos e
disciplinares (plagio, falsificacdo de resultados etc.); o estudante obtiver desempenho
insatisfatério durante o desenvolvimento das atividades de pesquisa, segundo critérios
adicionais estabelecidos pelo Regulamento do Programa.

7.14 Certificados de conclusao do Ensino Médio por meio do ENCCEJA e ENEM
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A instituicdo pode certificar a conclusdo do Ensino Médio por meio do ENCCEJA e ENEM,
aos jovens e adultos que estdo fora da idade escolar. A certificacdo destes exames é
regulamentada por editais institucionais. O edital para certificacdo do ENEM é destinado
aqueles que realizaram as edicOes entre 2010 e 2016, desde que tenham obtido média
minima de:

e edicbes 2010 e 2011: 400 pontos em cada uma das areas de conhecimento e
500 pontos na redacao

e edicdes 2012 a 2016: 450 pontos em cada uma das dreas de conhecimento e
500 pontos na redacao

Caso o estudante ndo tenha obtido aprovacdo em todas as areas do conhecimento,
poderd solicitar uma declaracdo parcial de proficiéncia nas areas aprovadas. Para
solicitagdo do certificado de conclusdo pelo ENEM, o participante deverd apresentar:

e Requerimento fornecido pela secretaria do campus;

e Declaracdo de que nado possui o Ensino Médio completo fornecida pela
secretaria do campus;

e QOriginal e copia da certiddo de nascimento ou casamento;

e Original e copia do RG; original e cdpia do CPF;

e QOriginal e copia do Certificado de Reservista;

e Original e cépia do Titulo de Eleitor com comprovante de quitacao eleitoral;

e Boletim Individual com as notas do ENEM entre 2009 até 2016.

J4 o edital para certificacdo do ENCCEJA é destinado aqueles que realizaram as edicOes
do ENCCEJA 2017 em diante e tenham obtido média minima de 100 pontos em cada
area do conhecimento e 5 pontos na redacdo. Caso o estudante ndao tenha obtido
aprovacao em todas as dreas do conhecimento, poderad solicitar uma declaragao parcial
de proficiéncia nas areas aprovadas.

Quando o participante escolher o IFSULDEMINAS como instituicdo certificadora no ato
da inscricdo, poderd solicitar o certificado de forma simplificada através do link:
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/encceja_ifg/selecionar tipo certificado/

Na solicitagdo, o participante devera preencher seus dados pessoais e anexar o
documento comprobatério de notas (boletim de notas ou declaragdo parcial de
proficiéncia).

Ja no caso de ter escolhido outra instituicdo, o IFSULDEMINAS podera certificar a
conclusdo do Ensino Médio, mas o participante devera solicita-lo pessoalmente na
secretaria académica de algum campus.

O prazo para expedicao dos certificados do ENCCEJA é de 60 dias e do ENEM, de 30 dias.
Maiores informac¢Ges podem ser obtidas no link.

7.15 Declarag¢ao de Matricula e demais documentos escolares
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Todo semestre o aluno tem direito a receber gratuitamente uma declara¢do de matricula e um
histérico escolar assinados. Esses documentos podem ser solicitados diretamente a secretaria

de seu campus. Tais documentos podem, ainda, ser gerados automaticamente pelo estudante
no sistema académico, dentre outros.

Na hipdtese do estudante precisar de 22 via de diplomas e histérico escolar, estes documentos
serdo cobrados, de acordo com o regulamento valido na época.

7.16 Dignidade Académica

O IFSULDEMINAS concederd Dignidade Académica aos estudantes que concluirem os cursos
técnicos e superiores obtendo aprovagao em pelo menos 80% das disciplinas de seu curso sem
exame final; tenham completado o curso dentro do periodo previsto como duragdo normal; e
nao tenham sofrido qualquer sangao disciplinar.

7.17 Diplomas e Certificados

A conclusdo dos cursos de graduacdo, técnico e pds-graduacao stricto sensu dardo ao estudante
o direito a obtengdo de um diploma, enquanto os cursos de especializa¢gdo técnica de nivel
médio e de pds-graduacao lato sensu dardo direito a obtenc¢do de um certificado de conclusdo
de curso. Os prazos para expedicdao e registro desses documentos seguem orienta¢des
emanadas da instituicdo e do Ministério da Educacdo. A Portaria MEC n® 1095/2018 prevé que
o diploma de graduacao deva ser expedido e registrado no prazo de quatro meses. Os demais
casos obedecem a Resolugdo CONSUP n? 54/2010 que estabelece o prazo de seis meses. No
entanto, tais prazos poderdo ser revistos em virtude do estabelecimento de novos
regulamentos.

A 22via de diplomas/certificados ensejara custos ao solicitante (Resolugdo CONSUP n271/2011),
bem como devera atender aos prazos supracitados de expedicdo e registro. Esclarece-se, ainda,
gue a partir de 2022 os concluintes dos cursos de graduac¢ao receberdo seus diplomas de forma
digital, conforme regulamentacdo emanada pelo Ministério da Educa¢do e que pode ser
acessada no link.

7.18 Normativos legais (Diretrizes Curriculares Nacionais e Catalogos Nacionais dos
Cursos de Educacgdo Profissional e Tecnolégica)

O Conselho Nacional de Educac¢do (CNE), no desempenho de sua fung¢do normativa, estabelece
as diretrizes curriculares nacionais a serem atendidas por todos os cursos de educagao basica e
superior:

e Graduacdo e outras orientacfes gerais
e Educacdo basica e outras orientacoes
e Pds-graduacdo e outras orientacdes

Os Catdlogos Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) e de Tecnologia (CNCST) sdo instrumentos
normativos que preveem o rol de cursos, os eixos tecnoldgicos, o perfil profissional do egresso,
a carga minima do curso hordria e demais exigéncias formativas. Da mesma forma, os cursos de
qualificacdo profissional sdo definidos pela Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO).

e (Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos
e Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia
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e (Classificacdo Brasileira de Ocupacodes

7.19 Organizagao curricular e projeto pedagogico de curso

O projeto pedagdgico de curso (PPC) é documento obrigatério que prevé a organizagao
curricular do curso, sua concepg¢do pedagdgica, o perfil profissional e formativo do egresso, a
infraestrutura e o corpo docente do curso, dentre outros elementos.

No ambito da organizagdo curricular, os cursos podem prever a realizacdo de disciplinas e
componentes curriculares obrigatérios. As disciplinas sdo um conjunto de conhecimentos
previstos na matriz curricular do curso e no ementdrio, com carga horaria pré-definida e
ministrada por meio de aulas tedricas e/ou praticas. Entre elas, existem disciplinas obrigatorias,
optativas (rol de disciplinas previstas no PPC e que visam o enriquecimento formativo do
estudante) e eletivas (livre escolha do estudante).

Ja, os componentes curriculares obrigatdrios sdo um conjunto de conhecimentos previstos na
matriz curricular do curso, mas que se diferenciam da caracteristica de disciplinas por ndo
preverem a realizacdo de aulas. Os principais componentes curriculares sdo a prdtica como
componente curricular (PCC) dos cursos de licenciatura, o estagio curricular obrigatério ou ndo
obrigatdrio, a curricularizacdo da extensdo quando nao organizada por disciplina e as atividades
complementares (AACC, AC ou ATP).

7.20 Planejamento de estudos

O aluno pode solicitar a inclusdo, trancamento e aproveitamento de estudos de uma ou mais
disciplinas, através de formulario préprio. As normativas académicas de cada curso preveem os
critérios e prazos para a realizacdo dessas agdes, os quais estdo evidenciados nos calendarios
académicos de cada campus. Esclarece-se que os estudantes dos cursos técnicos integrados ao
Ensino Médio ndo possuem direito ao trancamento de matricula, salvo nos casos previstos no
regime domiciliar de estudos.

7.21 Provas, critérios de aprovacao e recuperagao

O aluno serd considerado aprovado quando obtiver média semestral ou anual na disciplina (MD)
igual ou superior a 6,0 (seis) pontos e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por
cento). No entanto, cada tipo de curso define algumas especificidades, por exemplo, nos cursos
técnicos integrados no regime anual, o critério para aprovagdo sera global, enquanto na
graduacao ele ocorre por disciplina.

Como forma de recuperacgdo do processo de ensino aprendizagem, os cursos técnicos anuais
preveem a realizacdo de recuperacgdes semestrais/trimestrais, exame final e conselho de classe
e os cursos de graduacdo preveem a realizagao de exame final. As normas académicas para cada
tipo de oferta estabelecem outras excepcionalidades. Um exemplo delas é em relacdo aos
cursos técnicos integrados no regime semestral, em que o processo de recuperagdo de notas e
da aprendizagem ocorre de forma concomitante ao processo avaliativo, ndo havendo
recuperacao semestral e exame final.

7.22 Regime de dependéncia

26


http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/downloads.jsf;jsessionid=3S0XTDPbo80Y9tmJfOFOrpKs.slave18:mte-cbo

(1]
an
(1 1]
am
INSTITUTO
FEDERAL

Sul de Minas Gerais

CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO ¢ 2022

O regime de dependéncia se caracteriza pela re-oferta da disciplina para os estudantes
reprovados. Os cursos técnicos integrados, subsequentes e de graduagdo presenciais prevéem
critérios para oferta de disciplinas de dependéncia, os quais estao previstos na norma académica
dos cursos. Por exemplo, nos cursos técnicos subsequentes e de graduagdo o regime de
dependéncia podera ser a concessdo de vaga em disciplina regular, a criacdo de turma especifica
de dependéncia presencial ou criagdo de turma especifica de dependéncia semipresencial
(dependéncia orientada). Em todas as situacGes, o estudante devera cumprir a disciplina
integralmente. Por sua vez, nos cursos técnicos integrados o programa de dependéncia
orientada, também, ocorre de forma semipresencial, mas assume outra perspectiva pedagdgica,
pois ele podera abarcar todo o conteudo curricular ou apenas a parte que o estudante
apresentou maior dificuldade, da mesma forma que ele podera ser encerrado a qualquer tempo
desde que tenha superado a dificuldade de aprendizagem e obtencdo de nota para aprovacao.
Com a vincula¢do do programa de dependéncia orientada, o estudante do técnico integrado
poderd ser promovido para a série/ano letivo seguinte.

7.23 Regime de Estudos Domiciliares

O aluno que se encontrar impedido de frequentar as aulas presencialmente podera se vincular
ao regime de estudos domiciliares, desenvolvendo suas atividades escolares em casa. O regime
de estudos domiciliares sera concedido nos casos de impedimentos de ordem fisica e psicoldgica
por meio da apresentacdo de atestado médico, ou ainda, nos casos de licenca gestante,
paternidade ou adotante. O regime de estudos domiciliares inicia-se apds a solicitacdo do
estudante efetivada por requerimento proéprio e quando o afastamento for superior a 10 dias.
O regime de estudos domiciliares podera ndo ser concedido ou ter sua realizacdo interrompida
quando houver prejuizos ao processo pedagdgico.

7.24 Trancamento de matricula

O trancamento da matricula deverd ser feito mediante requerimento dirigido a secretaria,
devendo ser requerido pelo préprio aluno ou por seu representante legal caso seja menor de
idade. O trancamento terd validade por um semestre, devendo o estudante refazer sua
matricula ou novo trancamento na época prevista no Calendario Académico. Além disso, nao é
permitido trancamento no primeiro periodo letivo. Ressalta-se, ainda, que a instituicdo ndo se
responsabiliza caso o curso ndo seja mais ofertado. Entre os principais aspectos do trancamento,
destaca-se:

Graduagao: o trancamento de matricula é por periodo maximo de trés semestres para cursos
integralizados com dez semestres ou dois semestres para cursos integralizados com menos de
dez semestres. O trancamento de matricula podera ocorrer em semestres consecutivos ou
alternados durante o curso.

Técnico subsequente: o trancamento de matricula em cursos subsequentes é por periodo
maximo de um semestre para cursos de 12 meses e de dois semestres consecutivos e por uma
Unica vez, para cursos acima de 12 meses de duragdo, devendo o discente renovar a matricula
no prazo determinado.

Técnico a distancia: o trancamento de matricula é valido por um mddulo, podendo ser
prorrogado por mais um médulo.

27



(1]
an
(1 1]
L] ]
INSTITUTO
FEDERAL

Sul de Minas Gerais

CARTA DE SERVIGOS AO CIDADAO e 2022

Técnicos integrados: o trancamento de matricula ndo é permitido, salvo quando o estudante no
regime domiciliar de estudos ndao conseguir realizar as atividades escolares em virtude de sua
situagdo de saude.

Pés-graduacao lato sensu: o trancamento de matricula ndo podera ser maior que o tempo
maximo para a integralizagdo do curso, sendo permitido somente um trancamento durante o
curso.

Pés-graduagao stricto sensu: o trancamento, consecutivo ou nao, deve ser limitado a 25% da
duracdo do curso.

O periodo de trancamento de matricula ndo podera ser maior que o tempo maximo para a
integralizacdo do curso sendo permitido somente um trancamento durante o curso.

7.25 Transferéncias Internas e Externas e Obtengao de Novo Titulo

A aceitacdo de transferéncias internas ou transferéncias externas de alunos de instituicGes
congéneres de ensino superior, em curso similar ou area afim, ou ainda, a aceita¢do do ingresso
via obtencdo de novo titulo, estara condicionada a disponibilidade de vagas, analise de
compatibilidade curricular e a realizagdo de processo de sele¢do.

Para verificacdo da compatibilidade curricular, a Instituicdo devera exigir o Histérico Escolar, a
Matriz Curricular, bem como os planos de ensino/programas desenvolvidos no estabelecimento
de origem. O aluno podera ser dispensado de cursar disciplinas que ja tenha cursado em outro
curso ou em outra Instituicdo, desde que os contelidos desenvolvidos e sua carga horaria
possuam equivaléncia minima de 75%. Os editais de sele¢do poderdao regulamentar outras
exigéncias, assim como as normas académicas dos cursos de graduacdo poderdo estabelecer
critérios adicionais para o aproveitamento de estudos.

7.26 Contatos das Secretarias

Campus Acesso as informagoes
Inconfidentes Técnico e Superior.
Machado Técnico e Superior.
Muzambinho Técnico e Superior.
Passos Técnico e Superior.
Pocos de Caldas Técnico e Superior.
Pouso Alegre Técnico e Superior.
Campus Avancado Carmo de Minas Técnico e Superior.
Campus Avancado Trés Coragoes Técnico e Superior.

8. Estudantes: Estagios

A Pré-Reitoria de Extensdo possui o Departamento de Apoio ao Discente e Egressos, responsavel
por viabilizar oportunidades de estagio aos discentes, manter convénios com instituicGes e
empresas, entre outras atividades. As informacgdes sobre estagio podem ser acessadas neste link
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9. Estudantes: Curricularizacao da Extensao

No Instituto Federal do Sul de Minas (IFSULDEMINAS) esse processo de "curricularizagdo da
extensao” busca potencializar o envolvimento de estudantes em atividades curriculares
institucionais visando a melhoria do processo de formacao do estudante. O envolvimento dos
discentes com a sociedade se dd com a orientacdo de servidores do IFSULDEMINAS focada na
interacdo dialdgica com os diversos setores da sociedade. Nesse sentido, implantar a extensdo
nos curriculos significa afirmar que, em algum momento da vida académica, o estudante precisa
se envolver com atividades de extensao relacionadas aos componentes curriculares do curso.
Saiba mais.

10. Programas Institucionais de Pesquisa e Inovacao Pesquisa no
IFSULDEMINAS

As acGes de Pesquisa, Inovacdo e Pés-Graduacdo do IFSULDEMINAS sdo desenvolvidas por meio
da Pré-Reitoria de Pesquisa, Inovagao e Pds-Graduagdo (PPPI) e suas representagées nos Campi.
As politicas de Pesquisa e Inovagdo visam a formacao cientifica e tecnoldgica em todos os niveis
e modalidades de ensino. Sdo incentivadas a¢des para a produgao de conhecimento e produgao
tecnoldgica, cujas solugdes atendam a demanda de problemas locais e regionais das regides de
atuacao do IFSULDEMINAS.

10.1 Agoes em Pesquisa e Inovagao:

Iniciagdo Cientifica e Tecnolégica — E um Programa voltado para o desenvolvimento do
pensamento cientifico/tecnoldgico e iniciacdo a pesquisa de estudantes dos cursos regulares de
graduacdo e do ensino médio do IFSULDEMINAS.

As exigéncias e as normas para a participa¢do nos programas sao estabelecidas, de forma geral,
em regulamento e, de forma particular nos editais. Estd prevista a participacdo tanto em
programas que concedem bolsas (remuneradas) como em programas sem recebimento de bolsa
(voluntério). Os editais sdo publicados em:

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/pro-reitoria-pesquisa-pos-graduacao-
inovacao/editais-pppi

10.2 Jornada Cientifica e Tecnoldgica e Simpdsio de Pds-Graduagdo do
IFSULDEMINAS

Sdo eventos institucionais multidisciplinares, de carater cientifico e tecnoldgico, que reldnem
pesquisadores, estudantes e servidores do IFSULDEMINAS e da regido para apresentarem os
resultados de suas pesquisas, socializar conhecimentos e trocar experiéncias.

Esses eventos acontecem, geralmente, no decorrer de uma semana e contemplam atividades
diversas como palestras, mesas-redondas e apresentacdes de trabalhos. A participagcdo é
gratuita e, para participar como apresentador de trabalho, o interessado deve enviar um resumo
expandido da sua pesquisa previamente. Mais informagdes podem ser acessadas em: Jornada
Cientifica e Simpdsio da Pés-Graduacao.

Revista Agrogeoambiental - periddico cientifico institucional que publica trabalhos das areas
de Agronomia, Ecologia, Engenharia Agricola, Engenharia Florestal, Geologia, Geomatica e
Zootecnia.
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A Revista Agrogeoambiental é publicada on-line, em versao bilingue, trimestralmente e esta
disponivel para acesso publico gratuitamente clicando aqui

10.3 NIT — Nucleo de Inovagao Tecnologica do IFSULDEMINAS

Atua na gestdo e incentivo a inovagdo, tendo um papel fundamental na gestdo da propriedade
intelectual, que inclui a busca de anterioridade, redacdo de patente e a protec¢do juridica da
propriedade intelectual referente a demanda institucional, disponibilizando no seu Site
informagdes e orientagbes importantes, bem como, o portfélio das tecnologias do
IFSULDEMINAS, intuindo a transferéncia de tecnologia, bem como diversos tipos de parceria
com a iniciativa privada.Site NIT

O NIT possui representantes nos campi, sdo os Escritérios Locais de Inovagdo e Transferéncia de
Tecnologia (ELITT).

ELITT - apoiam o NIT, participando e divulgando os programas e/ou projetos de inovacdo e
empreendedorismo institucionais e articulando no seu campus, editais, treinamentos diversos,
eventos, bem como, outras iniciativas que promovam a inovac¢do, a cultura da propriedade
intelectual e do empreendedorismo, atuando como uma interface entre o pesquisador (campus)
e o NIT referente a gestdo da propriedade intelectual.

ELITE JR. - Um projeto institucional, intuindo apoio aos Escritérios Locais de Inovagdo e
Transferéncia de Tecnologia (ELITT) nos campi do IFSULDEMINAS, bem como, a capacitagao de
estudantes, para desenvolvimento de habilidades referentes ao empreendedorismo e inovacao,
atuando como multiplicadores deste conhecimento para outros estudantes.

ELITE JR. (Selecdo Machado)

Espacos Makers - A criacao dos Espacos Makers no IFSULDEMINAS, viabilizada por meio de dois
editais lancados pela PPPI/NIT em 2017 e 2018, possibilitou aos oito campi um espaco dedicado
a criacdo e ao desenvolvimento de ideias inovadoras, objetivando disseminar e estimular a
criatividade e a cultura do empreendedorismo, da pesquisa e da inovagdo para a comunidade
interna e externa ao IFSULDEMINAS. Resolucdo 75/2019 Espacos Makers

Empresas Juniores - Apoiar acbes de criacdo e desenvolvimento de empresas juniores no
IFSULDEMINAS. Acesso aqui

Empresas Filhas do IFSULDEMINAS - o programa identifica estudantes e ex-alunos que sao
empreendedores, aproximando-os da instituicdo de ensino, proporcionando trocas de
experiéncias, convénios e acordos de colaboracgdo, desenvolvimento de pesquisa e tecnologias,
estagios, bem como qualquer acdo que seja de interesse mutuo. Acesso aqui

Incubadora de Empresas de Base Mista do IFSULDEMINAS - tem como missdo promover o
desenvolvimento tecnoldgico, econOGmico, social e cultural do ecossistema inovador e
empreendedor regional, abrigando empreendimentos de base tecnoldgica, tradicional e social
de forma residente e ndo-residente. Acesso aqui

Polo de Inovagdao em Cafeicultura - Possui a finalidade de prospectar projetos de inovagao
tecnolégica no agronegécio café, aproveitando-se fundamentalmente das competéncias
localizadas nos Institutos Federais no ambito brasileiro. E composto do Polo Embrapii
Agroindustria do Café, Centro de Validacdo Tecnoldgica e pelo Centro de Exceléncia em Café.
Saiba mais
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Cursos de capacitacdo aos discentes da Pds-Graduagdao: Com o objetivo de desenvolver,
aprimorar e consolidar as habilidades necessarias a vida académica dos pds-graduandos do
IFSULDEMINAS. As oportunidades podem ser consultadas através do link

11. Servidores e Técnicos Administrativos: Gestdo de Pessoas

A Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas divulga boletins informativos mensais para o quadro de
servidores da instituicdo com temas relativos a legislacdo, carreira, qualidade de vida,
aposentadoria, Auxilio Transporte, entre outros. Saiba mais aqui.

11.1 Redistribuicao
Sobre redistribuicao e permuta, se vocé é servidor federal pode realizar o seu cadastro
de interesse em redistribuicdo para o IFSULDEMINAS, de acordo com o seu vinculo de
trabalho. Quando, eventualmente, surgir vaga, o setor da Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas entrara em contato.

e (Cadastro de interesse em redistribuicdo para técnico administrativo

e (Cadastro de interesse em redistribuicdo para docente

12. Comunidade Interna e Externa do IFSULDEMINAS —
Administracdo

12.1 Pré Reitoria de Administracao

A Proad tem como objetivo planejar, promover e fomentar as politicas de administra¢cdo do
IFSULDEMINAS definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e na Proposta
Orcamentaria Anual da instituicdo. Também sdo competéncias da pro-reitoria a coordenacdo
das areas de contratagdes publicas, contabilidade, orcamento e finangas e materiais e logistica.
Destaca-se a atuacao conjunta e participativa de toda a

equipe envolvida no processo de gestao e execugao dos projetos da instituicdao, dando o apoio
necessario para o atendimento dos objetivos vinculados as a¢des finalisticas de ensino, pesquisa
e extensdo. Neste contexto, a Proad opera de forma eficaz entregando sempre o melhor produto
ou servico aos demandantes, com foco no interesse publico. Neste link estdo disponiveis as
orienta¢des sobre os procedimentos administrativos acerca da gestdo contabil, financeira e
orcamentdria, que integram a Reitoria do IFSULDEMINAS.

12.2 Orgdos Colegiados e Comissdes

Toda a gestao administrativa e académica do Instituto Federal do Sul de Minas (IFSULDEMINAS)
passa pelo apoio dos Colegiados de Assessoramento. Eles foram criados para levantar demandas
e necessidades de cada campus e atuam como instancia consultiva sobre temas especificos
ligados a sua area de atuacdo. Saiba mais.

12.3 Governanga

Sistema composto por um conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos
em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas
publicas e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade. Saiba mais.
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12.4 Transparéncia e Prestacdo de Contas

O IFSULDEMINAS atende ao principio republicano da publicidade de seus atos da gestdo
administrativa.Visa disponibilizar de forma clara, mediante acesso a qualquer pessoa, fisica ou
juridica, as informacGes referentes a execuc¢do orcamentdria e financeira, de pessoal, licitagcGes
e contratos, dentre outros dados referentes a Administracdo de recursos publicos do Instituto.
Saiba mais.

12.5 Orgéos de Controle

Os orgdos de Controle Interno do IFSULDEMINAS s3o responsaveis pela avaliagdo da gestao,
bem como pela fiscalizagdo dos programas. O universo de atuac¢do desses drgdos abarca o
controle da gestao financeira, orgamentaria, operacional, patrimonial e de recursos humanos,
além da fiscalizagcdo da legalidade, a da legitimidade e economicidade dos atos de gestao.
Conhecga mais nos link da Corregedoria, Auditoria e Quvidoria.

13. Fale com o IFSULDEMINAS - Canais de contato

Entre em contato com a Reitoria do IFSULDEMINAS, teremos o maior prazer em atendé-lo.
Avenida Vicente Simdes, 1.111. Nova Pouso Alegre - Pouso Alegre/MG

CEP: 37553-465 | Telefone: (35) 3449-6150

Portal da internet: www.portal.ifsuldeminas.edu.br

Midias Sociais: Facebook, twitter, Instagram

13.1 Canais de Atendimento da Ouvidoria do IFSULDEMINAS

Telefone: (35) 3449-6176

Whatsapp: (35) 9 9720 1435

E-mail: ouvidoria@ifsuldeminas.edu.br

Endereco para envio de cartas e atendimento presencial (pré-agendado): Avenida
Vicente Simdes, 1111 - Bairro Nova Pouso Alegre - Pouso Alegre/MG — CEP: 37553-465
Horario de atendimento: de segunda a sexta, das 08h as 12h e das 13h as 17h.

Para registrar sua manifestagdo pelo sistema Fala.BR clique aqui.

13.2 Servigos publicos digitais prestados cadastrados no Portal.gov.br

Toda atividade pela Administracdo Publica deve ter como beneficiario final a sociedade. Esta
area refere-se ao cadastramento por parte do IFSULDEMINAS dos servigos publicos digitais
prestados ao usuario no Portal gov.br. Esta iniciativa do governo tem o objetivo de facilitar o
entendimento do publico geral que busca informagGes sobre servigos publicos no Portal gov.br,
por meio da padronizacdo das Cartas de Servigos, além de conferir escala ao esfor¢o de
transformacao digital estabelecido na Estratégia de Governo Digital (EGD), por meio do Decreto
no 10.332, de 28 de abril de 2020. Para acessar os servicos cadastrados clique aqui.
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