Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

RELATORIO FINAL DE
AUDITORIA INTERNA N° 6/2023

ATIVIDADE - S2.RELAGAO DE OFERTA/DEMANDA DE CURSOS OFERTADOS
“Avaliagdo dos controles internos na relagdo de oferta/demanda de cursos ofertados”

SERVIGO: AVALIAGAO EM CONTROLES INTERNOS
MACROPROCESSO: MACROPROCESSO FINALISTICO
PROCESSO: OFERTA/DEMANDA DE CURSOS OFERTADOS
UNIDADE AUDITADA: PRO-REITORIA DE ENSINO - PROEN

PROCESSO DE PAPEIS DE TRABALHO NO SUAP N°: 23343.000011.2023-17

Dezembro/2023

Pagina 1 de 27



)
AR
%)

W5

Y
5

G

Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

Sumario

1. INTRODUCAO
2. ESCOPO
3. RESULTADO DOS EXAMES DE AVALIAGCAO
3.1. Informagdes
3.1.1. Informacgéo 01 - Estudo da Legislagédo e de Materiais de Apoio
3.1.2. Informagéo 02 - Questdes de Auditoria
3.1.3. Informacgao 03 - Resposta a Solicitacdo de Auditoria SOAU N°5/2023
3.1.4. Informacgao 04 - Oferta e Demanda em Cursos do IFSuldeminas
3.1.5. Informacgao 05 - Manifestagdo da Unidade ao Relatério Preliminar
3.2. Constatacao
3.2.1. Constatagao 01 - Divergéncia no Registro do Risco R2 da Matriz de Riscos
4. CONCLUSAO

Pagina 2 de 27

aONOoO B~ BDADAO®

NDNDNDN =
SO NNDNDN



Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

RELATORIO - RFAU N°6/2023/AUDI/CGOI/IFSULDEMINAS

1. INTRODUCAO

O presente relatério de auditoria tem como objetivo apresentar o resultado da
avaliagcdo dos controles internos dos processos referentes a oferta e demanda de
cursos ofertados no ambito do IFSuldeminas.

A analise foi realizada em cumprimento ao “Servico de Auditoria -
S2.Controles Internos na relagdo oferta/demanda de cursos ofertados” em
conformidade com o Plano Anual de Auditoria Interna - Exercicio de 2023.

Feitas as consideragdes iniciais sobre o tema abordado no presente relatério
de auditoria, passa-se a exposicao do escopo, em seguida dos resultados dos
exames e por ultimo da concluséo.

2. ESCOPO

Este capitulo tem por foco apresentar o local de realizacido do trabalho,
cronograma da auditoria, objetivo da auditoria, instrumentos e/ou ferramentas de
trabalho, etapas de trabalho, metodologias de trabalho, limitacdo de escopo,
contextualizacdo da unidade auditada, processos avaliados, outras questdes
relevantes.

Inicialmente, o trabalho foi realizado no periodo de 01/06/2023 a 24/11/2023,
e posteriormente de 26/12/2023 a 29/12/2023, observando o PAINT/2023 e as
normas de auditoria aplicaveis ao servigo publico federal, tanto na sala da
Coordenadoria-Geral de Auditoria Interna - CGAI do IFSULDEMINAS quanto por
meio de trabalho remoto com participagdo no Programa de Gestdao do
IFSULDEMINAS, Editais n° 277/2022/GAB/IFSULDEMINAS, n°
133/2023/GAB/IFSULDEMINAS e n° 206/2023/GAB/IFSULDEMINAS, em
consonancia com o Decreto n° 11.072, de 17 de maio de 2022 e com as disposicoes
da Resolugédo do Conselho Superior (CONSUP) do IFSULDEMINAS n° 91, de 15 de
dezembro de 2020.

O objetivo da auditoria foi prestar servicos de avaliagdo dos controles na
relagao oferta/demanda de cursos ofertados.

Os instrumentos e/ou ferramentas utilizados no desenvolvimento do trabalho
foram a matriz de planejamento, a folha de verificagdo, a solicitagdo de auditoria,
grafico, tabela e o oficio.

O trabalho passou pelas seguintes etapas: planejamento, execugao, relatoria
€ comunicagao.

Os procedimentos de auditorias utilizados foram a indagagado e a analise
documental por meio de coleta e de analise de dados.
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Nao houve constituicido de equipe de auditoria, sendo o trabalho desenvolvido
por um auditor sob a supervisao da chefia.
Quanto a limitacdo do escopo, foram definidos:

a) Abrangéncia (o que): relacdo de oferta/demanda de
cursos ofertados;

b)  Oportunidade (quando): exercicios 2018 e 2022;

c) Extensdo (quanto): processos e documentos sobre
oferta/demanda de cursos ofertados;

d)  Profundidade (como): avaliagdo dos controles a luz das
orientagdes da Controladoria-Geral da Uni&o.

A partir da contextualizacdo do escopo da presente agao, segue o proximo
capitulo com a apresentacdo e a analise dos resultados dos exames de auditoria
avaliados pela equipe.

3. RESULTADO DOS EXAMES DE AVALIAGAO

Este capitulo tem o objetivo de apresentar os dados e as informagdes
colhidos a partir dos exames realizados, bem como a analise dos achados de
auditoria classificados entre informacdes e constatacdes, destacando as evidéncias
comprobatdrias dos achados de modo a assegurar a sua rastreabilidade, conforme
desenvolvido nas sessdes que seguem.

3.1. Informacgoes
3.1.1. Informacao 01 - Estudo da Legislagao e de Materiais de Apoio
O estudo realizado sobre a legislagdo util a auditoria sobre a relagdo de

oferta/demanda de cursos ofertados resultou no levantamento das seguintes
normas:

Legislagdo Estudada

Descrigao Ementa / Objeto Fonte

Dispde sobre a aprovacdo das Diretrizes | hitps://portal.ifsuldeminas.edu.br/ima
A o
Resolugdo CONSUP n Indutoras do IFSULDEMINAS para a oferta ges/PDFs/Conselho Superior /resol

157/2022 de 01 de fevereiro | de cursos técnicos de nivel médio e 5 o/ Ao o
de 2022 superiores de tecnologia e da outras
providéncias. 30_157.2022 com_anexo.pdf
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Legislagdao Estudada

Descrigao

Ementa / Objeto

Fonte

Resolugdo CONSUP n°
321/2023 de 29 de margo
de 2023

Dispbe sobre a alteragdo do art. 23 da
Resolugdo CONSUP n° 157/2022, de 2 de
fevereiro de 2022,que dispbe sobre a
aprovagdo das diretrizes Indutoras do
IFSULDEMINAS para a oferta de cursos de
cursos técnicos de nivel médio e superiores
de tecnologia e da outras providéncias.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/ima
ges/PDFs/Conselho_Superior_/resol
ucoes/2023/321.2023.pdf

Resolugdo CONSUP n°
020/2020 de 27 de agosto
de 2020

Dispde sobre a homologagédo da Resolugéo
011/2020 "ad referendum" que trata dos
procedimentos de heteroidentificacao
complementar a autodeclaracdo dos (as)
candidatos (as) pretos (as), pardos (as) para
fins de preenchimento das vagas reservadas
em todos os cursos regulares ofertados no
ambito do IFSULDEMINAS, que apresentem
reserva de vaga de carater racial.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/ima
ges/PDFs/Conselho_Superior_/resol
ucoes/2020/020.2020.pdf

Resolugdo CONSUP n°
015/2020 de 27 de agosto
de 2020

Dispbe sobre a alteracdo da Resolugéo
083/2017, que dispde sobre o Projeto
Pedagdgico do Curso Técnico em
Administragdo Subsequente ofertado pelo
Campus Avancgado Trés Coragdes.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/ima
ges/PDFs/Conselho Superior /resol

ucoes/2020/015,2020.pdf

INSTRUGAO NORMATIVA
PPPI N° 02/2020, DE 19 DE
MAIO DE 2020

Estabelece mecanismos de
acompanhamento e avaliagdo dos cursos de
P6s-Graduagéo Stricto sensu no ambito do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Sul de Minas Gerais
(IFSULDEMINAS).

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/atta
chments/article/2316/INSTRUC%CC

%ATA%CC%830N0%202 2020%2
0-%20CAPEPI RET IFSULDEMINA

S.pdf

Resolugdo CONSUP n°
118/2021 de 14 de
setembro de 2021

Dispbe sobre as agdes e procedimentos do
Processo Seletivo para ingresso de
discentes nos cursos técnicos de nivel
meédio, superiores de graduagdo e
pos-graduagao ofertados pelo
IFSULDEMINAS.

| ) ifsul . .
PDF nselh rior_/resol

ucoes/2021/118.2021_com_anexo.p
df

Resolugdo CONSUP n°
123/2021 de 14 de
setembro de 2021

Dispde sobre a aprovagdo do Regulamento
da Politica de Acompanhamento de
Egressos do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
- IFSULDEMINAS

PDFE nselh rior_/ri |

ucoes/2021/123.2021_com_anexo.p
df

A Coordenadoria-Geral de Auditoria Interna (CGAI) também se valeu de
material de apoio na execucgao do servigo de auditoria, a saber:
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Material de Apoio

Descrigao

Fonte

Processo Seletivo 2022/2° - Perguntas Frequentes

. i . , J

Consulta de demanda para curso técnico em Logistica
EAD

https: rtal.tco.ifsuldeminas. .br/noticias/1942-consul
ta-de-demanda-para-curso-tecnico-em-logistica-ead

EDITAL N°1/2021/DDE/POA/IFSULDEMINAS, 17 de

fevereiro de 2021

itais2021

em-plataforma-de-apoio-as-atividades-de-ensino-remoto-
campus-pouso-alegre-turmas-veteranas

Estudante Mediador Virtual em plataforma de apoio as
atividades de ensino remotas

https://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/images/2020/04/PD
F/Estudante_Mediador_Virtual_para_o_site.pdf

Conhegca o Projeto Estudante Mediador Virtual

https://www.muz.ifsuldeminas.edu.br/estudantemediador

EDITAL N°27/2021/DDE-INC/IFS/IFSULDEMINAS, 24
de agosto de 2021

ais-do-campus/1414-edital-n-41-2021-selecao-de-mediad
ores-virtuais

https://portal.ifs.ifsuldeminas.edu.br/arquivos/paginas/me
nu_destaques/editais_do_campus/2021/1414/Edital_48_-
-2021.pdf

3.1.2. Informacéao 02 - Questdes de Auditoria

Para a realizacdo do trabalho de avaliagcdo foram definidas as seguintes
questdes de auditoria organizadas em Folha de Verificagao:

1 - Ha processo de identificacdo de demandas da
sociedade e do mercado de trabalho e atualizagdo dos

curriculos?

2 - Ha processo de avaliagdo dos alunos evadidos e

egressos?

3 -

Ha definicao de diretrizes e critérios para

sustentabilidade dos cursos ofertados?
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Assim, inicialmente a CGAIl emitiu a Solicitacdo de Auditoria SOAU
N°5/2023/AUDI/COl/IFSULDEMINAS, 2 de junho de 2023'" a PROEN, para
manifestacédo e entrega de documentacéo até 07/07/2023, com o seguinte teor:

1) O processo de identificacdo de demandas da
sociedade e do mercado de trabalho quanto aos cursos ofertados
esta implantado? Caso positivo, descreva como e quando ocorreu a
implantagéo, a legislagdo, as ag¢des realizadas, os resultados e o0s
impactos e disponibilize a documentagdo comprobatdria.

2) O processo de atualizacao dos curriculos quanto aos
cursos ofertados foi realizado? Caso positivo, descreva como e
quando ocorreu a atualizagéo, a legislagdo, as agées realizadas, os
resultados e o0s impactos e disponibilize a documentagéo
comprobatdria.

3) O processo de avaliagao dos alunos evadidos e
egressos esta implantado? Caso positivo, descreva como e quando
ocorreu a implantagcdo, a legislagdo, as acgbes realizadas, o0s
resultados e o0s impactos e disponibilize a documentagéo
comprobatdria.

4) Ha diretrizes e critérios para sustentabilidade dos
cursos ofertados? Caso positivo, descreva como e quando ocorreu
a implantagéo, a legislagdo, as agoes realizadas, os resultados e os
impactos e disponibilize a documentagdo comprobatdria.

Em 07/07/2023, por meio de correspondéncia eletrbnica (e-mail), a CGAI
comunicou a PROEN sobre o prazo de atendimento da referida solicitagcdo que
venceria nesta data.

3.1.3. Informacao 03 - Resposta a Solicitagcdao de Auditoria SOAU N°5/2023

A PROEN apresentou o Oficio N°68/2023/PROEN/IFSULDEMINAS, de 8 de
outubro de 2023 em resposta a Solicitagdo de Auditoria SOAU
N°5/2023/AUDI/COI/IFSULDEMINAS, 2 de junho de 2023, contendo os seguintes
dizeres:

Em atendimento a SOAU N°5/2023/AUDI/IFSULDEMINAS e Processo
SUAP 23343.000011.2023-17, que versam sobre a avaliagdo dos controles
internos da relagdo de oferta e demanda de cursos no IFSULDEMINAS,
encaminhamos as respostas aos itens apontados.

' Disponivel em:
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/documento eletronico/visualizar documento/357652/.
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1) O processo de identificacdo de demandas da sociedade e do
mercado de trabalho quanto aos cursos ofertados esta implantado?
Caso positivo, descreva como e quando ocorreu a implantagdo, a
legislacdo, as acbes realizadas, os resultados e os impactos e
disponibilize a documentacdo comprobatoria.

Do contexto atual: A identificagdo de uma demanda é primordial para a
implementagdo de politicas, programas, projetos ou cursos e ho
IFSULDEMINAS diversas agbes sdo realizadas com este objetivo, em
especial, para cumprir sua missdo de atender os pressupostos legais
vinculados a 11.892/2008, especialmente ao que tange os incisos I, Il e IV
do artigo Art. 6°, que trata das finalidades e caracteristicas:

| - ofertar educagdo profissional e tecnolégica, em todos os seus
niveis e modalidades, formando e qualificando cidadaos com vistas
na atuagdo profissional nos diversos setores da economia, com

énfase no desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional;
(Grifo nosso)

Il - desenvolver a educacgéo profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geragcdo e adaptacdo de solucbes
técnicas e tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades
reqionais; (Grifo nosso)

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacao e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioeconémico e cultural no dmbito de atuacao do
Instituto Federal; (Grifo nosso)

Das agbes realizadas: Neste sentido, mesmo estando antenado as
demandas regionais, o primeiro movimento significativo da instituicdo no
sentido de prover informagbes soélidas para as tomadas de decisbes
referentes aos caminhos institucionais, ocorreu em 2012 com a realizagao
do Férum de Desenvolvimento Integrado do Sul de Minas. Foram duas
edi¢cbes (2012 e 2013), objetivando a discussdo de demandas regionais e
municipais, levantando novas politicas publicas para o desenvolvimento
social, econémico, politico e ambiental de forma integrada, como por
exemplo, a oferta de cursos. Ainda numa esfera de magnitude mais ampla,
em 2017, 2021 e em 2023 o IFSULDEMINAS realizou Encontros com os
prefeitos de cidades do sul de Minas. Os eventos tiveram como objetivo
fortalecer o dialogo entre a instituicdo e representantes dos municipios a fim
de discutir projetos e parcerias no dmbito do ensino, pesquisa, extenséo e
sustentabilidade. Estas agbes de aproximag¢do e capilarizagdo regional da
instituicdo, ampliam as possibilidades de reconhecimento das demandas da
sociedade e do mercado de trabalho para a proposi¢cdo de novos cursos.

No ambito interno do IFSULDEMINAS, a Resolugdo CONSUP 309/2022 que
sucedeu as resolugbes Consup 038/2015 e 009/2014, trata da
obrigatoriedade para a consulta, estabelecendo de forma clara em seu
artigo 9° a pauta:
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Art. 9° A Dire¢do de Desenvolvimento Educacional (DDE) e/ou
Dire¢do de Ensino (DE) e/ou Coordenagdo Geral de Ensino (CGE)
deve protocolar no CADEM o projeto com a proposta de criagdo de
curso, contendo os seguintes documentos:

I. Portaria do Ntcleo Docente Estruturante (NDE) emitida pela dire¢do
geral, obrigatério para os cursos de graduagéo.

Il. Portaria de nomeagdo da coordenagdo de curso, emitida pela
diregéo geral.

Ill. Levantamento da demanda para criagdo do curso, sendo
composta por:

a. Pesquisa quantitativa para analisar a demanda de oferta do curso
junto a comunidade interna e externa (cidade e/ou microrregiao),
podendo, de forma opcional, complementar com estudo qualitativo,
consulta a entidades da sociedade civil organizada, dentre outras
fontes. (Grifo nosso)

b. Em cursos de fomento externo, o levantamento de demanda pode
ser dispensado ou em seu lugar ser apresentado o termo de
pactuacgéo.

Avancgos ainda podem ser incorporados ao processo de modo a garantir que
os cursos reflitam a demanda da regido, possibilitando maior solidez a
decisdo e ao mesmo tempo longevidade ao curso. Os avangos aqui
descritos podem ser implementados com o uso de metodologia
participativas para o levantamento das demandas junto a sociedade,
possibilitando voz a sociedade regional na area de abrangéncia da
instituicdo e cuidando ainda para que todas as classes sociais estejam
representadas.

Documentos:

1. Férum de Desenvolvimento Integrado - 2012

https.//memoria.ifsuldeminas.edu.br/index.php/pt/noticias/1240-desenvolvim
ento-e-sustentabilidade

2. Férum de Desenvolvimento Integrado - 2013

https://memoria.ifsuldeminas.edu.br/index.php/pt/noticias/2227-resultados

3. I Encontro com prefeitos do Sul de Minas - 2017

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/ultimas-noticias-ifsuldeminas/115
-teste-noticias-gerais/4174-2-encontro-com-prefeitos
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4. Il Encontro com prefeitos do Sul de Minas - 2021

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/ultimas-noticias-ifsuldeminas/115
-teste-noticias-gerais/4174-2-encontro-com-prefeitos

5. lll Encontro com prefeitos do Sul de Minas - 2023

https.//portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/institucional-geral/586 1-3-encont
ro-com-prefeitos

6. Resolugdo N°309/2022/CONSUP/IFSULDEMINAS, de 21 de dezembro
de 2022. Dispbe sobre os procedimentos para criagdo de cursos e alteragdo
dos Projetos Pedagdégicos dos Cursos (PPCs) no éambito do
IFSULDEMINAS.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho _Superior /resoluc
0es/2022/309.2022 anexo _corrigido 2.pdf

Importante salientar que o processo de consulta a comunidade visa estreitar
os dialogos, reconhecer as demandas da populagéo de entorno relacionada
ao desenvolvimento socioeconémico da regido e buscar o atendimento de
principios legais estabelecidos pela Lei 11.892/2008 na definicdo das
finalidades e caracteristicas institucionais:

Art. 6° Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| - ofertar educacdo profissional e tecnolégica, em todos os seus
niveis e modalidades, formando e qualificando cidaddaos com vistas
na atuagdo profissional nos diversos setores da economia, com
énfase no desenvolvimento socioecondémico local, regional e nacional;

Il - desenvolver a educagao profissional e tecnolégica como processo
educativo e investigativo de geragcdo e adaptacdo de solugbes
técnicas e tecnolégicas as _demandas sociais e peculiaridades
reqionais; (Lei 11.892/2008, grifo nosso)

Assim, as consultas a comunidade estao relacionadas a definicdo dos
cursos e a modalidade da oferta, compondo as agbes de fortalecimento
institucional e consolidagdo dos cursos disponibilizados para a populagéo.

2) O processo de atualizagdo dos curriculos quanto aos cursos
ofertados foi realizado? Caso positivo, descreva como e quando
ocorreu a atualizacao, a legislacdo, as agoes realizadas, os resultados
e os impactos e disponibilize a documentagcdao comprobatéria.

Da contextualizagcdo: A atualizagdo curricular no IFSULDEMINAS é uma
acéo continua que busca manter atualizadas as exigéncias legais para o
funcionamento dos cursos e as demandas da sociedade e do mercado.
Trata-se de um tema amplo e por esta razdo o assunto tem sido abordado
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considerando as particularidades de cada area, nivel ou modalidade de
ensino. Podemos destacar os seguintes pontos:

a. Normativos internos
b. Diretrizes indutoras e atendimento as Resolu¢ées CNE;

c. Curricularizagdo da Extensao

a. Quanto aos normativos Internos podemos destacar:

RESOLUCAO N° 069/2017, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2017. Dispde sobre
a aprovacdo das alteracbes das Normas Académicas dos Cursos de
Graduagéo do IFSULDEMINAS.
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho _Superior /resoluc

0es/2017/069.2017_alterada.pdf

RESOLUCAO N° 093/2019, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019. Dispée sobre
a aprovacédo das Normas Académicas dos Cursos Integrados da Educagao
Profissional ~ Técnica de  Nivel Meédio do IFSULDEMINAS.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho _Superior_/resoluc
0es/2019/093.2019 com altera%C3%A7%C3%B5es.pdf

RESOLUCAO N° 091/2019, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019. Dispbe sobre
a aprovagéo das Diretrizes para inclusdo das atividades de extensdo nos
curriculos dos cursos do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Sul de Minas Gerais — IFSULDEMINAS.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resoluc
0es/2019/091.2019.pdf

RESOLUCAO N° 157/2022, DE 02 de fevereiro de 2022. Dispée sobre a
aprovacao das Diretrizes Indutoras do IFSULDEMINAS para a oferta dos
cursos técnicos de nivel médio e superiores de tecnologia e da outras
providéncias.

https./portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resoluc
0es/2022/Resolu% C3%A7%C3%A30 157.2022 com anexo.pdf

Resolugdo N°309/2022/CONSUP/IFSULDEMINAS, de 21 de dezembro de
2022. Dispbe sobre os procedimentos para criagdo de cursos e alteragao
dos Projetos Pedagdégicos dos Cursos (PPCs) no éambito do
IFSULDEMINAS.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho _Superior /resoluc
0es/2022/309.2022 anexo corrigido 2.pdf

Tanto para os cursos técnicos, cursos de graduagdo ou mesmo para 0S
cursos de pds-graduagdo, o conjunto de regramentos institucionais tem sido
importante para possibilitar a manutengdo de Projetos Pedagoégicos de
Cursos atualizados e capazes de atender aos anseios do publico que confia

Pagina 11 de 27


https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2017/069.2017_alterada.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2017/069.2017_alterada.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2019/093.2019_com_altera%C3%A7%C3%B5es.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2019/093.2019_com_altera%C3%A7%C3%B5es.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2019/091.2019.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2019/091.2019.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2022/Resolu%C3%A7%C3%A3o_157.2022_com_anexo.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2022/Resolu%C3%A7%C3%A3o_157.2022_com_anexo.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2022/309.2022_anexo_corrigido_2.pdf
https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resolucoes/2022/309.2022_anexo_corrigido_2.pdf

il

G

Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

ao IFSULDEMINAS a sua formagédo. Dentre os normativos apresentados
cabe destaque para duas resolugbes. A primeira é a resolugdo
RESOLUCAO N° 091/2019 sobre a curricularizagdo da extenséo, que para
além de uma alteragdo curricular, oportuniza debates conceituais sobre a
extenséo e a sua implementacéo trara maior aproximagao de estudantes e
servidores da comunidade externa. A segunda é a Resolugdo N°309/2022
que confere agilidade nos processos de atualizacdo de Projetos
Pedagdgicos dos Cursos para que possam acompanhar com a agilidade
necessaria as mudancgas que a formacgéo profissional necessita.

b. Diretrizes indutoras e atendimento as Resolu¢bées CNE;

As diretrizes Indutoras do IFSULDEMINAS para a oferta de cursos técnicos
de nivel médio e superiores de tecnologia alinham-se ao cumprimento do
percentual de 50% de oferta de cursos técnicos de que trata o artigo 8° da
Lei n° 11.892/2008 e fortalece a conformidade com os regramentos sobre as
formas de educagdo profissional técnica de nivel médio subsequente e
articulada de que tratam os artigos 36-B e 36-C da Lei n°® 9.394/1996 e o
artigo 16 da Resolucdo CNE/CP 01/2021, para a oferta cursos técnicos
concomitantes (concomitante e concomitante intercomplementar) e
subsequentes, observando a demanda, a infraestrutura, a carga horaria
docente e os programas institucionais.

No IFSULDEMINAS, a tematica esta regulamentada pela Resolugdo
157/2022. Nesta resolugdo, destacam-se os principios orientadores das
propostas pedagdgicas da instituicdo, com destaque para o “IV. Garantia de
uma organizacdo curricular orgénica que privilegie a articulagdo e a
interdisciplinaridade entre os componentes curriculares/disciplinares e as
metodologias integradoras, além de possibilitar a insercdo e o
desenvolvimento de componentes curriculares/disciplinares, acbes ou
atividades com vistas a promogédo da formacgao ética, politica e profissional
como fundamentais para a formacgdo integral dos estudantes e para o
mundo do trabalho” e “V. Promogdo de praticas profissionais que
possibilitem ao estudante o contato com o mundo do trabalho e assegurem
a formagéo tedrico-pratica intrinseca ao perfil de formagao técnica e
tecnolégica, por meio de atividades profissionais, projetos de intervengéo,
experimentos e atividades em ambientes especiais, como laboratérios,
oficinas, empresas pedagogicas (empresa junior, incubadoras,
cooperativa-escola efc.), ateliés, dentre outras”.

RESOLUCAO N° 157/2022, DE 02 de fevereiro de 2022. Dispbe sobre a
aprovagdo das Diretrizes Indutoras do IFSULDEMINAS para a oferta dos
cursos técnicos de nivel médio e superiores de tecnologia e da outras
providéncias.

https.//portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho _Superior /resoluc
0es/2022/Resolu% C3%A7%C3%A30_157.2022 _com_anexo.pdf

c. Curricularizagdo da Extenséao

Para as instituicbes da Rede Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
estar em contato com a comunidade de entorno é fundamental para o éxito
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na formagao dos estudantes. A Extensdo é uma ferramenta que permite o
desenvolvimento de uma acdo envolvendo estudantes, servidores da
instituicdo (docentes ou técnicos administrativos) e a sociedade civil. Nesta
interacdo, as demandas sociais sdo conhecidas e podem ser discutidas e
estudadas na instituicdo na busca de solugdes e estas sdo implementadas
junto as comunidades. Este processo garante melhorias no processo de
ensino aprendizagem, atendimento as necessidades sociais e a interagdo
com as pesquisas aplicadas.

No IFSULDEMINAS a Resolugdo 091/2019 estabeleceu as condigbes para
a atualizagdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos para a inclusdo das
possibilidades de agbes de extensdo nas atividades de ensino e
aprendizagem dos diferentes cursos.

RESOLUCAO N° 091/2019, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019. Dispbe sobre
a aprovagéo das Diretrizes para inclusdo das atividades de extensdo nos
curriculos dos cursos do Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e
Tecnologia do Sul de Minas Gerais — IFSULDEMINAS.
https:/portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho_Superior_/resoluc
0es/2019/091.2019.pdf

3) O processo de avaliagdo dos alunos evadidos e egressos esta
implantado? Caso positivo, descreva como e quando ocorreu a
implantacdo, a legislacdo, as acées realizadas, os resultados e os
impactos e disponibilize a documentagdo comprobatoria.

Em 2021 o IFSULDEMINAS aprovou uma Resolugdo 123/2021 que dispbe
sobre a aprovagdo do Regulamento da Politica de Acompanhamento de
Egressos do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de
Minas Gerais - IFSULDEMINAS, conforme anexo.

Em seu CAPITULO | - Das Disposi¢es Gerais, estabelece:

"Art 1° A Politica de Acompanhamento de Egressos (PAEG) do
IFSULDEMINAS tem por finalidade disciplinar, orientar e promover
um conjunto de agles destinadas a acompanhar o itinerario
profissional e académico do egresso, na perspectiva de identificar
cenarios junto ao mundo produtivo e retroalimentar as acbes de
Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Art. 2° A Politica de Acompanhamento de Egressos devera ser
implantada e executada em todos os campi do IFSULDEMINAS,
sendo esta, atribuicdo da Coordenadoria de Apoio aos Discentes e
Egressos da Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX), dos Setores de
Extensdo dos campi ou comisséo instituida pelo campus para esta
finalidade e da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA). "

Desta forma, em 14 de margo de 2023, através da Portaria 417/2023, foram
designados representantes da Pré-Reitoria de Extensdo, CPA Institucional e
membros de todos os campi do IFSULDEMINAS, indicados pela Dire¢cdo
Geral dos campi, para composicdo da Comissdo do Programa de
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Acompanhamento de Egressos (PAEG), que destina-se ao fortalecimento
da politica e das agbes de acompanhamento dos egressos visando a
consolidagéo e melhoria dos cursos e da instituicdo como um todo.

A comiss&o ja iniciou seus trabalhos e tem realizado reuniées periédicas. No
momento, estamos ftrabalhando na elaboragdo de questionarios
padronizados para a realizagdo da pesquisa de egressos na Instituigcéo,
para os diferentes niveis (técnico,graduacdo epds graduacdo) e estamos
realizando testes para a implantagdo de um novo mdédulo no SUAP, de
Acompanhamento de Egressos.

4) Ha diretrizes e critérios para sustentabilidade dos cursos ofertados?
Caso positivo, descreva como e quando ocorreu a implantagdo, a
legislagdo, as acbes realizadas, os resultados e os impactos e
disponibilize a documentacdo comprobatoria.

Contextualizagcdo: O IFSULDEMINAS nédo dispbe de uma diretriz
especifica que ancore as acbes que visam a sustentabilidade dos seus
cursos. No entanto, existem agbes cotidianas que amparam o tema e
possibilita que um curso aberto possa ser explorado em sua plenitude.

No émbito da Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnolégica, e
seguindo a premissa e finalidade do atendimento as demandas regionais
constante no Artigo 6° da Lei 11.892/2008, temos:

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagcao e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioeconémico e cultural no &mbito de atuagéo do
Instituto Federal;

No entanto, os arranjos produtivos locais, ou mesmo as demandas de
formagdo em uma regiao séo flutuantes, podendo sofrer alteragbes ao longo
do tempo e demandando da instituicdo uma relacdo proxima com a
realidade onde esteja inserida. Assim, ao mesmo tempo em que ha a
necessidade da manutencdo das caracteristicas de um curso visando a sua
sustentabilidade, outro esforco é necessario para que as demandas da
populagdo estejam em constante atendimento.

Das acoes realizadas: No IFSULDEMINAS a
Resolucdo/Consup/n®309/2022 buscou dar mais dinamismo nos
procedimentos para as alteragbes necessarias em um Projeto Pedagogico
de Curso (PPC), possibilitando a este condi¢cbes para se ajustar as novas
demandas e permanecer atrativo para a populagdo, por meio de mudangas
rapidas e acompanhamento sincrono da realidade social na regido de
abrangéncia.

Dos resultados esperados: A acdo de desburocratizagdo objetiva elevar a
capacidade institucional de acompanhamento da realidade vivenciada pelos
cidadaos e cidadas sul mineiros, possibilitando a entrega de servigos
(cursos e formacgao profissional) que atenda aos anseios da populagéo.
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Desde o inicio da vigéncia da resolugdo dezesseis Projetos Pedagdgicos de
Cursos passaram por alteragbes simplificadas com resolugbes sendo
publicadas pela Camara de Ensino do IFSULDEMINAS, conforme pode ser
verificado no link a sequir

(https://portal.ifsuldeminas.edu.br/index.php/institucional-geral/102-proen-ge
ral/6847-resolucoes-camen-2023).

Documentos:

Resolugdo N°309/2022/CONSUP/IFSULDEMINAS, de 21 de dezembro de
2022. Dispbe sobre os procedimentos para criagdo de cursos e alteragao
dos Projetos Pedagdégicos dos Cursos (PPCs) no é&ambito do
IFSULDEMINAS.

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/Conselho Superior /resoluc
0es/2022/309.2022 anexo _corrigido 2.pdf

Agradecemos a oportunidade pelas discussbes sobre o tema e nos
colocamos a disposigéo.

Este oficio foi enviado por meio do processo SUAP n°
23343.003348.2023-78% e seguiu acompanhado das Resolugbes do CONSUP n°
309/2022, 069/2017, 091/2019, 093/2019 e 157/2022.

3.1.4. Informacao 04 - Oferta e Demanda em Cursos do IFSuldeminas
A relagdo de cursos, numero de inscritos, numero de vagas e relagao de

inscritos do IFSuldeminas extraidas da Plataforma Nilo Peganha referente ao
exercicio de 2022 sao os demonstrados na tabela seguinte:

Instituicdo Mimerode  Mimero de Relacdo
inscritos vagas nscrito Vaga

IFSULDEMINAS 60.999 38.150 1.60

Administracdo (= 171 4,04

Agente Comunitario 837 834 1,00

de Saude

Agente de Combate 88 85 1,00

as Endemias

Agente de 13 13 1,00

Deservalvimento

Socioambienta

Agente de Projetos 71.992 7.992 00

Sociais

2 https://suap.ifsuldeminas.edu.br/processo_eletronico/processo/62315/
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Agente de Recepcio 180 180 1,00
e Reservas em Meios

de Hospedagem

Agronomia T4 a2 8,59
Almoxarife 816 g16 1,00
Assistente 1.553 1.159 1,34
Administrativo

Assistente de 96 96 1,00
Azsistente de 10 10 1,00
Recursos Humanos

Azsiztente de 258 258 1,00
Secretaria Escolar

Assistente Escolar 16 16 1,00
Assistente Financeiro 241 241 1,00
Aupdliar de Biblicteca 27 27 1,00
Aundliar de Cozinha 35 35 1,00
Auxiliar de 325 325 1,00
Laboratario de

Salde

Auxiliar Pedagogico 632 632 1,00
Balconista de 374 374 1,00
Farmacia

Cafeiculiura 153 39 392
Ciénciz da 149 1 210
Computacio

Ciénciz & Tecnologia 34 40 0,83
de Alimentos

Ciéncias Biologicas 264 146 1,51
Costureiro de 38 £ 1,23
Maguing Reta e

Orverlogue

Costureiro Industrial 37 37 1,00
do Vestudrio

Cuidador de |doso 280 280 1,00
Cuidador Infanti 21 21 1,00
Deservolvedor de 113 35 3,23
Aplicativos para

Midias Digitais

Design de Moda 37 30 1,23
Educacdo Fisica 166 72 2,31
Eletricista de Rede 255 246 1,04

de Distribuicdo de
Energia Elétrica
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Eletricista Instalador 135 135 1,00
Predial de Baixa

Tens3o

Ergenharia 309 90 343
Agrondmica

Engenharia 61 35 1,74
Engenhana Civi 19 41 4,75
Engenharia de 50 30 1,67
Agrimensura e

Cartografica

Engenharia de 35 35 1,00
Alirmentos

Engenharia de 225 38 592
Computacio

Engenharia Quimica 95 40 245
Escriturario de Banco 174 174 1,00
Espanhaol Basico 20 20 1,00
Ezpecizlista Técnico 69 35 197

em Energia Solar
Fotovoltaica

Especializacdo - 234 175 1,34
Ambiente e Sadde

Especializacdo - 6.390 1.308 4,32
Deservohlimento

Educacicnal e Sodia

Especializacao - 153 35 437
Gestdo e Megocios

Especializacdo - 407 20 202
Informaco e

Comunicacdo

Especializacdo - 36 36 1,00
Infraestrutura

Especializacdo - 56 60 093
Producio Cultural e

Design

Espetializacdo - 135 50 2,76
Seguranca

Francés Basico 166 166 1,00
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Garcom 20 20 1,00
Geografia Fi’) 35 2,26
Gestdo Ambiental 96 70 1,37
Gestor de 35 35 1,00
Microempresa

Histaria 53 35 1,51
Inglés Basico 134 134 1,00
Inspetor de 428 428 1,00
Qualidade

Introducdo & 20 20 1,00

Interpretacdo em
Lingua Brasileira de

Simais (Libras)

Lingua Brasileira de 879 879 1,00
Simais (Libras) Basico

Lingua Brasileira de 416 416 1,00
Sinais (Libras) -

Intermediario

Manicure e Pedicure 112 105 1,08
Maguiador Cénico 15 15 1,00
Matematica 112 115 0,97
Mestrado 38 6 6,33
Profissional -

Ambiente & Salde

Mestrado 341 24 14,21
Profissional -

Deserviolvimento

Educacional e Social

Mestrado 27 10 2,70
Prafissional -
Producdo Alimenticia

Microempreendedor 155 155 1,00
Individual {MEI)

Operador de Caixa 77 77 1,00
Operador de 45 45 1,00
Computador

Pedagogia 1514 368 411
Pedreiro de Alvenaria 104 104 1,00
Pedreiro de Alvenaria 24 24 1,00
Estrutural

Pirtor de Obras 14 14 1,00
Imobilidrias

Producdo Publicitaria 40 36 1,11
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Produtor de 11 11 1,00
Derivados do Leite

Qualificacdo 1.088 1.088 1,00
Profissional -

Ambiente & Salde

Qualificacio 7483 5.578 1,34
Profissional -

Deservolvimento

Educacional e Socia

Qualificacdo 151 151 1,00
Profissional - Gestdo

& Megdcios

Qualificacio 467 467 1,00
Profissicnal -

Infarmacio e
Comunicacdc

Cualificacdo 145 144 1,01
Profissional -
Producdo Alimenticia

Qualificacdo 352 161 243
Profissional -

Preducdo Cultural e

Design

Qualificacdo 46 6 767
Profissional -

Producdo Industria

Qualificacdo o4 o4 1,00
Profissional -

Recursos Maturais

Qualificacdo 12 12 1,00
Profissional -

Turisma,

Hospitalidade e

Lazer

Quimica 49 40 1,23
Recepcionista 39 39 1,00
Redes de 71 30 237
Computadores

Sisternas de 91 47 2,28
Informaco
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Técnico em 5.519 3.190 1,73
Administracio

Tecnico em 19 35 0,54
Agrimensura

Técnico em 254 535 1,51
Agropecuaria

Tecnico em I 165 225
Técnico em 1.258 455 264
Cafeiculiura

Técnico em 105 34 309

Contabilidade

Tecnico em 1.855 300 6,15
Desenvolvimento de
Sisternas

(X =)
[
[
L]
=
[=2]
o

Técnico em Design
de Interiores

Técnico em Design 108 35 3,09
Grafico

(=]

1,87

b |

Técnico em 131
Edificacdes

Tecnico em 90 35 257
Eletrosletranica

Técnico em 07 35 3,06
Eletrotécnica

Técnico em 47 90 5,23
Enfermagem

Téonico em 324 186 1,74
Fruticultura

TEcnico em a75 547 1,78
Geoprocessamento

Técnico em 3.070 1.03 3,03
Informatica

Teonico em 265 268 1,00

Informatica para
Internet

Técnico em Loaistica 1.088 1.016 1,07
Tecnico em 158 158 1,00
Manutencdo e

Suparte em
Informatica

Técnico em Mecanica 67 30 2,23

Técnico em Meio | 35 1,54
Ambiente

35 2,66

[X=]
Ly

Tecnico em Producdc
de Moda
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Técnico em o974 SgL 1,01
Técnico em Quimica 145 75 1,93
Tecnico em 208 76 274
Seguranca do

Trabalho

Técnico em Servigos T03 205 343
Piblicos

Técnico em Vendas 71 71 1,00
Técnico em Vigilancia 1.261 229 3,51
am Salde

Zooteonia 105 50 210

Como se pode observar, apenas os cursos Técnico em Agrimensura (0,54),
Matematica (0,94), Especializagédo - Produgéo Cultural e Design (0,93) e Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos (0,85), que detém a relagao de oferta/demanda (relagao
inscrito vaga) menor que um (1), ou seja, a demanda é menor que a oferta de vagas.

Além disso, extrai-se da Plataforma Nilo Pecanha o grafico a seguir
representativo da relacado de oferta e demanda entre os exercicios de 2018 a 2022 o
IFSuldeminas:

m
(=]
5
2
-]
=
o
e
o
&
0 2018 2019 2020 2021 2022
Ano

O referido grafico demonstra que entre os exercicios de 2018 a 2022 o
IFSuldeminas se manteve no geral com relagéo de oferta/demanda maior que um (1)
e assim apura-se maior procura do que oferta.

Pagina 21 de 27



Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

3.1.5. Informacéo 05 - Manifestagcdo da Unidade ao Relatério Preliminar

A Coordenadoria-Geral de Auditoria Interna (CGAI) encaminhou o Relatorio
Preliminar de Auditoria Interna - RPAU N°6/2023/AUDI/COI/IFSULDEMINAS® por
meio do OFICIO N°13/2023/AUDI/COl/IEFSULDEMINAS*, de 24 de novembro de
2023, para conhecimento, apreciacdo e manifestacao até 08/12/2023, especialmente
quanto ao achado de auditoria, consideragdes finais e atendimento as
recomendagao emitida, bem como enviou na mesma data por meio de
correspondéncia eletrénica (e-mail) ao Reitor, ao Pré-Reitor de Ensino (PROEN) e
demais servidores da unidade auditada.

Apds o envio, ainda no dia 24/11/2023, o Pré-Reitor de Ensino (PROEN)
manifestou pelo recebimento do relatério preliminar e que iria reunir a equipe para
avaliagcao e dar um retorno.

Também foi requerida a ciéncia do Pré-Reitor de Ensino (PROEN) e do Reitor
no processo SUAP n° 23343.000010.2023-64 quanto ao conteudo do relatorio
preliminar, sendo esta concretizada respectivamente em 24/11/2023 e 01/12/2023.

Diante da resposta supracitada e ja passado o prazo de 08/12/2023 apura-se
que a unidade auditada concordou com o inteiro teor do relatério de auditoria,
especialmente com as recomendagcbes emitidas, motivo pelo qual a
Coordenadoria-Geral de Auditoria Interna (CGAI) mantém integralmente as
constatagdes registradas nas seg¢des seguintes deste relatério e que promovera o
monitoramento do cumprimento das recomendacgdes emitidas com vistas a agregar
valor a gestado e a contabilizar beneficios.

3.2. Constatacao
3.2.1. Constatagao 01 - Divergéncia no Registro do Risco R2 da Matriz de Riscos

Fato

No Quadro 04 — Principais riscos para o objetivo estratégico e principais
acdes mitigadoras, da Secdo 2.1 - Principais riscos, do Capitulo 02 — Riscos,
Oportunidades e Perspectivas, do Relatério de Gestédo de 2022° do IFSuldeminas,
bem como presente nos Relatérios de Gestado dos exercicios de 2018 a 2021, foi
registrado como risco o “R2 - Desequilibrio na relagdo oferta/demanda de cursos
ofertados”.

3 Disponivel em:
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/documento_eletronico/visualizar _documento/408607/.
* Disponivel em:
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/408614/.
® Disponivel em:

https://portal.ifsuldeminas.edu.br/images/PDFs/auditoria/relatoriodegestao/Relat% C3%B3rio-de-gesta
o _IFSULDEMINAS 2022 v03 Final.pdf.
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Em relagdo ao Risco R2, a Matriz de Riscos do IFSuldeminas informa a
identificacdo do evento, a causa, a consequéncia, a probabilidade, o impacto e o
nivel de risco, conforme demonstrados no quadro a seguir:

EVENTO CAUSA CONSEQUENCIA proBABILIDADE | ™MP gcr NI:Y: -
RISCO
* Falta de analise do mercado local .* Redugao no nume'ro de
* Falta de alinhamento com as |ngressante§ e matriculas
demandas da comunidade regional . Aumentjtljvjtsavaséo de
Desequilibrio | * Falta de definicéo e ~ -
na relagdo |acompanhamento de indicadores de ag’;;;;g;ﬁg; doé::icgze 5 5
oferta / desempenho dos cursos * Oferta de cursos Praticamente | Muito 25
demanda de |* Falta de feedback dos alunos desalinhados com o certo alto
cursos * Falta de interagao dos mercado de trabalho
ofertados |coordenadores de cursos com o] , Contragdo no orcamento
mercado de trabalho da instituigdo
* Desatualizagdo das matrizes|, Impacto negativo & imagem
curriculares dos cursos institucional

Entretanto, ao pesquisar os indicadores da Plataforma Nilo Peganha®
apura-se a partir dos dados de 2022 que da populacédo de 107 (cento e sete) cursos
apenas 4 (quatro) cursos detém a relagdo de oferta/demanda (relagéo inscrito vaga)
menor que 1 (um), que representam infimos 3,73% da populagéo de cursos, ou seja,
a demanda é menor que a oferta de vagas nos cursos de Técnico em Agrimensura
(0,54), Matematica (0,94), Especializacdo - Produgao Cultural e Design (0,93) e
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos (0,85).

Os demais cursos, no total de 103 (cento e trés), que representam 96,26% da
populagdo de cursos, mantém esta relagcdo maior que 1 (um) e alguns até com boa
folga em areas diferenciadas, como Administracdo (4,04), Agronomia (8,59),
Engenharia Civil (4,78), Engenharia de Computagéao (5,92), Mestrado Profissional -
Desenvolvimento Educacional e Social (14,21), Pedagogia (4,11), Qualificacao
Profissional - Produgao Industrial (7,67), Técnico em Design Grafico (3,09), Técnico
em Vigilancia em Saude (5,51), entre outros, conforme demonstrado na informagao
anterior “3.1.3. Informacéao 03 - Oferta e Demanda em Cursos do IFSuldeminas”.

Dessa forma, como os indicadores revelam auséncia de desequilibrio na
relacdo oferta/demanda de cursos ofertados na maior representatividade da
populacao, entdo a CGAIl emitiu e encaminhou a Solicitacdo de Auditoria SOAU
N°8/2023/AUDI/COI/IFSULDEMINAS, 18 de setembro de 2023” a PROEN para que,

& Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/pnp.
" Disponivel em:
https://suap.ifsuldeminas.edu.br/documento eletronico/visualizar documento/390090/.

Pagina 23 de 27



https://suap.ifsuldeminas.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/390090/
https://www.gov.br/mec/pt-br/pnp

Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - IFSULDEMINAS
Avenida Vicente Simdes, 1.111, Nova Pouso Alegre, Pouso Alegre / MG, CEP 37553-465 - Fone: (35) 3449-6150

até o dia 29/09/2023, justificar o registro e os fundamentos do risco “R2 -
Desequilibrio na relagcdo oferta/demanda de cursos ofertados”, tendo em vista que
os dados extraidos da Plataforma Nilo Peganha n&o revelam o referido desequilibrio,
entretanto, até o encerramento deste relatério ndo foi obtida a resposta a referida
solicitagao.

Cabe destacar, que o artigo 16, caput e incisos Il ao VI e VIII, da Instrugao
Normativa MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 20168, elenca as orientagdes quanto
aos componentes da gestao de riscos relativos a identificagdo de eventos, avaliagao
de riscos, resposta a riscos, atividades de controles internos e monitoramento, entre
outros, a saber:

Art. 16. Na implementagéo e atualizagdo do modelo de gestdo de
riscos, a alta administragdo, bem como seus servidores ou
funcionarios, devera observar 0s seguintes componentes da
estrutura de gestdo de riscos:

()

Il — identificagdo de eventos: devem ser identificados e relacionados
0Ss riscos inerentes a propria atividade da organizagdo, em seus
diversos niveis;

IV — avaliagdo de riscos: os eventos devem ser avaliados sob a
perspectiva de probabilidade e impacto de sua ocorréncia. A
avaliacdo de riscos deve ser feita por meio de analises qualitativas,
quantitativas ou da combinacdo de ambas. Os riscos devem ser
avaliados quando a sua condicéo de inerentes e residuais;

V — resposta a riscos: o o6rgao/entidade deve identificar qual
estratégia seguir (evitar, transferir, aceitar ou tratar) em relagdo aos
riscos mapeados e avaliados. A escolha da estratégia dependera do
nivel de exposicdo a riscos previamente estabelecido pela
organizagdo em confronto com a avaliagdo que se fez do risco;

VI — atividades de controles internos: sao as politicas e o0s
procedimentos estabelecidos e executados para mitigar oS riscos que
a organizagédo tenha optado por tratar. Também denominadas de
procedimentos de controle, devem estar distribuidas por toda a
organizagdo, em todos os niveis e em todas as fung¢bes. Incluem
uma gama de controles internos da gestéo preventivos e detectivos,
bem como a preparagéo prévia de planos de contingéncia e resposta
a materializacao dos riscos;

(...)

VIl — monitoramento: tem como objetivo avaliar a qualidade da
gestdo de riscos e dos controles internos da gestéo, por meio de

8 MPOG/CGU. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO/CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Instrugdo Normativa Conjunta n° 1, de 10 de
maio de 2016. Dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder
Executivo federal. Disponivel em:
https [lwww.gov. br/m|/pt br/acesso a- |nformacao/qovernanca/Gestao de- R|scos/b|blloteca/Normatlvos/

Acesso em 6 set. 2023
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atividades gerenciais continuas e/ou avaliagbes independentes,
buscando assegurar que estes funcionem como previsto e que sejam
modificados apropriadamente, de acordo com mudangas nas
condigbes que alterem o nivel de exposi¢do a riscos.

Para que a resposta ao risco seja adequada € fundamental que a
identificacado e a avaliacao tenham sido realizadas de forma que o risco seja inerente
a gestdo, que corresponda a realidade vivenciada. Os procedimentos que
contribuem para o bom funcionamento da estrutura de gestdo de riscos sdo as
atividades de controles internos, que atuam para mitigar os riscos, e 0
monitoramento, que objetiva avaliagdo da qualidade da gestdo de riscos e dos
controles internos.

Assim sendo, considerando que a realidade da gestao evidencia auséncia de
desequilibrio na relacdo oferta/demanda de cursos ofertados pelo IFSuldeminas,
contrariando o registro do risco R2, entdo constata-se a presencga de fragilidade na
estrutura de gestdo de riscos quanto aos componentes identificagcdo de eventos,
avaliagdo de riscos, resposta a riscos, atividades de controles internos e
monitoramento atividades de controles internos e de monitoramento, devendo haver
a devida revisado na identificacdo do risco R2.

Causa:

O risco “R2 - Desequilibrio na relagdo oferta/demanda de cursos ofertados”
registrado na matriz de riscos do IFSuldeminas contém divergéncia com a realidade
da gestao de oferta e demanda de cursos revelada pelos indicadores da Plataforma
Nilo Pegcanha em relagéo ao IFSuldeminas.

Recomendacgao n° 001:

Reavaliar o risco “R2 - Desequilibrio na relagdo oferta/demanda de cursos
ofertados” sob o amparo da Instrucdo Normativa MP/CGU n° 01, de 10 de maio de
2016 para compatibiliza-lo a realidade atual da gestdo de politicas e programas
afetos a oferta e demanda de cursos no IFSuldeminas.
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4. CONCLUSAO

Inicialmente o presente relatério de auditoria registrou 4 (quatro) informacgdes
relativas ao estudo da legislagdo e de materiais de apoio, questdes de auditoria,
solicitacdo de auditoria e oferta e demanda em cursos do IFSuldeminas.

Em seguida, identificou 1 (um) achado de auditoria relativo a ponto passivel
de melhoria da gestdo e registrou como constatagcao relativa a divergéncia no
registro do risco “R2 - Desequilibrio na relagdo oferta/demanda de cursos ofertados”
da Matriz de Riscos.

Quanto as questbes de auditoria, iniciando pela indagacédo se “1 - Ha
processo de identificagdo de demandas da sociedade e do mercado de trabalho e
atualizacdo dos curriculos?”, foi apurado que, nos termos da Resolugao Consup n°
309/2022, o projeto com a proposta de criagdo de curso devera contemplar
levantamento da demanda para criagdo do curso, sendo composta por (a) Pesquisa
quantitativa para analisar a demanda de oferta do curso junto a comunidade interna
e externa (cidade e/ou microrregido), podendo, de forma opcional, complementar
com estudo qualitativo, consulta a entidades da sociedade civil organizada, dentre
outras fontes, e (b) Em cursos de fomento externo, o levantamento de demanda
pode ser dispensado ou em seu lugar ser apresentado o termo de pactuagao. Que o
processo de atualizacao curricular no IFSuldeminas € uma ag¢ao continua que busca
manter atualizadas as exigéncias legais para o funcionamento dos cursos e as
demandas da sociedade e do mercado, considerando os seguintes pontos: (a)
Normativos internos; (b) Diretrizes indutoras e atendimento as Resolugdes CNE; (c)
Curricularizagao da Extensao.

Depois, a segunda questdao “2 - Ha processo de avaliagdo dos alunos
evadidos e egressos?” tem como resposta que em 2021 o IFSuldeminas aprovou a
Resolugéo Consup n° 123/2021, que dispbe sobre a aprovagao do Regulamento da
Politica de Acompanhamento de Egressos do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia do Sul de Minas Gerais, e em 14 de margo de 2023, através da
Portaria n° 417/2023, foi composta a Comissao do Programa de Acompanhamento
de Egressos (PAEG).

E por ultimo, na resposta a terceira questao “3 - Ha definicdo de diretrizes e
critérios para sustentabilidade dos cursos ofertados?” foi apurado que o
IFSuldeminas nao dispde de uma diretriz especifica que ancore as agdes que visam
a sustentabilidade dos seus cursos, mas existem agdes cotidianas que amparam o
tema e possibilita que um curso aberto possa ser explorado em sua plenitude, como
o artigo 6°, inciso IV, da Lei 11.892/2008 e a aprovacao da Resolugdo Consup n°
309/2022, que na visdo da PROEN se buscou dar mais dinamismo nos
procedimentos para as alteragdes necessarias em um Projeto Pedagdgico de Curso
(PPC), possibilitando a este condigbes para se ajustar as novas demandas e
permanecer atrativo para a populacdo, por meio de mudangas rapidas e
acompanhamento sincrono da realidade social na regido de abrangéncia.

Destaca-se que apesar de o IFSuldeminas nao dispor de diretrizes e critérios
especificos para sustentabilidade dos cursos ofertados, a auditoria interna observou
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que no registro do risco “R2 - Desequilibrio na relagdo oferta/demanda de cursos
ofertados” da Matriz de Riscos consta entre as agdes de tratamento a “Implantacéo
de diretrizes e critérios para sustentabilidade dos cursos ofertados”, constituindo um
ponto de importancia para o aprimoramento da gestao.

Por fim, esclarece que os resultados apurados no presente relatério serao
incluidos no Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna/RAINT-2023 para
conhecimento do o6rgdo de controle interno e do Conselho Superior do
IFSULDEMINAS, além de estar disponivel para os demais 6rgaos.

Pouso Alegre - MG, 29 de dezembro de 2023.

Enio Henrique Teixeira
Auditor

Raquel Bonamichi dos Santos Soares
Coordenadora de Auditoria Interna
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